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1.1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Plano de Acéo

2007 Parcial
2008 Parcial
2009 Parcial
2010 Parcial
2011 Parcial
2012 Parcial
2013 Parcial
2014 Parcial
2015 Parcial
2016 Parcial
2017 COMPLETA
2018 Parcial

O Relatorio se refere a 2018, por isso sera de forma parcial.

1.1.1 Justificativa:

O processo de avaliagdo exige um planejamento e uma tomada de decisdo eficiente para que se
consiga atingir os objetivos propostos. Torna-se necessario realizar uma sensibilizacéo entre todos o0s
componentes da IES, para que se sintam corresponsaveis pelo processo, e a0 mesmo tempo promovam

a continuidade do mesmo.

1.1.2. Objetivos:
e Avaliar a situacdo da IES, suas potencialidades e fragilidades;
o Definir linhas de acdo e contribuir para a realizacdo das mesmas;
e Produzir uma visdo diferenciada para as ac0es a serem realizadas;
e Conhecer a Comunidade Académica e seus anseios e objetivos;
e Contribuir para o desenvolvimento da IES através do processo avaliativo;
e Promover melhorias e novas avaliagctes dos processos oferecidos;

e Criar espago para uma gestdo democratica e participativa.
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1.1.3. Planejamento:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Sensibilizagdo dos alunos, professores e demais funcionéarios — Divulgar os horarios, propostas
de trabalho e os principais objetivos da auto avaliacdo feita pela CPA,;

Aplicacéo dos questionarios — Aplicar os questionarios em todos 0s segmentos existentes na
IES e promover o recolhimento imediato dos mesmos para nao permitir extravios;

Aplicacéo dos questionarios para alunos egressos — Enviar através de e-mail para os alunos
cadastrados na CPA, promover o cadastro dos alunos que formaram mais recentes,
disponibilizar questionarios no site para facilitar as respostas dos egressos;

Aplicacdo de questionarios — promover uma aplicacao de questionarios para a populacédo local
sobre a importancia da IES para a comunidade;

Montagem do Relatério — A montagem do relatério sera feita pela funcionaria do PROEX, no
que se trata da tabulacdo dos dados e estruturacéo do relatério, 0 mesmo serd acompanhando
pela Comisséo;

Apresentacdo e entrega do relatorio — A partir das reuniGes da Comissdo para discutir e ajustar
conforme as necessidades, encaminhar o relatério para 0 PROEX quando serd postado no e-
MEC e encaminhado para a Diretoria da Fundag&o e da IES;

Promover uma apresentacéo para os alunos através de relatdrios parciais afixados nos painéis
da IES.

A avaliacdo do processo foi feita a partir das atividades desenvolvidas pela CPA:

Acdes ~ . Resultados alcancados ~
BELE programadas (D e et Fragilidades / Potencialidades (O oER RS
Elaboracédo do
05/07/2018 Plano de Acéo Reunido da Comissédo para | Releitura do Relatorio anterior e | Foi feito o Plano de Acéo

para montagem do
relatério.

elaborar o Plano de Ac¢do. | montagem do Plano. por escrito

14-17/11/18

Os questionarios foram

. Os alunos estdo mais confiantes
aplicados pelos membros

nos resultados do processo Durante a aplicacdo os

Sensibilizacdo dos
alunos e aplicacdo
dos questionarios.

da CPA representantes do
corpo administrativo da
IES. A sensibilizacéo foi
feita pela Pesquisadora
Institucional.

devido a mudanga de atitudes
diversas apds terem respondido
0s questionarios no periodo
anterior.

professores também fizeram
uma sensibilizac&o nas salas
de aula.

20-22/11/18

Aplicacéo dos
questionarios para
0 corpo
administrativo e
professores

Os questionarios dos
professores e corpo
administrativo foram
aplicados pelos membros
da CPA

Existe uma dificuldade da
devolucédo dos questionarios
preenchidos. Porém foi
intensificada a sensibilizacéo.

Nem todos os professores
devolveram os
questionarios

Fevereiro | Questionario dos | Foi aplicado através do X ps e Poucos ex-alunos
. O retorno no foi significativo. ) ~
2019 alunos egressos site da IES. retornaram as informacdes.
E . Aplicacéo de Elaborar o questionério --Foram aplicados pelo
evereiro AP X . .
2019 questiondrios na para ter uma visdo da -- NAAP (Nucleo de Apoio ao
comunidade comunidade sobre a IES. Aluno)

4
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Data e Acoes realizadas R_e_sultados alcang_ad_os Observacoes:
programadas Fragilidades / Potencialidades ’
Selecionar parceiros,
instituicBes e grupos que
se relacionam com a IES.
O relatério foi elaborado e
Fevereiro | Montagem do digitado pelo pesquisador | Toda comissdo acompanhou a
Margo 2019 | relatério institucional, e revisado andlise e revisdo do relatorio. i
pelo presidente da CPA
Existem algumas dificuldades
para cumprir o cronograma
devido a disponibilidade dos Toda a Comiss3 b
membros da CPA ser limitada, oda a L.omIssao Feceneu
Outubro/18 As reuniBes sao realizadas | mas ainda assim os encontros copia do rglatprlo 2016,
Novembro/18 x no periodo bimestral acontecem e o trabalho foi para apreclacao antes de ser
. Reunides L . o enviado. Foi criado um
Fevereiro/19 ordinariamente e algumas | concluido com éxito. runo de discussio para
Margo/19 extraordinarias. Na reunido do més de margo foi g 'IP P
feita a escolha e votagéo de ?gl_l_zar O processo €
o acilitar a comunicagéo.
novos membros da Comisséo
que tomara posse em abril/18
quando vence 0 mandato.
Fevereiro N Avalicdo da E_quip~e do 0 regult~ado da avaliacéo da No més dNe marco/2019 serd
2019 Reunido MEC para vall_da}(;ao do Comlssgo sobre o trabalho da a yalu_jagao do Cu_rso de
Curso de Administracdo CPA foi nota 5 Ciéncias Contabeis.
Apresentado em reunido da
Conforme determinacdo o | O relatdrio foi elaborado, CPA no dia 28 de
30/03/2019 Entrega_ do relatérip deve ser entregue conc_luido e pqstado no tempo ma_r(;o/2019 por ocasido da
Relatério até o dia 30 de margo de previsto. Seguimos o plano de visita da Comissédo do MEC

cada ano.

Acéo.

para validacdo do Curso de
Ciéncias Contabeis.

Quadro 01 — Cronograma das atividades da CPA
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1- METODOLOGIA

2.1. Instrumentos:

O trabalho foi feito com base em questionario estruturado, conforme sugestdo do SINAES, cujas
perguntas sdo antecipadamente formuladas. Algumas perguntas foram ajustadas conforme as
necessidades da IES e dos alunos. Foi utilizada uma linha de perguntas ordenadas que foram
respondidas na auséncia do entrevistador. O trabalho de pesquisa é exploratorio quanti-qualitativo,

sendo que os dados coletados foram traduzidos em nimeros para serem analisados e qualificados.

2.2. Segmentos:
Os segmentos da comunidade académica sdo:
1- Alunos de todos os periodos vigentes na data da aplicacéo;
2- Docentes atuantes em todos os periodos vigentes;
3- Funcionarios do setor administrativo;
4-  Alunos egressos através de e-mails e questionarios disponiveis no site;

5- Comunidade onde a IES esta inserida.

2.3. Analise dos dados:

A Comissdo pesquisou junto aos alunos que estavam presentes nas datas estipuladas. Em relacdo aos
professores e para os demais funcionarios foi estipulada uma data base para devolucdo dos
questionarios. Foram coletados os resultados dos relatérios anteriores para fazer os comparativos. Os
dados coletados foram analisados de acordo com a sua origem: os dados definidos antecipadamente
foram analisados utilizando o Sistema Microsoft Office Excel, onde foram efetivados os gréaficos
como os resultados obtidos; sobre as questdes de livre resposta foram analisadas individualmente, com

a intencéo de verificar os pontos positivos e negativos expressos pelos segmentos.
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2- DESENVOLVIMENTO

I- HISTORICO DO MUNICIPIO?

Em meio as serras surge uma pequena cidade e que rapidamente se tornou grande. Localizada
na regido do alto Sdo Francisco, Centro Oeste de Minas Gerais, Nova Serrana fica na regido de busca
do ouro, no Brasil do século XV1I1, onde cidades como Ouro Preto, Diamantina, Sabara, Sdo Jodo Del
Rei, Pitangui, dentre outras, se tornaram centros urbanos importantes. Nova Serrana surgiu na regido
de Pitangui?, uma terra habitada pelos indios Cataguases, como apontam os achados em ceramica
(igacabas®, panelas e/ou vasos) e outros artefatos.* A nacéo dos Catagués reinou desde o sul de Minas,
e eram mais aterrorizantes aos paulistas. Esta populagdo indigena foi dividida em duas hordas: uma
gue subiu o rio Sdo Francisco e outra que desceu o rio Paraiba. Félix Jaques se uniu aos indios
Tremembés, transpbs a Serra da Mantiqueira e entrou em guerra contra 0s catu-aua (gente boa) para
repeli-los para os sertdes de Pium-i e do Tamandua, “dando tempo a Lourenco Castanho, que de
propdsito entrou contra eles, desbaratou-0s no lugar por isso chamado Conquista, e deixou entdo livre
e desembaracada a entrada do Rio Grande e dos Campos Gerais (1675).° E por isso que em Varias
localidades desta regido se encontra uma relacdo muito grande com o termo “Conquista”, “Fazenda da
Conquista”, “Ribeirdo Conquista” e outras nomeagdes referentes a este fato. Mais tarde a regido foi
tomada por escravos fugitivos com formacdes de Quilombos. Como “na vizinhanga, o Quilombo da
Saude, chamado também de Quilombo do Lambari, ou ainda, Quilombo dos Coqueiros. Este nicleo de
escravos fugitivos situava-se, aproximadamente, onde hoje abrange as regides de Cana do Reino e
Engenho, e chegava até a Cachoeira ou Fazenda dos Crioulos. (...) Ndo ha registro explicito sobre o

256

fim desses quilombos no territorio de Nova Serrana nem tampouco sobre os seus autores.”” Em outros

relatos apresentam a existéncia destes Quilombos na regido de Nova Serrana.

Em 1809, por ocasido do falecimento de Laurinda Maria Clara, a segunda das trés esposas de
José Correia de Melo, no seu inventério de partilha constavam terras situadas no Mato Dentro e
na Barra do Macuco. A fazenda Mato Dentro era assim descrita: ‘...Huma Fazenda de
Agricultura e Campos denominada matto dentro que parte com o Quilombo com Domingos da
Costa ou seos erdeiros e com Manoel Antnio Teixeira e com a Boa Vista com suas casas de
vivendas cobertas de telhas que sendo vistas e examinadas por elles avaliadores...”.”

! SILVA, 2007.

2 “No arraial de Sant’Ana ouvia a noticia de um ribeiro, que fornecia aos pedacos o ouro de suas areias; e pedagos
ele [Bueno] os viu em ornato das indias. Feitas as indagacdes, o ribeiro ficava ao norte, quatro jornadas além do arraial. Esta
nova deliberagdo de se compensar nesses mananciais foi a sua gloria. Posto em marcha, guiado pelos indios de Sant’Ana,
quando foi-se aproximando ao ribeiro, as indigenas que se banhavam pressentiram o tropel e, pensando ser traficantes,
fugiram aterradas, deixando algumas criangas de peito na margem. O rio tomou por isso 0 nome de Pintag-i, rio das criangas
(1696). VASCONCELOS, 1999, p.131.

3 Conselho do Patriménio Cultural — Ficha de Registro n® 001D — 05/04/2006

Conselho do Patriménio Cultural — Ficha de Registro n® 002D — 05/04/2006

VASCONCELOQS, 1999, p.105.

FREITAS & FONSECA, 2002.

Arquivo Judiciario de Pitangui, XXII, 1760.

~N o o N
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Esse Quilombo tomava terras dos atuais municipios de Leandro Ferreira, Conceicdo do Para e
Nova Serrana.?

Mais tarde havia, na regido, fazendas destinadas a agricultura e com o trabalho escravo’
largamente explorado na cultura de algoddo, mandioca, fumo e cana de aguUcar, bem como nos
engenhos de acucar e nas fabricas de polvilho e de farinha de mandioca.’® Da mesma forma que se
encontram ruinas de fazendas de engenho e senzalas, no distrito de Boa Vista de Minas.

O desenvolvimento da cidade ¢, em parte, devido ao fato do “Cercado” localizar-se no ponto
por onde passavam as bandeiras partidas de Sdo Paulo, na direcdo das regides auriferas do Centro de
Minas Gerais e sul do estado de Goids. Para outros, “Cercado” foi um ponto de pousada de viajantes
que partiam de S&o Paulo, percorrendo estradas no contrabando de ouro. Como no lugar existia um
cercado para a guarda de animais dos viajantes, o povoado ficou conhecido com o nome de “Cercado”.
“A época dos primeiros descobertos auriferos nas Minas Gerais, o vale do Rio Sdo Francisco se
achava povoado e repleto de ‘currais’, denominagdo das fazendas dedicadas a criagao de gado, dentre
as quais muitas pertencentes a Companhia de Jesus”,'* ao longo das trilhas abertas, surgiram as
primeiras hospedarias, fazendas e povoados. Nesta época “nucleos comegam a pontilhar-se pela regido
[das Minas], e muito rapidamente se multiplicaram, praticamente por quantas ‘catas’ ou mineragdes
que se instalavam”."? Os sertanistas paulistas que conquistaram a regido e “que além de percorrerem o
‘oeste mineiro’, estabeleceram na regido as primeiras fazendas, no vale entre os rios Paraopeba ¢ Para,
que & época era chamado Rio Pitangui.”*® Apds a abertura de novos caminhos que ligassem o sul da
capitania de Minas as minas de Pitangui e Paracatu, “que se deu a fundagdo da Fazenda Barra Grande
do Cercado, embrido do Distrito do ‘Cercado’, criado em 1869.”* O progresso do arraial ndo foi
incentivado pelas lavras de ouro e sim pela cultura do algodéo e criagdo de gado, portanto, produtor e
fornecedor de couro, incrementada em grande parte por trés familias de portugueses que aqui se
radicaram: os “Pinto da Fonseca”, “Rodrigues de Carvalho” e os “Soares Silva”."> Mais tarde a regi&o
foi denominada como Distrito de “Cercado de Pitangui”. ** Os ranchos desempenhavam um papel
importante a beira das estradas e eram importantes na economia das regifes transitadas por tropeiros e
viajantes. Eram nesses lugares que as tropas abasteciam para seguirem viagem, compravam milho para

as mulas, se alimentavam e descansavam nessas paradas. Eram nesses arredores que se encontrava

8 FREITAS & FONSECA, 2002.

o Citar escritura de escravo do Cartdrio

10 Algumas destas atividades ainda sdo desenvolvidas no municipio de Nova Serrana. Sobre o registro das fazendas
de Engenho, se comprovam pelas ruinas existentes. Arquivo Fotografico Municipal — Ficha 0000 — Fazenda de Engenho —
Distrito de Boa Vista de Minas.

1 CATAO, 2006, p.05.

ALBINO, 2006, p.18.

CATAO, 2006, p.03. In: VASCONCELOS, Diogo de. Histéria Média de Minas Gerais. Pp.163-164.

FREITAS, 2006.

FREITAS & FONSECA, 2002.

Lei 1622 de 05 de novembro de 1869. Toponimia de Minas Gerais, 1997.

12
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também a venda que abastecia os moradores da regido. Por ali se encontravam diversas mercadorias
como “a cachaga, o sal, o acucar, o feijao, a carne seca, até ferraduras, fumo em corda, armas de fogo,
cabegas de alho e livro de missa.”’ As vendas eram espacos quase que magicos e que duraram longos
periodos, em Nova Serrana até no final da década de 70 estas vendas eram parte da vida da
comunidade, onde se podia comprar na caderneta, 0s cereais se encontravam a granel colocados em
sacos, tudo se misturava, tanto as mercadorias como os cheiros de cada uma delas. Era necessaria uma
boa procura para encontrar o que se queria comprar, isso ocorria nas vendas do Valdeci e do Veli do
Tatico, ou na venda do Z¢ Picolé em Divinopolis, “com seu boneco de madeira com colares de
linguica e balas, onde até os doces de leite na palha de milho se acomodavam dentro de botinas, as
vendas eram magicas, esotéricas e cheias de surpresas”.

Outro fator importante para a formacgdo do povoado do “Cercado” foi o conserto de selas, que
com o trabalho com o couro iniciou-se o artesanato para o conserto e fabricagdo de cal¢ado. Legitimos
e pioneiros possuidores do solo “cercadense” foram, sem duvida, os valentes construtores das vias que
permitiram o acesso aos sertdes bravios,® e que a duras penas, levantaram seus primeiros ranchos,
produziram e povoaram o lugar. Os primeiros artesdos do couro apareceram na regido apds a segunda
geragdo dos primeiros povoadores. Nesta época, quase todas as pessoas andavam descalco, o que
ocorreu até mesmo nos primeiros tempos da emancipacao de Nova Serrana. Um Senhor chamado Joédo
Soares Vieira, iniciou o ramo de sapataria fabricando botas. Comprou uma ‘banca’ completa: uma
mesa, sovela'®, torqués, martelo, avental, lamparina, etc... Existiu um outro sapateiro, morador do
Cercado, por volta de 1844, chamado Antdnio Ferreira de Carvalho. Foi ele o responsavel pela
confecgdo de botas durante muitos anos. O sapateiro Antonio era também seleiro e, ao que tudo indica
era um escultor, pois cabia a ele confeccionar as formas de madeira adequadas para os pés do cliente.
Jacinto Martins Vieira, que era seu cliente, usava a bota chamada, na época, “cano canhdo”, com o
cano comprido, terminando préximo aos joelhos com uma dobra para o exterior (...). © A Fabricagéo
de botas continuou por muito tempo, até a chegada da confeccéo de sapatos.

Numa distancia de oito quildmetros da sede até o Distrito da Estacdo do Cercado, passava o
trem. “Seu apito que ecoava ao longe, de tempos em tempos, alegrava o cercadense, fazendo-0 crer
que o progresso chegaria rapido”.** A estrada de ferro que vinha de S3o Jodo Del-Rei até Divindpolis,
seguia seu curso passando por Sdo Gongalo do Pard, Cercado, Pitangui e Bom Despacho, “a

inauguracdo do trecho até Sdo Jodo Del-Rei com 100km de extensdo, ocorreu em 28 de agosto de

17
18

FRIEIRO, 1982, p.101.

A etimologia da palavra sertdo permanece desconhecida. Para alguns autores, o sertdo derivaria do latim desertus,
por intermédio do latim vulgar desertanu, que pode significar deserto, abandonado, inculto, selvagem, desabitado ou pouco
habitado. ROMEIRO, Adriana. Sertdes. In: Dicionario Histérico das Minas Gerais: periodo colonial. p.271.

Instrumento utilizado para furar os cortes e fazer a costura na fabrica¢do de calgados.

FREITAS & FONSECA, 2002.

FREITAS & FONSECA, 2002, p.221.

20
21
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1881, com a presenca do imperador D. Pedro II”.* Por obra da empresa privada Estrada de Ferro
Oeste de Minas (EFOM), a extensdo da ferrovia comecou a passar pelo Cercado em 01 de fevereiro de
1894. Os trilhos levavam muitas pessoas para fazerem suas compras, vendas de sapatos ou mesmo
para estudarem em Pitangui®®, CORGOZINHO intitula como “o trem do sertdo”.** A partir de 1940,
“o apito [do trem] ndo mais foi ouvido”,* sabe-se somente que o trem parou de circular nesta regifo
por determinac@es federais, 0 que ndo aconteceu em Divinopolis.

Com o desenvolvimento da regido e as dificuldades encontradas ao longo das viagens
apareceram as devocdes trazidas pela cultura catélica portuguesa, a religido e religiosidade destes
povoados se desenvolveram durante o processo de mineracdo nos povoamentos. Depois dos cultos
domiciliares e a necessidade de uma capela que foi construida por volta de 1909 a 1912, foi criada a
pardquia de Sdo Sebastido, em 20 de janeiro 1924, na “Freguesia de Nossa Senhora do Pilar de
Pitangui”, diocese de Belo Horizonte. Em 1930 0 pequeno Arraial contava com um pequeno numero
de casas, a Igreja, o cemitério e quatro ruas principais: a Rua da Varge® (hoje a Rua Para de Minas), a
Rua de Baixo (Rua Dimas Guimaraes), a Rua do Meio (Rua Frei Anselmo) e a Rua de Cima (Rua S&o
Geraldo).

O movimento das sapatarias acontecia bem antes da instalacdo da primeira industria registrada,
foi marcada por dificuldades e quase néo sobreviveu, como bem descreve JUNIOR (1984):

Ap6s o ano de 1930, quando o Brasil passou por uma forte crise na sua agricultura, também o
Cercado sentiu as dores. Se ja era uma regido pobre, tornou-se ainda mais. Foi nessa situagao
que surgiram alguns poucos manufatureiros de couro. Fabricavam botinas, chinelas alpercatas
(o povo da regido dizia: precatas), arreios e, as vezes sapatos. Era tudo artesanal, desde o
processo de curticdo do couro até o feitio do calgado. Cada par de calcado era feito sob a
medida do pé do comprador. Nesse tempo, ainda ndo se conheciam as formas para cal¢ados.
Segundo informagdes dos mais antigos, esse foi um tempo dificil no Cercado, muito trabalho,
pouco dinheiro e o povo sofrendo muito.”’

As sapatarias comegaram a existir por volta de 1941. Quando o Senhor “Geny José Ferreira teve

como mestre, Venerando Viana, eximio sapateiro e proprietario da sapataria Vitdria, em Bom

Despacho”, onde fazia botinas para a policia. Uma vez que ndo podia mais ficar no povoado do

Cercado, devido alguns conflitos com a familia ele foi para Bom Despacho tentar a uma vida melhor.

“A produgdo inicial da Sapataria de Geny, registrada com o nome de Fabrica de Calgcados Oeste, era
99 28

pequena fabricava cerca de vinte pares de botinas por dia, de forma muito artesanal (...)”.”" Antes fazia

tudo & méo, depois comprou uma maquina, mas ainda usava pregos e grude para fabricar suas

22
23
24
25
26

CORGOZINHO, 2003, p.60.

VIANA, 2007.

CORGOZINHO, 2003, p.60.

FREITAS & FONSECA, 2002, p.222.

Seria a Varzea, pois se tratava de uma regido de nascentes e acudes, hoje a regido estd completamente habitada e o
que era brejo foi drenado e aterrado.

LACERDA JUNIOR, 1984.

28 FREITAS & FONSECA, 2002.
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botinas.”® Este contato trazia a primeira industria de calcados para o municipio e deixava outros
sapateiros importantes para a cidade, como o José Pinto Firmino (‘Pintinho’), José Silva Almeida
(‘Zezito’), Valdomiro Amaral (‘Milo’), Alvimar Coelho, Sebastido Fabio (‘Pedro Rosa’) e Romeu
Coelho.*

O senhor Igerci Ferreira da Silva também montou uma sapataria e uma loja onde fabricava e
vendia seus produtos. Teve mais sucesso e permaneceu mais tempo na atividade e na cidade. Mais
tarde foi para Divindpolis, onde criou o Curtume CICA, mais tarde denominado Curtidora Uni&o
Ltda.®* O senhor Igerci ampliou o sistema de vendas, muitas das vezes o produto era levado por ele
mesmo aos fornecedores, mas ja mantia os primeiros contados com representantes de vendas. O
sistema de transporte era precério, e basicamente o (nico na época, as botinas produzidas eram levadas
para outras cidades em lombos de cavalos e embalados em sacos de linhagem.

Todo esse crescimento da indudstria de calgados coincidia com a emancipagéo politica de Nova
Serrana. As primeiras indUstrias surgiram com caracteristicas estritamente domésticas, onde a prépria
familia assumia todo o servigo. O couro era produzido no municipio e mais tarde era necessario buscar
insumos em Belo Horizonte. As fabricas, em sua simplicidade, produziam pequenas quantidades de
calgados e que atendia apenas ao mercado da regido de Minas Gerais.

Outro precursor da industria calcadista em Nova Serrana foi o Sr. Horacio Navarro, que trouxe
as primeiras maquinas de costura para 0 municipio, a partir de entdo, o distrito do Cercado iniciava
uma nova era, a do desenvolvimento calcadista. Este protagonismo deixou dois seguidores e,
posteriormente, grandes empresarios: Alexandre José Ferreira Neto (‘Santico’) e Joaquim Pinto
Firmino (‘Pintdo’). Essas primeiras sapatarias contaram com um suporte de matérias-primas
provenientes do proprio municipio, pois na regido haviam pequenos curtumes, 0 que exigia pouca
importacdo de outros materiais. Era a época da botina confeccionada em couro e somente apés a
emancipacao politico-administrativa do Municipio e com a implantacdo de estruturas adequadas para a
industrializacdo é que essa atividade ergueu-se® e atendeu as necessidades da industria local por um
periodo que foi aos poucos sendo substituida pela fabricacdo de sapatos e de botas masculinas.

No ano de 1954, o Distrito foi elevado a categoria de cidade®, tendo a instalacdo ocorrida em 01
de janeiro de 1954, nas dependéncias do Grupo Escolar Major Agenor, com participagdo popular e

com a presenca de autoridades como Pedro Martins do Espirito Santo (Juiz de Paz), Dr. Paulo Campos

2 FERREIRA, Geny José: inédito. Divinopolis, 2005. Entrevista concedida a Betania Gongalves Figueiredo — Depto.

De Histéria da UFMG — Centro de Memodria do Calgado — Nova Serrana — MG.

30 ALMEIDA, 1996.

ALMEIDA, 1996.

ALMEIDA, 1996.

FREITAS & FONSECA, 2002. — NAVARRO, Horacio. Belo Horizonte, 2005. Entrevista concedida a Betania
Gongalves Figueiredo — Depto. De Histéria da UFMG — Centro de Memoria do Calgado.

3 Lei N° 1039, de 12 de dezembro de 1953.
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Guimardes, deputado estadual, Antero Rocha Prefeito Municipal de Pitangui, Dr. Sebastido Guimaraes
Prefeito Municipal de Divindpolis, Dr. Gumercindo Gomes Guimaraes advogado em Pitangui e o Pe.
Antdnio Pontelo, paroco de Pitangui.*® O nome de Nova Serrana e a data de instalacdo da cidade se
deve a José Batista de Freitas, que também faz uma homenagem a cidade de Pitangui, antes conhecida
na regido como Velha Serrana. O inicio da administracdo deveria ocorrer a partir de 1° de janeiro de
1954, e para gerir provisoriamente a nova cidade até as eleicGes, foi nomeado pelo Governador do
Estado, o funcionario publico Geraldo Magela Pereira, que cuidou de organizar as bases para o futuro
prefeito. Comprou mdveis e maquinas; encampou todas as escolas rurais; elaborou o Cédigo de
Postura Tributaria e demais regulamentos municipais. No final de 1954, foram eleitos, Dr. Rafael
Costa Cruz Filgueira e o vice-prefeito Dimas Guimar&es. Devido as dificuldades de presenca constante
no municipio e o afastamento superior a quinze dias, Dr. Rafael teve seu mandato cagado e substituido
pelo vice Sr. Dimas Guimaraes, que renunciou o cargo em 09 de julho de 1957.%® Percebe-se que o
inicio da instalagdo do municipio a estabilidade politica também se encontrava um tanto conturbada e
até mesmo sem estruturas. Segundo os dados do Recenseamento Geral de 1950, a populacéo local era
de 5.286 habitantes e as estimativas do Departamento Estadual de Estatisticas de Minas Gerais
apresentam 5.630 pessoas como sua provavel populagdo e uma densidade demogréafica de 19
habitantes por quildmetro quadrado.’” Atualmente a populacio apresenta um salto nas contagens do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a cidade cresceu nos ultimos dez anos, algo
surpreendente aos olhos dos governos, afinal, € a cidade que mais cresceu no estado de Minas Gerais,
contava com 37.447 habitantes em 2000 e atinge hoje a marca de 87.260% habitantes, um crescimento
na ordem de 142,91%. Nova Serrana lidera crescimento de populagdo na regiéo.

Crescimento demografico de Nova Serrana®

Populacéo

LU e e gl o Moemapeme S
SEIEE 5623 - 16.257 4.350 2.773 - -
FEEE . 5286 - 25.863 - - - -
5.426 - 23910 4370  4.169 - -
6.577 - 27.825 4.365 4.358 : -
9.275 - 29.391 2.771 5.096 - -

3 CAMARA MUNICIPAL DE NOVA SERRANA - Livro de Atas de emancipagio do Municipio de Nova Serrana e

posse dos prefeitos — pg 01 — 01/01/1954

3 CAMARA MUNICIPAL DE NOVA SERRANA. Termo de entrega do Cargo, 26 de marco de 1958.
IBGE - Enciclopédia dos municipios brasileiros, vol. XXVI, 1959. Censo de 31/12/1955.

IBGE - 2014

Lei Municipal 1930/2007

37
38
39
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1991
1996

2007
2010
2011

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

Nova
Serrana

17.913
27.507
37.447
60.220
73.699
76.482
79.174
84.550
87.260
89.859
92.332
94.681
99.770
105.450

Araujos

6.217
7.203
7.884
8.011
8.135
8.517
8.645
8.768
8.996
9.142

Bom
Despacho

33.330
37.669
39.943
42.215
45.626
46.061
46.482
48.350
48.802
49.236
50.042
50.166

:?E:: Moema Perdigdo
2.928 5.505 =
3.071 5.887 -
3.227 6.513 5.707
2.955 6.746 7.318
3.205 7.028 8.912
3.204 7.068 9.159
3.202 7.106 9.396
3.296 7.363 9.943
3.297 7.406 10.185
3.298 7.448 10.416
3.300 7.525 10.846
3.233 7.479 11.249

Quadro 02— Comparativo Inter-censos, IBEGE, 2019. °

2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2007
2000
1996
1991
1980
1970
1960
1950
1940

Populacao Nova Serrana-MG

105.450
99.770

94.681
92.332
89.859

87.260
84.550
79.174
76.482

73.699

GRAFICO 01 — Populacio de Nova Serrana - Fonte: IBGE, 2019. !

40

SILVA, 2007./IBGE, 2017.
1 0 valor da populacio em 2019 foi feito através de projecdo, uma vez que o IBGE ainda ndo apresentou os
dados oficiais do ano.

Para de
Minas
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A cidade de Nova Serrana, ndo s6 deixou de ser o “Cercado de Pitangui”, como também atingiu
novos patamares do mundo contemporaneo. Apresenta em seu calendario de atividades a participacado
em feiras nacionais e até mesmo internacionais para a divulgacao e venda do principal produto que € o
calcado. O Sindicato Intermunicipal da Industria realiza trés feiras anuais, uma de produtos
relacionados a fabricacdo de calcados e outras duas com o préprio calcado produzido na regido,
através do Sindicado Intermunicipal da Industria de Calgados de Nova Serrana (SINDINOVA).
Considerada a capital nacional do calcado esportivo, Nova Serrana produz uma ordem de 33 mil pares
de calgados por dia, ocupa assim o primeiro lugar no ranking nacional de producéo de calgados, com
850 empresas, producdo de 105 milhdes de pares por ano, além de gerarem 20 mil empregos diretos.
Criado em julho de 1991, o Sindicato Intermunicipal da Industria do Calcado de Nova Serrana
(SINDINOVA) tem o papel de estimular o desenvolvimento de projetos voltados para 0 aumento da
competitividade das indUstrias e para melhorias de gestdo das empresas do pélo de Nova Serrana.*?

TABELA Il — Crescimento da IndGstria em Nova Serrana*®
INDUSTRIA MANUFATUREIRA E FABRIL — NOVA SERRANA — MG
Producéo em

Ano Fabricas pares/dia Empregos

01 10 02
09 - 19
48 - -
400 : :
476 - -
984 16,5 mil 30 mil diretos
854 18 mil 35 mil diretos
987 45,8 mil 15.974 diretos
850 48 mil 20.667 diretos
850 43,75 mil  50.000 diretos e indiretos

20 mil indiretos 22 mil

Fonte: RAIS - Relacdo Anual de Informagdes Sociais
* Fonte: IBGE
** Fonte: SINDINOVA — APL Nova Serrana — FIEMG — Abicalcados

***SINDINOVA, 2015
**+**RAIS, 2013
Quadro 03 — Sistema Produtivo em Nova Serrana

Nova Serrana tornou-se capital nacional do cal¢ado esportivo, sediando hd um bom tempo as
feiras: Nova Serrana Feira e Moda e FEBRAC, além de outros eventos relacionados com o mercado

calcadista. Em 1° de outubro de 2010 entrou em vigor a reduc¢do do ICMS para o setor calgadista o que

42 SINDINOVA, 2011.
4 SILVA, 2007
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alavanca o segmento, gerando novos empregos. Incentivo fiscal do governo estadual ajudou e muito
na economia local.

Segundo a Abicalcados (Associa¢do Brasileira das Industrias de Calcados), em 2011 Nova
Serrana produziu 110 milhdes de pares, a mesma quantidade de 2010. Entretanto a estagnacdo foi
considerada “satisfatoria”, devido a crise na Europa e Estados Unidos.

Sendo uma cidade que gera muitos empregos, a mao de obra qualificada sempre foi uma grande
ameaca as empresas. Pensando no desenvolvimento econdmico, o Sebrae abriu uma unidade, a
principio funcionando no espaco do SINDINOVA, e em 2011 foi inauguraram a sede propria.

A cidade teve um crescimento significativo, e faz grande diferenca na economia do Estado e do
Pais. Em confirmag&o a isto é que mais de 150 marcas participaram da 392 Couromoda em S&o Paulo.
A Couromoda é o maior ponto de encontro do setor coureiro-calcadista nacional e uma referéncia
importante para todo o trade mundial. Durante quatro dias, a feira espera receber mais de 90 mil
profissionais, incluindo lojistas, distribuidores e atacadistas de todo o Brasil, além de compradores
internacionais de outros 64 paises.

Em 2012, foi um ano de superagdo. Assim pode ser a defini¢do para o polo calcadista de Nova
Serrana, em Minas Gerais. Com queda na produgdo no primeiro semestre e recuperagdo acima do
previsto no segundo, o ano fecha com fabricacdo de 105 milhdes de pares, o que significa um recuo de
4,5% na producgdo em relacéo a 2011, quando foram produzidos 110 milhdes.

Uma recessdo menor que a producdo calcadista nacional, que de acordo como Gltimo indice
fornecido pelo IBGE, diminuiu em 5,2% no acumulado de janeiro a setembro deste ano no
comparativo como mesmo periodo de 2011. Marcado pelo reposicionamento de mercado, 2012 foi um
periodo em que muitas empresas passaram por uma transi¢do na producao.

O diretor do Sindicato Intermunicipal das Indlstrias de Calcados de Nova Serrana
(SINDINOVA), Junior César Silva, explica que essa mudanca contribui para o polo de Nova Serrana
ter um melhor balango que o cenario nacional do setor calgadista. “Até 2011, a produ¢do do polo era
com predominancia do esportivo. Em 2012 o feminino ja atingiu 40% de todo montante” afirma Silva,
explicando também que essa reestruturacdo impacta diretamente na quantidade de pares fabricados. “O
tempo e o custo de produgdo sdo menores. Com isso, 0 nimero de calgados femininos produzidos em
um unico dia chega a ser o dobro do de ténis fabricados”, revela. De acordo com a Associagdo
Brasileira das Industrias de Calgados (Abicalgados), no comparativo mensal referente ao més de
setembro, o indice de producao calcadista nacional cai ainda mais, diminuindo 9,7%. “Contrariando
esse cenério, o polo calgadista de Nova Serrana aumentou sua produgdo nesse periodo, em virtude dos

pedidos de fim de ano”, ressalta Silva.
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Ainda segundo a Abicalcados, o volume de vendas de calgados aumentou em 2,6% no
comparativo dos primeiros oito meses desse ano com o mesmo periodo de 2011. A motivacdo € o
aumento das importacOes predatdrias, especialmente dos cal¢ados asiaticos.

A entrada de calgados no periodo de janeiro a outubro cresceu 17% quando as exportagdes
cairam, no mesmo periodo, 15,3%. “O que mostra que a concorréncia desleal dos paises asiaticos
continua assombrando a produgdo no Pais”, afirma Silva (2007).

As perspectivas para 2013 sdo de crescimento, tanto de mercado, quanto de produgdo. “Em
analise de dados divulgados pela Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG),
podemos perceber que os proximos trés anos tém expectativa de crescimento da inddstria,
principalmente motivado pelos grandes eventos esportivos que o Pais vai receber”, conclui Silva.

Em 2013, a cidade foi definida como a cidade que mais cresce em Minas Gerais € muito jovem
completou 60 anos. Foram inumeros motivos para comemorar seis décadas de crescimento,
desenvolvimento, oportunidades de emprego e esperanca de uma vida melhor. O marco desse
crescimento foi a duplicacdo da BR-262 até Belo Horizonte, que ajudou muito no escoamento de
mercadorias e no acesso até a capital.

Em 2014, a duplicag&o do trecho urbano foi um marco de suma importéncia, devido a nova fase
de organizag&o da estrutura da cidade, melhoria no trénsito e mais ainda a prevengdo contra acidentes.
Ainda assim a cidade é marcada, como a grande parte das cidades do pais, por altos indices de
violéncia e criminalidade, devido ao inchacgo dos grandes centros e a grande migracéo para as cidades
do interior, principalmente aquelas que oferecem mais empregos e estdo em escalas significantes de
desenvolvimento, como €é o caso de Nova Serrana.

O ano de 2015 foi marcado pelo crescimento do perimetro urbano. Foram abertos mais de dez
novos loteamentos em toda cidade. Uma situacéo prevista no Plano Diretor em 2007, quando o alto
custo de vida era definido pela especulagdo imobiliaria, tanto no valor dos terrenos como dos alugueis.
Estes valores sofreram uma queda significante ndo s6 pela proposta do Poder Publico, mas também
pela crise econdmica em que todo o pais passou a enfrentar. Outro fator relevante foi o inicio das
aprovacoes e infraestrutura para a construcdo do Hospital Pablico na cidade, que depois de aprovados
0s projetos arquitetdnicos pelos 6rgdos de salde, o terreno definido e as obras iniciais implantadas
(asfalto, energia, saneamento), foi que definiram-se as verbas iniciais para a construcao.

As eleicbes de 2016 surpreenderam a populagdo local, uma vez que interrompeu um processo
que alternava as candidaturas dos empresarios Paulo César de Freitas (1989-1992; 1997-2000; 2009-
2012? e Joel Pinto Martins (1993-1996; 2001-2004; 2005-2008; 2013-2016). O candidato Euzébio
Rodrigues Lago (PMDB) venceu as eleicdes com 59,73% dos votos validos, mudando o quadro
politico da cidade. O ano de 2017, foi de novos desafios para a cidade, um novo governo e novas

propostas de mudangas.
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Il- HISTORICO DA INSTITUICAO

Em 09 de novembro de 2000, foi instituida pela Senhora Maria Zeli Diniz Fonseca, a Fundagédo
“Fausto Pinto da Fonseca”, quando foi lavrada a escritura publica de doagdo de 20 mil metros
quadrados de terreno, numa area denominada “Chapaddo”, localizada no Bairro Fausto Pinto da
Fonseca, para a construcdo da Instituicdo de Ensino Superior de Nova Serrana.

A Fundacdo criada € sem fins lucrativos, de cunho ndo governamental e que tem como objetivos
0 ensino, a pesquisa e a extensdo em Nova Serrana e regido. Teve como sécios fundadores: Joel Pinto
Martins, José Manoel Filho, José Silva Almeida, Carmélia Teles da Silva Saldanha, Lucilia Guimaraes
Amaral, Jane Chirley Branddo, Higino Luiz Martins (in memorian), Ronaldo Baya Souza, Edilson
Teodoro Amaral, Vanilce Teodoro Amaral, Jodo Sebastido Neto, Maria Verdnica Amaral Fonseca,
Rita de Céassia Amaral, Willian Mesquita Gontijo, Edson Batista de Assis, José Eustaquio Ferreira,
Jarbas Pinto Martins, Junior César Silva e Adélia de Souza Mendes.

Em Assembleia Geral dos socios fundadores na sede do Sindicado Intermunicipal de Industria
Calcadista de Nova Serrana (SINDINOVA), foi eleita a primeira diretoria da Fundacéo formada por:
senhor José Silva Almeida como presidente e como vice o senhor Edson Batista de Assis. No dia 18
de novembro foi eleita a primeira diretoria para a Instituicdo de Ensino que criava a Faculdade de
Nova Serrana (FANS), tendo como diretora a senhora Adélia de Souza Mendes e como vice a senhora
Maria Verdnica Amaral Fonseca e como assessora administrativa a senhora Vanilce Teodoro Amaral.
A partir desse momento foi elaborado o Regimento Interno Geral da Faculdade, foi contatado o
pessoal de apoio, professores e elaborado os projetos de credenciamento da Faculdade e autorizacédo
dos primeiros cursos.

Apb6s um trabalho de pesquisa sobre as necessidades da regido foi elaborado o processo de
credenciamento da Faculdade e funcionamento dos cursos de Administragdo e Normal Superior. Os
mesmos foram protocolados no Ministério da Educacdo em 17 de janeiro de 2001. Foram publicados
no Diério Oficial da Unido em 08 de mar¢o de 2001, pela portaria nimero 587/2001 da SESU/MEC,
quando também foi nomeada a primeira comisséo de avaliagdo para verificagdo in loco das condi¢des
de funcionamento do curso de Administracéo.

A partir de entdo ficou decidido que a Prefeitura Municipal de Nova Serrana seria a grande
parceira nesse empreendimento e se responsabilizaria pelas obras de reforma e adaptacdo das
dependéncias do prédio do SINDINOVA, pela compra da mobilia e equipamentos necessarios para o
funcionamento da Instituicdo e dos cursos em aprovacdo. A Instituicdo se encarregou da compra e
doagdes de livros para estruturagdo do acervo da Biblioteca “Frei Ambrosio” que constituiria a

Faculdade. Em 03 de junho foi realizada a verificacdo e aprovacao do curso de Administracéo.
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Diante de tal decisdo foi estruturado um curso preparatorio para o primeiro concurso vestibular,
que foi liderado pela professora Jane Chirley Branddo e por Karina de Souza Mendes. A0 mesmo
tempo em que se organizavam as estruturas para o funcionamento da Faculdade, os espagos eram
aproveitados para dar apoio e formacdo para a populacdo interessada em se ingressar em um curso
superior.

No dia 18 de dezembro de 2001, foi publicado no Diério Oficial da Unido o credenciamento da
Faculdade de Nova Serrana através da portaria nimero 2923/2001 (14/12/2001) e da autorizacdo de
funcionamento do Curso de Bacharelado em Administracdo, com um total de cem vagas anuais para
funcionamento no turno noturno, através da portaria nimero 2924/2001.

Em 2002 comecgaram as atividades da nova Institui¢cdo. Foi realizado o Concurso vestibular no
més de janeiro e comegavam as aulas do Curso de Administragdo. Em mar¢co do mesmo ano foi
realizada a verificagdo in loco e aprovagdo do Curso Normal Superior. O sonho de construir uma
instituicdo de ensino superior em Nova Serrana ganhava a conformagdo de realidade. O processo
longo chegava ao inicio dos grandes desafios de manter funcionando a Faculdade de Nova Serrana. A
inauguracéo e o inicio das atividades deixavam claro essa satisfacdo de conquista.

A partir do ano de 2003 as atividades dos alunos comecaram a se destacar na cidade. Os
trabalhos dos alunos passaram a ser divulgados através de workshop empresarial, seminarios e debates
com participacdo da sociedade, da mesma forma que os alunos do curso Normal Superior também
realizavam atividades com pessoas da terceira idade, grupos culturais e professores da cidade.

Em 2004 foi realizado o primeiro Seminario de Administracdo pelos alunos do quarto periodo,
gue apresentava projetos de pesquisa dos alunos e novas alternativas administrativas para a populacéo
local. Enquanto que as alunas do curso Normal Superior realizavam a primeira Semana de Educacgéo
Basica da Faculdade, onde foram apresentados trabalhos de pesquisa e relatos de experiéncias vividas
por pessoas da cidade de Nova Serrana. Nesse mesmo ano também foi criada a Empresa Janior com o
objetivo de proporcionar maior apreciacdo e pratica dos conhecimentos adquiridos durante o curso,
bem como prestar assessoria a pequenas empresas. A empresa é constituida exclusivamente por alunos
de graduagdo que desenvolvem estudos para empresas, entidades e sociedade. Outro feito importante
foi a parceria firmada com o Sindicato da Industria através do workshop “Administrando o Futuro”
onde foi apresentado o Arranjo Produtivo Local (APL) que é motivado atraves de uma parceria entre
SINDINOVA, SEBRAE e FIEMG. Diante do desenvolvimento da Instituicdo e das dificuldades para
comportar o nimero de alunos foi pensada a mudanca de estabelecimento, o que foi for¢ado a partir de
uma breve inundac&o sofrida depois de uma chuva na cidade.

O ano de 2005 comegou em novo estabelecimento. O prédio alugado em parceria com o Colégio
Educar comportava melhor os alunos e as instala¢cbes da Faculdade. Com uma area maior, cantina,

espaco para palestras e melhores condi¢Ges para as atividades académicas, o ndmero de alunos
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aumentou e muita movimentacdo comegava a anunciar a formatura das primeiras turmas de
Administracdo e Normal Superior. Os seminarios continuaram e marcaram a presenca da sociedade na
Instituigdo, da mesma forma que o projeto “Ser Historia e fazer historia” que trouxe grupos, textos
culturais; o Seminario “Inclusio social de portadores de necessidades especiais” ampliou os
guestionamentos para as novas mudancas na educacdo. Neste mesmo ano foi realizada a Primeira
Semana de Administragdo que envolveu alunos de escolas de ensino médio da regido como da cidade
de Perdigdo, Sdo Gongalo e Nova Serrana. Era também o inicio das atividades de Diretério
Académico na Instituicéo.

As mudancas foram significativas, o ano de 2006 foi iniciado com o curso de P6s-Graduagédo
em diversas areas. Foi realizada a primeira calourada dos alunos da Faculdade e novas parcerias eram
firmadas, como as palestras e eventos realizados no auditério da CREDINOVA - Cooperativa de
Crédito Mutuo de Nova Serrana. Palestra com o secretario de Estado de Desenvolvimento Regional de
Minas Gerais, senhor Manoel da Silva Costa Junior; participacdo mais efetiva em eventos como a
quinta FEBRAC — Feira Municipal de Maquinas e Componentes para Cal¢ados onde a Faculdade se
destacou em oferecer servicos de assessorias e atividades da Empresa Junior. Outro ponto importante
foi a participacdo dos alunos da Faculdade em atividades cientificas na FACECA — Faculdade
Cenecista de Varginha-MG.

Algumas dificuldades foram destacadas durante o ano de 2007, quando o numero de alunos
diminuiu muito provocando certo desanimo na comunidade académica. As dificuldades para conseguir
NOVOS CUrsos e 0S recursos tornaram-se escassos. Porém foi o ano para preparar e protocolar a
documentacdo para o credenciamento do Curso de Ciéncias Contabeis. Em 2008 aconteceu o
vestibular e o inicio do curso, autorizado em 11 de fevereiro de 2008.

Um grande passo foi dado no ano de 2008. A Fundagdo Educacional Fausto Pinto da Fonseca
sofreu um impacto com a perda de alguns de seus membros, ao mesmo tempo foi um alerta para a
situacdo da direcdo do grupo. Uma alteracdo no Estatuto foi a abertura para que instituicbes e
representacdes da comunidade pudessem fazer parte desse empreendimento que é a Faculdade. Foi
criada entdo, dois grupos dentro da Fundagdo: os sécios fundadores, que sdo os idealizadores e
responsaveis pela implantagdo da Faculdade na cidade; e os socios colaboradores, que representam 0s
diversos segmentos da sociedade nova serranense. Juntamente com essa mudanga, também aconteceu
a eleicdo da presidéncia da Fundacao, quando deixou a presidéncia o Senhor José Silva Almeida, com
dois mandatos totalizando oito anos e entrou o Dr. Nilton Santos Ferreira para 0 mandato de quatro
anos.

Com um maior numero de alunos, novas expectativas surgiram. Foi realizado o primeiro Forum
de Administracdo com a participagdo do presidente do Conselho Regional de Administracdo. Foi

realizada a primeira Semana de Responsabilidade Social, com a palestra sobre Pedofilia, proferida
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pelo senador Magno Malta e com a participacdo dos alunos no Férum de Responsabilidade Social
promovido pelo IGS — Instituto de Governanca Social e CeMAIS — Centro Mineiro de Aliangas
Intersetoriais. O trabalho foi realizado com a parceria do SINDINOVA — Sindicato Intermunicipal de
IndUstria de Nova Serrana e CDL — Clube dos Diretores Lojistas de Nova Serrana, que gerou maior
aproximacdao do comércio local. Um outro grande evento realizado na Faculdade foi a primeira
Semana Académica, que reuniu estudantes e levou a comunidade até a Instituicdo, através de uma
animada gincana elaborada pelos professores Carlos e Ronaldo. Um trabalho que deu inicio as
campanhas publicitarias para o Vestibular 2009, estas campanhas resultaram em um concurso animado
e a0 mesmo tempo ajudou a divulgar a Faculdade na cidade e cidades circunvizinhas. O ano foi
encerrado com a finalizacdo e o protocolo do curso Tecnologo em Producdo do Vestuario no
Ministério da Educacéo.

Em 2009 a Instituicdo comecou as atividades com mais duas turmas novas, sendo uma de
Administracdo e outra de Ciéncias Contabeis. Com o Concurso Vestibular a Instituicdo passou a
contar com um total de 192 alunos, totalizando sete turmas para a graduagéo; abriu o curso de pos-
graduacdo em Gestdo e Estratégia de Negocios com um total de vinte alunos. Com toda essa demanda
iniciou-se o projeto de construcdo da nova sede através de parcerias e apoio do Poder Publico
Municipal e a transferéncia das turmas no final do ano para outro prédio no centro da cidade de forma
transitoria, até que a construgdo da sede esteja pronta e possa receber a todos. Durante todo o ano, a
FANS desenvolveu projetos envolvendo alunos de todos os cursos, através da realizacdo de dois
foruns, de Ciéncias Contabeis e de Administracdo; também foi realizada com sucesso, a Il Semana
Académica, onde envolveu a comunidade, escolas estaduais e particulares, e ainda promoveu uma
campanha beneficente que atendeu os principais Centros de Educacao Infantil com a doacéo de fraldas
descartaveis e ajudou na campanha em beneficio da construcdo da sede da Faculdade. O ano de 2009
foi transi¢do tanto para a Fundacdo Educacional Fausto Pinto da Fonseca, bem como para a direcdo da
Faculdade, que também foi modificada com a saida do diretor professor José Osvaldo Ribeiro de Melo
e a entrada da professora e administradora Elaine Soares Silva. Iniciou-se um trabalho de pesquisa de
campo para avaliar a demanda profissional da cidade e foi no ano subsequente, os resultados foram
divulgados para a comunidade indicando a necessidade de implantacdo de novos cursos na IES, a
saber, Pedagogia e Direito, 0s mais demandados.

A mudanca de prédio trouxe novas expectativas para toda a comunidade académica, apontou
novas perspectivas em relacéo a concluséo da obra da sede prépria da Faculdade e a abertura de novos
cursos. Durante 0 ano de 2010 os avangos da construgdo tornaram-se significativos, principalmente

com a ajuda da comunidade local através da iniciativa publica e privada. Com a aprovagdo do Curso
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Tecnblogo em producdo do vestuario® foi possivel uma aproximacdo maior entre a IES e alguns
setores, como o caso do SINDINOVA e empresas locais. Essas parcerias definem novos caminhos e
oportunidades para atender grandes anseios da populagdo que cresce continuamente. Outras mudancas
foram significativas da nova direcdo para a IES e a criacdo de mais departamento para 0 curso
aprovado. Ainda assim o periodo foi marcado pelo ingresso de 02 novas turmas nos cursos disponiveis
Administracdo e Ciéncias Contabeis em 2010 e uma turma de Tecnélogo em Producéo do Vestuério.
Houve algumas alteragdes no corpo docente, recebeu novos profissionais de acordo com as
necessidades do Curso Tecnologo e dos novos periodos do Curso de Contabilidade. A matriz do Curso
de Administracdo foi alterada e revitalizada® seguindo padrdes atuais adotados por conceituadas
universidades do Brasil e a regulamentacdo do MEC em conformidade as observaces e sugestfes dos
professores.

O ano de 2011 foi assinalado pelo ingresso dos alunos do curso de Tecnologo e Producdo do
vestuario, simbolizando a importancia e a necessidade de desenvolver projetos e estratégias que
incorporasse 0s objetivos da educagéo tecnoldgica, além do bacharelado em Nova Serrana.

Como marco histérico da IES, em 2012 foi deferido o pedido do Titulo de Utilidade Publica
Federal formulado pela mantenedora, (Portaria n® 519 de 23/03/2012 e publicado no Diario Oficial da
Unido em 26/03/2012). Percebe-se que muitas mudancas em prol da qualidade dos servicos da IES
serdo ofertados a partir deste evento, bem como, mais beneficios para toda a sociedade. Um novo e
importante projeto foi concluido em setembro, com a publicagdo do 1° Livro Eletronico da FANS.
Reuniu-se os melhores artigos elaborados entre alunos e professores. Em outubro recebemos uma
visita dos avaliadores do MEC, para reconhecimento do Curso de Ciéncias Contabeis. Foram trés dias
de aprendizado e o resultado foi satisfatério. Como dito anteriormente, até dezembro de 2012, quando
foram recolhidas as informacbes para confeccdo da avaliacdo, a verba aprovada pela Prefeitura,
destinada a construcdo, assinada como convénio, ainda ndo havia sido repassada.

O ano de 2013 comegou com muitas mudancgas: no més de janeiro aconteceu a posse da nova
diretoria Executiva da Fundagdo Educacional Fausto Pinto da Fonseca sendo empossados:
Presidente: Geraldo Fonseca Saldanha da Silva, Vice- Presidente: Antbnio Savio Parreira de Almeida,
1° Secretario: SOnia Salde Santos, 2° Secretario; Eliana Oliveira Silva, 1° Tesoureiro: Vital de Fatima
Silva, 2° Tesoureiro: Telismar Ferreira Amaral e Conselho Fiscal: Efetivos: Junior Camilo Fernandes,
José Maria Scaldini Garcia, Ailton Joaquim da Silva. Suplentes: Jodo Sebastido Neto, Rildo de
Oliveira e Silva, Junior César da Silva. Foi realizada a mudanca da Dire¢do da IES, sendo Diretora
Executiva a Administradora Ana Claudia Azevedo, e Diretor Académico, o Contador Gustavo Tomaz

de Almeida, ambos ja eram funcionérios técnico-administrativos da IES, no cargo de coordenadores

44 Autorizacdo MEC Portaria

Registro da grade
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de curso. Tendo em vista tais alteracdes, os novos diretores efetuaram uma mudanca organizacional
dispondo os funcionarios técnico-administrativos em func¢bes que privilegiassem o seu conhecimento
sobre o processo educacional e/ou administrativo.

A mantenedora constantemente busca recursos e parcerias para realizacdo da construcdo da sede
propria. E na figura de seu Vice-Presidente, Sr. Antbnio Savio Parreira de Almeida, a Gerente
Administrativo da FANS, Srta. Vanusa Azevedo, a Coordenadora do curso de Ciéncias Contébeis e
professora Srta. Jordana Bueno e o professor Ms. Gilberto Ribeiro de Castro, estiveram na cidade de
Pard de Minas no dia 26/07/2013, no escritorio do Deputado Estadual Sr. Inacio Franco, para dar
ciéncia da causa, conhecer um pouco sobre a histéria da Faculdade e se dispor a engajar-se neste
projeto.

Em decorréncia da mudanga do prefeito municipal, a parceria para a construgdo da sede foi
retomada para sua finalizacdo parcial, o que permitira a mudanca do Campus e posteriormente o
aumento da oferta de cursos. Atualmente a fundagdo conta com cerca de 50 parceiros que fazem
doagdes mensais. Em agosto de 2013, foram concluidos 400m2 da primeira parte dos 1.400m? de
construgdo, a segunda parte, 600m?2 foram concluidos em setembro de 2013 e a terceira parte, dos
400m2 restantes foram finalizados no més de outubro de 2013. Ainda no més de Agosto de 2013, a
Faculdade de Nova Serrana realizou uma Acdo Beneficente, no Araguaia Campestre Clube e a receita
foi destinada para cobrir parte das despesas da laje.

Em 2013 aconteceu a 12 Edicdo do Dia F — Dia do Voluntariado da FANS, um projeto social
gue tem como objetivo promover um pacto de unido duradoura em prol da melhoria de vida das
pessoas da comunidade e potencializar, nesse espaco de tempo, as energias de todo o grupo
voluntariado; Oferecer servigos de consultoria a comunidade durante o desenvolvimento do Projeto;
desenvolver atividades de acordo com a proposta de “responsabilidade social” da Instituigdo;
aproximar a IES da comunidade local; despertar nos alunos e professores da Instituicdo a
responsabilidade e necessidade do trabalho voluntario; Oportunizar aos alunos e professores um
momento de doagdo ao proximo proporcionando-lhes bem estar e cidadania dentro dos valores que a
FANS acredita.

O ano de 2014 teve seu marco histérico com a mudanga para a sede propria. A situacdo do
prédio em que estava estruturada ndo atendia mais o crescimento da IES. Até mesmo as avalia¢des “in
loco” dos professores designados pelo MEC apontavam para uma mudanca urgente. Os trabalhos de
construcdo feitos pela prefeitura foram intensificados, uma vez que a meta para este ano foi a de
consolidar a mudanga. Com a visita da comissdo do MEC para avaliar os cursos de Administragéo e
Ciéncias Contabeis foi também a ultima visita nas instala¢cbes antigas. No més de junho e julho
intensificaram os trabalhos para finalizar parte da construcdo para receber os alunos na nova Sede. Em

agosto foi possivel recomecar as aulas do Segundo Semestre no novo prédio. Mesmo que visitassemos
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e fotografassemos todas as fases da construcdo, a chegada e o inicio das aulas parecia inacreditavel. A
diretoria da Fundagédo recepcionou alunos, funcionérios e professores ainda no portdo de acesso. Os
alunos queriam conhecer todas as instalagdes e reconhecer o prédio, ao que parecia “criancas quando
ganham um brinquedo novo”. O gosto era de conquista, de certificagdo do que os projetos haviam se
consolidado. As luzes iluminavam o prédio com tamanha intensidade que provocavam a alegria do
encanto. A Faculdade estava de casa propria. Ainda assim a construgdo continuaria e o restante do
projeto sera consolidado ao longo do tempo.

Em 2015 a Instituicdo comecou as atividades com mais trés turmas novas, sendo uma de
Administracdo, uma de Ciéncias Contabeis e a outra de Pedagogia. Com o Concurso Vestibular a
Instituicdo passou a contar com um total de 344 alunos, totalizando nove turmas. O crescimento da
IES ndo se deu apenas pelo nimero de cursos e/ou de turmas, mas também nas novas conquistas e
avancos na construgdo do prédio e de novas salas. No dia 08 de setembro de 2015, foi publicado no
Diéario Oficial da Unido a autorizacdo de funcionamento do Curso de Bacharelado em Psicologia,
através da portaria nimero 622 (04/09/2015), DOU 171 de 08/09/2015 — Secdo 1 — péaginas 22-23,
com um total de cinquenta vagas anuais para funcionamento no turno noturno. Ao comemorar 15 anos
de funcionamento, novas perspectivas se abriram e a FANS passou a ter maior visibilidade na
sociedade Nova Serranense. A participacdo nos Conselhos Municipais, a realizacdo de projetos e a
consolidagédo de novas parcerias fez com que a sociedade vivenciasse mais essa realidade. A realizagdo
do 30° Encontro Renascer, realizacdo de cursos da Secretaria Municipal de Educacdo fez a IES mais
conhecida no seu meio.

Nos anos de 2016 e 2017 a IES ampliou suas estratégias para divulgacdo da prdpria instituicdo e
de seus cursos, a0 mesmo tempo em passou a trabalhar mais em prol da comunidade através de cursos,
palestras, participacdo em seminarios e projetos como a Escola do Legislativo, desenvolvido pela
Camara Municipal. Nas atividades internas da IES, também teve grandes avancos através dos
trabalhos dos alunos como a implantacdo da Mostra de Profissdes que recebe alunos das escolas da
cidade e o Seminario dos Conselhos, que teve participacdo dos conselhos (paritarios, privados e do
terceiro setor). Ndo houve grandes avangos no que se trata de recebimento de verbas municipais
destinadas a construgdo da IES.

Em 2018, a Instituicdo apresentou novamente seu crescimento através da formatura da primeira
turma do Curso de Pedagogia, bem como a aprovacgdo e implantacdo do Curso de Direito. No que
tange ao recebimento de verbas, foi possivel contar apenas com a participacdo da comunidade através
de doagles e investimentos. O poder publico ndo fez nenhum investimento, mesmo que foram
aprovados R$00000 pela Camara Municipal, esse repasse, serd encaminhado em 2019, possivelmente.
Em relacdo a construgdo foi possivel construir mais oito salas que atenderdo o crescimento das turmas

dos Cursos de Psicologia (7° periodo) e Direito (1° periodo).
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Resumo do crescimento da IES:

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Alunos 166 | 154 | 168 | 136 | 126 | 118 | 192 | 211 | 288 | 312 | 312 | 320 | 344 | 312 | 367 | 382
Bolsistas - - - - - - - 17 34 55 79 86 84 | 101 | 138 | 152
Turmas 03 04 05 06 06 06 07 08 09 10 09 08 09 10 12 14
Cursos 02 02 02 02 02 02 02 03 03 03 03 02 03 04 04 04
Formandos - - 62 49 28 15 34 24 40 46 45 29 66 57 50 72
Funcionarios 31 39 25 22 17 18 20 24 51
Visitas Técnicas - - 02 - - 04 11 07 08 05 14 08 08 07 03
Projetos Sociais - - - - - 01 01 03 08 17 12 15 19 29 31 10
Totais 188 | 156 | 234 | 187 | 156 | 140 | 229 | 308 | 428 | 476 | 487 | 491 | 551 | 541 | 633 | 688

Quadro 04 — Crescimento da FANS — Fonte: POREX, 2018.

Crescimento da FANS
700
600
500

400

30

20

I TLiuiT L 1
0 II -IIIIII

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

o

o

o

mm Alunos  mmmmm Alunos bolsistas Formandos Totais

Grafico 02 — Crescimento da FANS - Fonte: Secretaria da FANS, 2018
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Curso 2009 | 2010| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2018
Gestdo e Estratégia de Negdcios 35 22 22 - - - - - -
Psicopedagogia - - 19 19 19 - - - 27
Controladoria, auditoria e . . . 14 11 ) ) ) )
financas

Criminologia - - - - - - - - 18
Gestdo Estratégica - - - - - - - - 25
Gestao Pedagdgica: Orientacdo e ) ) ) ) ) i ) ) 13
Supervisao

Totais 35 22 41 33 30 - - - 83

Quadro 05 - Curso de Pés-Graduagdo na FANS - Fonte: PROEX, 2017
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- CONSIDERACOES INICIAIS

Muito se tem feito para realizar continuamente o processo avaliativo da IES. S8o medidas
necessarias e as vezes complicadas devido a quantidade de pessoal disponivel, exigéncias e
prioridades que comprometem tal processo. A todo o momento em que se propde uma avaliacdo
institucional é possivel avaliar, analisar e buscar mudangas, até mesmo grandes transformacdes. Uma
vez que a IES estd em processo de construcdo, a avaliacdo é uma forma de ndo perder de vista 0s
objetivos e metas a serem atingidas. A Instituicdo esta em pleno crescimento, avalia-se 0S cursos
existentes e cria outros novos para atender os anseios da comunidade. Desta vez aumenta-se o desafio,
mas também se abre uma nova possibilidade de avaliacdo de todo o desenvolvimento da IES.

Uma avaliacdo é de grande importancia para entender as modificacdes e 0s progressos da IES,
seus caminhos e descaminhos. Foram aplicados questionarios para os alunos, alunos egressos,
professores, funcionarios e pessoas ligadas a IES na comunidade para coletar dados e emitir as
informacdes que dardo suporte a decisdes estratégicas da mantenedora e da direcdo da FANS. Apos a
aplicacdo dos questionérios, os dados foram tabulados e apresentados em forma de tabelas e gréficos,
todo o material foi submetido a uma avaliacdo pelos membros da CPA. Para a Direcdo e Coordenacao
dos Cursos, o arquivo foi disponibilizado no sitio web da IES para conhecimento de toda a
comunidade académica. O relatério € de suma importancia para o crescimento da IES e também para
ampliar a visdo de toda a comunidade académica, que por vezes, passa despercebida em relagdo a
alguns pontos que devem ser suprimidos, alterados ou implementados.

Avaliar os objetivos propostos pela Instituicdo em relagéo aos seus alunos, professores e demais
funcionarios se torna importante para criar novas possibilidades e desenvolvimentos, além, é claro, de
oferecer um ensino e trabalho de qualidade.

Somos levados, entéo, a concluir que o Sistema de avaliacdo interna e externa é uma alternativa
valida para a recuperacdo da aprendizagem, constituindo-se em apoio e suporte necessarios para
melhoria da IES, tornando-se instrumento importante tanto para Instituicdo, como para docentes e
alunos no processo ensino-aprendizagem.

A expectativa da IES é que, com a aplicacdo dos questionarios possa avaliar as demandas de
seus alunos e colaboradores, podendo atendé-los da forma mais eficaz possivel. E assim sendo,
diminuem as insatisfagbes e melhora o rendimento dos alunos, professores e colaboradores. O
processo avaliativo cria condicBes para o desenvolvimento, ambiente saudavel, produtividade,
satisfacBes e participacdo mais efetiva da comunidade em que a IES estd inserida e a propria

comunidade académica que se sentira mais segura para atender o mercado de trabalho.
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Eixo |
PLANEJAMENTO E AVALIA(;AO INSTITUCIONAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacao

a) A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional - Os mecanismos institucionais utilizados
para identificar o significado da atuacdo da IES frente as necessidades e demandas dos alunos e
dos diferentes segmentos da sociedade, considerando sua missdo e objetivos:

A Faculdade de Nova Serrana (FANS) é mantida pela Fundacao Educacional Fausto Pinto da
Fonseca, € uma sociedade comercial de carater educacional, cultural, cientifica e
tecnologica. “Visando ao cumprimento integral das suas finalidades e ao seu compromisso
com os interesses sociais, a FANS assume como missdo: gerar conhecimentos académicos,
gerenciais, cientificos, tecnolégicos, culturais e de pesquisa académica, através de seus
projetos de pesquisa e extensdo, objetivando a formacgdo de individuos enquanto profissional
e cidaddo que contribui para a comunidade de Nova Serrana e regido.”* Sao finalidades
estatutarias especificas da Faculdade: “I- Gerar conhecimentos académicos, gerenciais,
cientificos, tecnoldgicos, culturais e de pesquisa académica; Il- Formar individuos
envolvidos enquanto profissionais e cidaddo que contribua para a comunidade de Nova
Serrana e regido através dos seus projetos de Pesquisa e Extensdo coordenados pelo
PROEX”; ' Os objetivos institucionais da IES s&o: A Faculdade de Nova Serrana (FANS)
tem por objetivo a geracéo, o desenvolvimento, a transmisséo e a aplicagdo de conhecimentos
por meio do ensino e secundariamente, da pesquisa e da extensdo, compreendidos de forma
integrada com a educagdo e conhecimento profissional de cidaddos envolvidos com a
responsabilidade social para com a comunidade de Nova Serrana, bem como na difusdo da
cultura e na concepgdo artistica. No cumprimento dos seus objetivos, a FANS mantém
cooperacdo com instituicbes locais e constitui-se em veiculo de desenvolvimento para o
municipio, almejando consolidar-se como faculdade de reconhecimento regional.”® As
parcerias firmadas entre a |Instituicdo, Poder Publico, sistema privado e demais
colaboradores, continuam fazendo com que os alunos se sintam mais seguros no que
investem, na Instituicdo e em seus cursos. Mais ainda, pode-se dizer daqueles que estédo
inseridos no mercado de trabalho ou foram promovidos em suas func¢@es por causa da IES em

que estudam ou estudaram. Percebe-se que nos anos de existéncia da FANS, foi necessario

*® pDI - 2017-2021
*TEANS - Regimento Interno www.fanserrana.com.br
*® pDI - 2017-2021
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manter-se frente as atividades de toda comunidade para estabelecer-se e auto divulgar.
Historicamente, a cidade de Nova Serrana tem uma deficiéncia no que se trata de formacéo,
principalmente a profissional. Por se tratar de uma cidade industrializada, traz consigo o
tabu de que “ndo falta emprego para nenhuma pessoa”, o que pode ser um dos paradigmas
que leva a desvalorizagcdo do ensino na cidade mas que esta aos poucos mudando conforme
relatado pois o nimero de alunos da IES tem aumentado e os mesmos tém boas expectativas
quanto a IES.

Os objetivos da IES estao claros nos documentos oficiais, assim como a missdo. Com relacéo
aos objetivos e missdo da IES, existe uma potencialidade grande para a realizacdo de cada
um deles e se percebe grande envolvimento de toda a comunidade académica para essa
conquista. Foram divulgados os objetivos e as finalidades da Instituicdo, entre o corpo
docente, discente, e colaboradores em geral, em quadro na recepcéo da IES e pelo site para
que todos possam caminhar na mesma direcao e defender os mesmos interesses. A diretoria
expds a importancia de todos participarem na concretizacédo destes objetivos monitorando e
colaborando para que juntos possa se realizar o planejado.

No que se trata das atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestdo
institucional e avaliacdo institucional percebe-se que existe um esfor¢co em ouvir 0s anseios
dos alunos, suas dificuldades em relacdo as disciplinas e mais ainda em relagdo ao corpo
docente.

O aluno egresso tem como recurso, o site da Instituicdo para se atualizar no que diz respeito
a educacdo continuada. Como proposto no PDI, o aluno recebe comunicacdes periddicas
sobre ofertas de emprego, concursos e novidades da IES. Essa condi¢do foi melhorada em
relacdo ao periodo anterior, bem como o envio de mala direta sobre os eventos da IES aos
alunos egressos. O tempo de atualizacdo do site hoje é rapido e eficiente, os alunos tém tido
este instrumento como fundamental como elo de comunicagéo com a IES.

A medida que a IES cresce, consequentemente ocorre um amadurecimento em relagdo aos
servigos prestados. Percebe-se a diminui¢do da rotatividade de pessoal em relacdo ao ano
anterior, contratacdes de coordenadores mais focados e comprometidos com 0s respectivos
cursos demonstrando maior organizagdo nos processos e comunicagdo nos cursos. Um dos
fatores mais significativos é a falta de mdo de obra especializada no setor da educacéo
profissional dos cursos oferecido e por isso nota-se grande despesa operacional da IES em
auxilios viagem para pagar esses profissionais que veem de outras cidades.

Sobre o conhecimento e apropriacdo do PDI percebe-se maior contato da comunidade
académica com o mesmo. A Ultima edi¢cdo 2017-2021, que foi atualizada em 2016 norteia as

acdes do corpo académico e administrativo IES.
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As relagdes sociais e econdmicas sdo claras quando exige uma preparacdo para o mercado
de trabalho, estagios supervisionados dentro da prépria comunidade, até mesmo para que o
aluno crie perspectivas e ndo se sinta frustrado diante do mercado que exige profissionais
capacitados e &vidos por resultados positivos. O Plano de Desenvolvimento e Projeto
Pedagdgico sao bem articulados e um complementa o outro. Com o apoio do Nucleo Docente
Estruturante e participacéo efetiva dos demais membros do corpo docente propdem acdes de

desenvolvimento, tanto em ambito académico, gerencial e social.

b) A politica para o ensino, a pesquisa e a extensdo na instituicdo, considerando a concepcdo do
curriculo e organizagdo didatico-pedagogica; coeréncia das praticas de investigacdo com a missao
institucional; o impacto das atividades de extensdo na comunidade e na formacéo dos estudantes:

Tem-se como principio que, para a formacdo do Profissional Cidad&o, é imprescindivel sua
efetiva interacdo com a Sociedade, seja para se situar historicamente, para se identificar
culturalmente ou para referenciar sua formagdo com os problemas que um dia tera de
enfrentar. A proposta pedag6gica de que o aluno passe a ser sujeito ativo de processo de
formacg&o continuada, através de uma perspectiva voltada para o raciocinio e a reflexdo.

A Extensdo, entendida como préatica académica que interliga a IES nas suas atividades de
ensino e de iniciacdo cientifica, com as demandas da maioria da populacéo, possibilita a
formacdo do profissional cidaddo e se credencia, cada vez mais, junto a sociedade como
espaco privilegiado de producdo do conhecimento significativo para a superacdo das
desigualdades sociais existentes. E importante consolidar a pratica do Trabalho de Extenséo,
possibilitando a constante busca do equilibrio entre as demandas socialmente exigidas e as
inovagdes que surgem do trabalho académico.

A Extensdo é, assim, um recurso de retroalimentacdo da Instituicdo, capaz de viabilizar o
desenvolvimento da IES e da comunidade por ela servida. Afigura-se, também, como um dos
fatores de grande importancia no processo de mudanga vivido, simultaneamente, pela
instituicdo e pela sociedade. A linha bésica da politica de extensdo da FANS é a da inser¢éo
da instituicAo no contexto regional, como instrumento ativo no processo de construcdo e
desenvolvimento socioecondmico, politico e cultural do Estado de Minas Gerais, em especial
do Municipio de Nova Serrana e Regido, a integracdo com empresas e instituicdes
comunitarias de produgdo de conhecimento e tecnologia da regido, o estimulo a criatividade e
a originalidade e a consciéncia da mudanca e da necessidade de uma educagao permanente.
Com o objetivo de contribuir para o esfor¢o de ordenacéo do crescimento regional e para a

preservacdo ambiental; o de estimular o desenvolvimento cultural da regido e o de contribuir
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para a melhoria da educacdo bésica na regido a IES promove véarias agGes em prol da
comunidade em geral.

Percebe-se um reconhecimento do ensino e da pesquisa por parte de um grande nimero de
empresarios na cidade, porém, é preciso ainda mais. Percebe-se uma ansiedade para a
construcao de uma consciéncia educacional na cidade, porém é perceptivel que muito se fez, e
ainda se faz, e que podemos observar um desenvolvimento consideravel nos ultimos anos. O
namero de escolas publicas e particulares aumentaram, a populagdo procura 0s servicos de
formacdo, como é o caso do SENAI, UAITEC, Cursos Profissionalizantes, Curso
Preparatérios, Cursos de linguas, Cursos de curta duracdo e Cursos e Universidades a
Distancia, entre outros, isso indica a necessidade de mais formagdo e consequentemente a
mudanga de mentalidade da popula¢do. O municipio conta com 22 escolas municipais, 14
CMEIs, 05 escolas estaduais (EE. Pe. Lauro, EE. Antdnio Martins, EE. Fr. Anselmo,
EE.Maria Zeli, EE. Major Agenor), 09 escolas particulares (Colégio IES, Colégio Anglo,
Escola Modelo, Kumon, CCAAA, Wizard, SENAI, Vila do Saber, Estrelinha Verde, APAE,
CESEC) 05 Universidades a Distancia (Unicesumar, Unopar, Una, Uniasselvi, CVT), 05
Escolas Preparatérias para concursos (IES — Bernouli, Pré-vestibular Anglo, CDEP, Una,
Lidera Cursos) e 00 Faculdades presenciais (FANS e UNA).*® S0 20.325 estudantes, sendo
2.939 da Educacdo Infantil (pré-escola), 12.412 do Ensino Fundamental, 3.541 do Ensino
Médio e 1.433 do Ensino Superior.*

Sobre as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestdo e avaliacéo
institucional a IES se desenvolveu muito com a criacdo do PROEX — Programa de Pds-
Graduacdo, Pesquisa e Extensdo que surgiu para suprir as necessidades dos alunos
cumprirem carga horaria, estagios e ainda assim, ampliarem conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento de si mesmos e da Instituigdo. Além dos alunos, a comunidade em geral tem
participado dos cursos promovidos e isso tem movimentado a IES e estreitado o
relacionamento IES e publico em geral.

Torna-se necessario a promocao de mais Cursos de Extensdo. Os alunos ndo tém o hébito de
participar destes cursos, uma vez que a IES também n&o oferece com tanta frequéncia. Os
cursos de curta duragdo, mesas redondas, semindrios, rodadas de negdcios ajudam a
fomentar novos interesses dos alunos e consequentemente ampliar as relacOes entre a IES e a
comunidade. Como aconteceu em 2017 e 2018, com a realizacdo do Seminario para 0s

Conselhos Municipais, onde foi debatido e ampliada as relagfes entre instituicbes do terceiro

9 Secretaria Municipal de Educacéo, 2019.
*°IBGE, 2017.
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setor e Conselhos Paritarios, o que resultou no pedido dos representantes da IES para dar

continuidade ao projeto e promover mais momentos de inter-relagdes entre estas instituigoes.

c) Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da auto

avaliacdo institucional:

A avaliacdo interna produz uma nova visdo dos planos estratégicos da Instituicdo, ainda
assim, produz uma avaliacao continua do PDI e PPI, o que facilita a execugdo destes planos.
A avaliacdo interna utiliza os modelos de questionarios oferecidos pelo SINAES. Os
guestionarios sdo aplicados para todos os segmentos: alunos, professores, alunos formandos,
corpo técnico-administrativo e egressos. Apo6s a tabulagdo dos dados sdo produzidos os
gréficos e o relatério. Os dados obtidos sdo apresentados para a Comissao e discutidos, sdo
reelaborados e concluido o relatorio.

Na Instituicdo ndo existiu uma avaliacdo antes da implantacdo dos SINAES. O sistema de
avaliacdo foi implantado na IES em 2006, para o processo avaliativo de criagdo de cursos
existes desde 2001. Desde entdo é consensual aplicar os questionarios e executar a avaliacao
na IES. Atualmente, ficou mais clara a proposta avaliativa e até mais facil trabalhar com os
alunos uma vez que os resultados passaram a ser divulgados e facilitados através do site.

O processo avaliativo depois de concluido, é encaminhado para a presidéncia da Fundacao
Educacional Fausto Pinto da Fonseca, direcdo da Faculdade, Coordenacédo dos Cursos e
disponibilizado no sitio-web da Instituicdo. Percebe-se que a dire¢do tem analisado o0s
relatdrios anteriores e definido estratégias de atuacao para melhorar os pontos fracos, em
busca da melhoria continua e fortalecimento da IES. Assim, este processo de auto avaliagdo
cumpre seu papel norteador das politicas de desenvolvimento da IES e valoriza, para cada um
gue participa dele, a sua colaboracéo torna-se cada vez mais importante e fundamental no
processo de maturidade da IES. Durante as reunifes da CPA e desta com as Comissfes de
Avaliacdo do MEC, propde-se melhorar os sistemas de avaliagdo, bem como amplia-lo

buscando informagdes sobre a IES em meio a comunidade local.

Alunos formados:

Cursos 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Administracao 32 39 28 15 34 20 12 22 18 14 34 27 17 25
Normal Superior 30 10 - - - - - - - - - - -
CiénciasContabeis 30 33 34
Tecndlogo - -
Pedagogia - - 13
Psicologia R R

Totais 57 50 72

Quadro 06: Fonte: Secretaria FANS — Atas de Colacgéo de Grau — 2018
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Alunos formados FANS

72
57
40
34
20
15

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Gréfico 04 — Alunos formados — Fonte: Secretaria FANS - 2018
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Eixo Il
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséao 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

a) Missdo

Gerar conhecimentos académicos, gerenciais, cientificos, tecnoldgicos, culturais e de pesquisa
académica, através dos seus projetos de pesquisa e extensdo objetivando a formacéo de individuos
envolvidos enquanto profissional e cidaddo que contribui para a comunidade de Nova Serrana e
regido.

Para tanto, a abordagem desta miss@o considerard também o perfil do egresso esperado para cada
curso, o estagio de desenvolvimento do PROEX e a sua saude financeira vigente em cada ano deste
PDI. Além disto, os projetos poderdo ter ambito em outros municipios, entretanto, para o periodo
deste PDI (2017-2021), o foco abrange outras regides além do municipio de Nova Serrana.

a) Finalidades da IES:

Participar do processo de desenvolvimento regional, estadual e nacional, como agéncia formadora de

recursos humanos qualificados;
Uma sociedade s6 se desenvolve se houver acesso a educacdo, e ao conhecimento. A
Faculdade tem prestado esse servico para a comunidade uma vez que 99% dos alunos
concluintes dos cursos oferecidos ja estdo inseridos no mercado de trabalho. Nova Serrana,
por ser uma cidade industrializada, requer muita mao-de-obra especializada, o que é um
diferencial importante para a IES e para sua participacdo na comunidade. A FANS ja formou
337 profissionais bacharéis em administragdo, 213 bacharéis em Ciéncias Contabeis, 13 em
Pedagogia, 08 em Tecnologo em Producéo do Vestuario e 40 em Normal Superior, num total
de 611 profissionais. E de se notar que os profissionais que se formam ja estdo empregados
ou sdo donos de seu préprio negdcio. Muitos desses alunos e pais desses alunos, ja tém
experiéncia, mas ndo tem nenhuma referéncia tedrica. Ndo sabem administrar seu negdcio

analisando se tem lucro ou prejuizo com visdo cientifica.

Atuar na estrutura educacional como érgao de colaboracdo com os poderes instituidos na efetivacao de
suas metas, no campo da educacao;
As parcerias efetuadas com as escolas secundaristas, sejam publicas ou privadas, ajudam
nesse desenvolvimento em dois niveis: o primeiro é quando a escola se sente mais responsavel

pelo desenvolvimento e pela qualidade do ensino-aprendizagem, alunos e professores se
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tornam mais motivados em preparar seus alunos para a série seguinte; o segundo é que todas
as escolas querem motivar seus alunos para a aprovagao nos concursos vestibulares e no que
diz respeito ao desenvolvimento e atuacdo no mercado de trabalho. A IES tem uma grande
responsabilidade no que se trata desse desenvolvimento, quanto mais investir em qualidade de
ensino, instalacdes e pessoal ter4 mais vinculo com essas instituices e ajudara a mudar a
mentalidade da cidade industrializada e que ndo tem tempo disponivel. Outro fator de
relevancia e cumprimento do objetivo é o fato da IES estar inserida em atividades sociais
como foi o caso dos Projetos “Catagdo de Sementes”, “EnvelheSer”, “SOS-Aninais”,
“Semana Académica de Pesquisa e Extensdo”, “Semana Cultural”, “Campanha Educa¢do no
Transito”, “Natal Solidario da FANS”, “Todos Contra a Pedofilia”, “Dia F — Dia do
Voluntariado da FANS”, “Dia da Alegria”, “Mostra de Profissdes”, “Caominhada”,
“Seminario dos Conselhos”, “FANS em Movimento”, “Movimente-se”, “FANS da Arte”,

“Feira de Artesanato” e palestras nas escolas.

Colaborar com os poderes publicos e entidades privadas no estudo e solugdo de problemas de interesse

social, principalmente da regido em que se localiza:
Em parceria com as escolas a FANS realiza o DIA F — Dia do Voluntariado da FANS, que
oferece servigos de consultoria @ comunidade durante o desenvolvimento do projeto. Como
apoio ao poder publico e em parceria com a Secretaria de Salde a IES realizaa BLITZ DE
MOBILIZACAO E CONSCIENTIZACAO DE SAUDE. Realiza varias a¢des de promogéo
de satde como teste de HIV, medicdo de pressdo, glicose, além de orientacdes sobre DTS's,
Hanseniase, Dengue entre outros. Uma parceria importante foi a realizacdo do Seminario dos
Conselhos Paritarios e Instituicdes do Terceiro Setor da cidade, onde foram discutidas
guestdes sobre funcionamento dos mesmos e sobre a importancia que estes Conselhos tém na
comunidade. Uma sugestdo da CPA é manter o projeto de discussdo e apresentacdo dos
Conselhos e criar uma Feira de Servigos Sociais, uma vez que a maior reclamacgédo destas
instituicGes é o fato de ndo serem vistas e ndo terem seus trabalhos divulgados. Percebe-se

que a populagéo pouco sabe sobre o que estas instituicbes oferecem.

Integrar-se ao processo produtivo regional, como prestadora de servigos, em seus campos de atuacéo:
Através do convénio de cooperacdo com a CDL, OAB, Associacdo de Contadores e
SINDINOVA, a FANS colabora em promover cursos de extensdo e capacitacdo a toda a
comunidade e varios j& foram ministrados na area de gestdo, auxiliando na melhoria dos
processos empresariais e no desenvolvimento do comportamento empreendedor dos

participantes que consequentemente passam a impulsionar o desenvolvimento do comércio e
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indUstria regional. Com os cursos de Pedagogia e Psicologia sdo desenvolvidas a¢bes no
ambito escolar e nos estagios em instituicdes da cidade, como o convénio firmado com a
Secretaria de Desenvolvimento Social, Nucleo de Saide Mental — Secretaria Municipal de
Saude e com a AMAR — Amigos Associados do Renascer. E agora conta também com o
Plantdo de Atendimento Psicoldgico na propria IES, que é acompanhado pela Coordenagéo
do Curso de Psicologia e pelos professores psicologos do Curso. Também foi criado do NAF -
Nucleo de Apoio Contébil e Fiscal, em parceria com a Receita Federal, Receita Estadual e
Prefeitura Municipal para que sejam feitos atendimentos no ambito contabil como forma de
assessoria. A IES também firmou convénio de cooperacao técnica, cientifica e cultural com o
Instituto Vitaltec, visando o desenvolvimento e execugdo de programas e projetos em assuntos
educacionais, culturais, cientificos, tecnoldgicos e de pesquisa. Onde serd implantado um

nucleo de pesquisas econdmicas.

Contribuir para a formacéo de uma cultura superior:
Nos ultimos anos percebe-se um maior conhecimento da sociedade local sobre a existéncia e
importancia de uma instituicdo de ensino superior, bem como se percebe o nimero de pessoas
gue estudam e estdo inseridos no mercado de trabalho. Conhecendo e avaliando o perfil das
turmas ingressantes pode-se perceber que a maioria é composta por jovens entre 17 a 25
anos, maioria residentes em Nova Serrana, o que confirma a valorizacéo e reconhecimento da
FANS pela sociedade local. Percebe-se que o trabalho envolvendo os professores do ensino
médio passa a fazer efeito quando se nota que muitos alunos ingressantes obtiveram
orientacdo por parte desses professores ao escolher a FANS para estudar. (Fonte dados da
Coordenacdo de Cursos da IES). E preciso ter uma participacdo mais efetiva nas escolas
através de palestras, atividades de acompanhamento nos estudos e nas escolhas de profissdes

e até mesmo em atividades promovidas pelo poder publico e pelas escolas.

b) Objetivos da IES:
Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do processo reflexivo:

Sobre as questdes cientificas, notou-se uma grande melhora uma vez que sao desenvolvidos
além dos seminérios de apresentacdo de monografias, 0os seminarios de apresentacdo de
artigos cientificos pelos alunos da graduacgéo e da pos-graduacao.

O professor orientador selecionado para ministrar o TCC | deve ser qualificado para atender
melhor os alunos e orientar projetos de qualidade.

Foi alterada a matriz curricular do curso de Ciéncias Contabeis, que aumentou as aulas de

TCC | (fase do projeto) de 40 para 80 horas aula, que ja era uma demanda antiga dos alunos,
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para maximizar o tempo, de forma que tenham maior disponibilidade com o professor de
expor seu projeto.

Trés novas disciplinas foram incluidas, quer seja: Métodos qualitativos aplicados a pesquisa
em Contabilidade, métodos quantitativos aplicados a pesquisa em Contabilidade e
Comunicacao e Oratoria, estd ultima, que tem foco mais amplo, mas certamente contribuira
com a defesa oral do discente.

Foi criado um espaco cultural denominado “PoCket Show” onde, uma vez no més sdo
convidados artistas da cidade para exporem seus trabalhos no intervalo. Também foi criado o
projeto “FANS da Arte” onde é feita uma exposicdo que contempla diferentes segmentos da
arte como desenhos, pinturas, poemas, livros com o objetivo de aproximar o aluno deste
universo, bem como a possibilidade de aumentar outros investimentos e novos negécios;

Foi definido em documento sobre nome "Manual do Aluno", o procedimento de pesquisa sera:
Nos dois primeiros semestres, o aluno fara leitura de livro, nos quatro semestres que seguem,
desenvolvera um artigo cientifico sobre orientagdo de um professor, e nos semestres finais
faré o projeto de pesquisa e a monografia.

A |IES Incentiva a publicacdo de artigos cientificos pelos professores e estes com seus alunos,
gue devem ser encaminhados para publicacdo na RIEC — Revista Interdisciplinar de Estudos
Contemporaneos. Que € uma revista virtual, mas que existe a possibilidade de publicacdes
fisicas.

A IES apoia e participa do Projeto “Memorial da Paroquia de Sdo Sebastido”, que é um
projeto de exposicdo de documentos, fotografias da Paroquia e da cidade de Nova Serrana. O
projeto seréa realizado até o ano de 2024, quando a Paréquia ird completar seu centenario.
Continua sendo uma necessidade a criagdo de um banco de monografias para facilitar a
pesquisa de outros alunos e ampliar o contato da comunidade com o que foi pesquisado.
Também é uma indicacéo desta Comissdo o retorno da Semana Académica para apresentacéo
de projetos de pesquisa, discussao de temas cientificos e publicagGes.

O Programa de Extensdo “Feira de Artesanato — AMAR com Arte”, foi uma parceria firmada
com a AMAR, em 2019, para apoiar artesdos locais na organizagdo de seus negocios,
garantia de direitos e geracio de emprego e renda.

Também em 2019, a FANS retorna com o Projeto Cultural onde a cultura local é apresentada
na IES. Essa proposta valoriza as pessoas e grupos que investem em cultura ou participam

diretamente deste processo. O projeto ser realizado no dia 25 de abril.
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Formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a insercdo em setores

profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua

formagé&o continuada:
Muitos egressos retornam a FANS para os cursos de pos-graduacdo ainda assim € importante
fazer um acompanhamento dos egressos tem permitido & IES saber onde estdo trabalhando
seus ex-alunos e principalmente se estdo atuando em sua &rea de formacgdo. Este
acompanhamento tem acontecido através de preenchimento de questionario pelo egresso no
site da IES, por visitas esporadicas ao setor de apoio ao aluno e por telefonema pelo servigo
de ouvidora da IES. Convites para eventos diversos da IES também sdo enviados aos egressos
para que sempre estejam presentes na FANS. Com a abertura dos Cursos de Psicologia e de
Direito, muitos alunos formados regressaram para fazer novos cursos e para ampliar a
formacdo através dos Cursos de Pds-Graduagdo. A IES j& comega a se preparar para a

implantacg&@o de novos cursos.

Incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o desenvolvimento das ciéncias e

da tecnologia; da criacéo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e

do meio em que vive:
Com a criacdo do Departamento de Pesquisa e Extensdo, o PROEX — facilitou o estimulo ao
desenvolvimento de atividades de extensdo relacionadas ao ensino e a pesquisa, fortalecendo
a necessidade da pratica, ao longo da integralizacdo da grade curricular, e oferecendo a
comunidade a oportunidade de vivenciar atividades das varias &reas contempladas pelos
cursos na Instituicdo. Os cursos de extensdo foram criados para aprimorar seus
conhecimentos nas mais variadas areas, acompanhando todas as transformacoes e tendéncias
do mercado. Hoje a FANS estabelece algumas parcerias com entidades locais como CDL —
Fundacédo Prosperar, APAE, CREDINOVA, SINDINOVA, Prefeitura Municipal de Nova
Serrana, PROCOM Municipal, OAB Nova Serrana, Policia Militar, Clubes de Servigo,
Secretaria Municipal de Educacéo, dentre outros. Através do PROEX, foram elaboradas
estratégias de atuacdo dos cursos de pds-graduacdo, pesquisa e extensdo e com isso €
necessario instituir e valorizar os cursos de extensdo abertos & comunidade. A parceria deve
acontecer através da divulgacéo e instalagbes por parte dos parceiros e a coordenacao de
contetido, planos de ensino e professores que é de responsabilidade da IES. E importante
notar que os Trabalhos de Concluséo de Curso sdo realizados dentro das empresas e através
das empresas locais, as informacdes devem ser divulgadas e disseminadas para a comunidade

como referéncias e publicidade.

37



CPA - Relatorio de auto avaliacdo — mar¢o/2019

Foi criado o Conselho Editorial para a producéo cientifica de alunos e professores da IES,
uma das midias disponiveis para a publicacdo dessa produc&o. E neste contexto que surgiu o
primeiro livro da FANS, sobre o titulo Estudos Cientificos FANS 2012: Um incentivo a
pesquisa docente e discente. Preliminarmente destaca-se que a publicacio atende ao previsto
no artigo sexto da Lei do livro, quer seja: Art. 6° Na editoracéo do livro, é obrigatéria a
adocdo do Numero Internacional Padronizado, bem como a ficha de catalogacdo para
publicacdo. Paragrafo Gnico. O numero referido no caput deste artigo constara da quarta
capa do livro impresso. Em relacdo a primeira exigéncia, atende-se conforme registro ISBN
sobre nimero 978-85-66214-00-0, ja em relacdo a segunda, também foi atendido conforme
dados internacionais da Catalogacdo Publica (CIP) da Camara Brasileira do Livro, em S&o
Paulo sobre registro 12-12121 e CDD 500. A instituicdo optou pelo livro eletrénico, e todos
os professores dos cursos de graduacdo contribuiram com a publicacdo, incentivando a
pesquisa.

Em 2013 foi instituida a Revista Interdisciplinar de Estudos Contemporaneos, RIEC —
organizada e editada pelos profissionais da IES, principalmente NDE, com objetivo de
divulgar as producdes cientificas da instituicdo além de receber e fazer vinculos de pesquisa
com docentes de demais instituicbes de ensino superior. Tendo em vista o formato das
producbes e reconhecimento maior de revistas eletrénicas e a exigéncia ministerial da
produtividade por parte dos docentes, os artigos oriundos dos alunos, professores e
convidados serdo editados e lancados em periddico no formato eletrénico e impresso
quadrimestral. Tal periddico possui inscricdo de ISSN (2318-2393) e esta em busca de
qualificacdo da CAPES.

Promover a divulgacdo do conhecimento cultural, cientifico e técnico que constituem patrimdnio da

humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacbes ou de outras formas de

comunicagao:
Parte da meméria da IES é de responsabilidade da Biblioteca Frei Ambrosio, que possui em
2018, 4723! exemplares de livros, revistas, etc. em seu acervo e onde existe uma hemeroteca
especifica sobre a FANS. Os questionarios preenchidos, especificamente para este relatério,
ficam arquivados e mantidos pela CPA. Em 2012 foi publicado o 1° do Livro Eletrénico da
IES. Com o objetivo de valorizar as descobertas cientificas, foram selecionados os melhores
artigos cientificos desenvolvidos por alunos e professores. Possivelmente, poderia ser uma
prética a publicacéo de outros volumes bienalmente, como forma de incentivo & publicagédo

de artigos e consequentemente a IES teria mais um meio de registrar sua producgéo cientifica.

*1 Fonte: Biblioteca Frei Ambrésio, 2018.
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Em 2018 foi contrato o modulo da Biblioteca Virtual, onde alunos e professores podem
acessar o material através de senha prépria. Esta CPA continua defendendo a necessidade de
criar um banco de monografias, destacando aquelas relacionadas ao crescimento de Nova
Serrana, também como forma de incentivar a producéo de trabalhos de pesquisa com uma

amplitude maior e que néo fique tao repetitivo.

Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a correspondente

concretizacdo, integrando os conhecimentos que sdo adquiridos numa estrutura sistematizadora do

conhecimento de cada geracéo:
As visitas técnicas indicam e incentivam a qualidade dos cursos e no relacionamento entre
académicos e professores. A relacdo entre as disciplinas dos cursos e as empresas locais
também despertam um relacionamento sistematizador entre o processo produtivo e as
diferentes geragdes. A empresa calcadista esta intimamente ligada a esse movimento, mesmo
gue segue o processo tradicional e hereditario, o ensino superior consegue ampliar o
desenvolvimento da cadeia produtiva local. E necessario manter o desenvolvimento de uma
praxis que motiva a comunidade académica, a entrada de novos alunos e visibilidade da IES

na comunidade local.

Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais,

prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade:
A |ES é parte da comunidade nova-serranense, uma vez que esta mesma comunidade ajuda na
construcdo fisica e agora o processo se inverte com a devolugdo de profissionais no mercado
de trabalho e no desenvolvimento da cidade. Nova Serrana tornou-se polo calgadista com
repercussdo internacional e agora procura atingir patamares maiores com mé&o-de-obra
gualificada e novas tecnologias. Outras instituicdes complementam as necessidades locais
com atividades profissionalizantes, mas é a IES que vem suprir as necessidades vigentes
através de profissionais qualificados. A IES também oferece o sistema de bolsas através de
projetos de contratacdo de estagiérios, bolsas direcionadas oferecidas por empresas locais,
bolsas parciais oferecidas através do projeto de renda minima dos alunos, programa do FIES
Estudantil e PROUNI garantindo o acesso a faculdade e atualmente participa do Projeto
“Escola do Legislativo” no incentivo a cidadania e no oferecimento de bolsa para 0 aluno

gue se destacar no projeto.

Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacéo, visando a difusdo de conquistas e beneficios

resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao:
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A formacdo de profissionais para o setor da industria, setor de servigos, psicélogos,
advogados e novos docentes, sdo fatores decisivos para o aumento do IDH local. A IES
precisa criar programas que venham ao encontro de algumas demandas existentes, como é o
caso da Terceira Idade, escolha profissional entre jovens e adolescentes, como estd sendo o
apoio aos cursos oferecidos pela Rede Cidadd, que trabalha com adolescentes de 14 a 18
anos como menores aprendizes no setor administrativo das empresas. A IES desenvolve
programas de incentivo ao primeiro negdcio, ao primeiro emprego, ao planejamento
financeiro pessoal e familiar e empreendedorismo. Acredita-se que através de atividades
empreendedoras possa-se fomentar a pratica do comportamento empreendedor e ter uma
sociedade mais dinamica e proativa, propiciando melhor qualidade de vida. Todos os cursos,
eventos, palestras, seminarios e projetos que a IES esta engajada junto aos seus parceiros tem
a participacio aberta a comunidade e isso € amplamente divulgado pelas midias eletronica,

falada e impressas (site da IES, redes sociais, jornais e radios locais.

Estimular as atividades que visem a formagdo de uma consciéncia profissional e de cidadania:
A |ES participa de projetos sociais e de formagdo de consciéncia cultural, ambiental e social.
Sao realizadas as visitas aos residentes do Lar Vicentino de Nova Serrana através do projeto
“EnvelheSer”, onde 0s alunos, professores e funcionarios e voluntarios, visitam, conversam,
promovem atividades de lazer para todos os residentes do lar. Um projeto de interacdo da
comunidade académica com pessoas carentes de afeto permitindo a reflexdo humanista e
social.
O Projeto “Catagdo de Sementes” tem como objetivo a promocdo da cidadania e da
consciéncia ambiental: depois da catacao de sementes é feita a produgdo de mudas que vem
contribuir com o desenvolvimento do municipio e a qualidade de vida da populagéo;
atualmente o projeto tem como parceria 0 120° Grupo Escoteiro Bravos da Serra e a AMAR —
Amigos Associados do Renascer, que agora produzem as mudas em um espacgo cedido em
regime de comodato.
O Projeto Movimente-se € um trabalho de integracdo entre professores, alunos e a
comunidade, através de atividades fisicas e esportivas, bem como uma reflexdo sobre a
qualidade de vida e salde.
O Programa de Extensdo que acompanha os artesdos da cidade no que tange a execucdo de
orcamentos, controle financeiro, promogdo e garantia de direitos, marketing, cursos de

aperfeicoamento e atividades de convivéncia.
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Desenvolver seu projeto politico-pedagdgico, trabalhando a produgdo do conhecimento como
instrumento de formacgéo social, visando a formacdo integral da pessoa humana: despertando em seus
alunos o compromisso com a construcdo da cidadania e efetiva democracia, fundamentados nos
valores cristdos de justi¢a, verdade, solidariedade e paz.
Acles de responsabilidade com o meio ambiente, economia dos recursos renovaveis como
energia elétrica e agua, utilizacdo responsavel do papel, sdo préticas discutidas na IES e
levadas a sério através de projetos dos proprios alunos, como o Projeto “Onda Verde”
promovido pelos alunos do Curso de Pedagogia. Préaticas como acdo de gragas ou outras
manifestacGes religiosas ocorrem durante as programacdes de formaturas. Assuntos
relacionados aos valores éticos e morais sdo evidenciados em quase todas as disciplinas, nos
valores e crengas construidos pela equipe conforme ja relatado e nas relagdes interpessoais,
guestdes sobre a violéncia infantil e doméstica. Também é realizada a Mostra de ProfissGes
FANS, gue atende alunos do ensino médio das escolas locais. Estes encontros proporcionam
uma contribui¢ao importante para a tomada de deciséo profissional de adolescentes e jovens.
A Instituicio oferece o0 servigo de “Apoio ao Aluno e ao Professor - NAAP” e “Ouvidoria”
gue atende alunos e professores, bem como a comunidade local.
Em 2019 comeca o Projeto Plantdo Psicoldgico que ird atender a comunidade através de
atendimento pelos psicologos do Curso e servigo de aconselhamento e orientacdo feito pelos
alunos estagiarios da IES.

Dimenséao 3 — Responsabilidade Social da Instituicao

A responsabilidade social da Instituicdo, voltados prioritariamente para agfes que promovam uma
inclusdo social, desenvolvimento econdmico e social por meio da interagdo com a sociedade;
formac&o de cidad&os responsaveis pela defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producédo
artistica e do patrimdnio cultural:
No momento em que foi instituida a IES na comunidade, j& se tornou um marco no
desenvolvimento educacional e social. O fato de criar uma Instituicdo de Ensino Superior
implica o desenvolvimento intelectual na sociedade, uma vez que a cidade vivia em
dificuldades para enviar estudantes para outras cidades, como ocorria com o0 ensino médio
em Nova Serrana, na década de 1970, quando estudar sé era possivel em cidades vizinhas,
como Pitangui. No final da década de 1990, ainda ndo havia opg¢des para fazer o ensino
superior em Nova Serrana, 0 mais proximo existente era em Divindpolis, Itaina ou Para de

Minas. Uma cidade que se determina através da producdo calcadista, ao ponto de ser
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intitulada como a “Capital nacional do cal¢ado esportivo”, fez com que se desenvolvesse
também no &mbito cientifico e comegasse a qualificacdo da mao-de-obra existente e futura.
Desde a criacdo da Faculdade, o setor publico tornou-se parceiro da Instituicdo. Parte das
despesas, mobiliario e espacos para o desenvolvimento da IES, teve grande apoio da
Prefeitura Municipal. Em 2009, iniciou-se a construcdo da sede prépria da Faculdade. A
Prefeitura, Camara dos Vereadores e empresas locais foram determinantes para o inicio das
atividades, através de repasses, doagdes e até mesmo no empenho oferecido. Em 2013 o
prédio foi disponibilizado para as aulas. Em 2017 ndo houve repasses e a construgdo foi
paralisada. Em 2018, com a implantacdo do Curso de Direito e 0 crescimento do Curso de
Psicologia, foi necessario construir mais salas, 0 que aconteceu atraves de recursos proprios
e a ajuda de empresas da cidade.

O mercado de trabalho ampliou os limites das relagOes estabelecidas com a Instituicdo de
Ensino Superior e a comunidade. A medida que novos profissionais s&o inseridos no mercado,
0 setor empresarial passa a acreditar mais na Faculdade e aumenta o nimero de parceiros,
ressaltando a percepc@o de maior qualidade no ensino da IES. O mesmo acontece com as
instituicBes sociais, educativas e culturais, que passaram a vivenciar e partilhar experiéncias
com a IES, mais ainda quando se trata de escolas secundaristas que incentivam seus alunos a
participarem dos processos seletivos e principalmente, dos eventos realizados pela
Instituicdo, que também passou a promover mais agdes que incluem estas mesmas
instituicoes.

Os projetos do Programa de Responsabilidade Social da FANS séo desenvolvidos através do
estimulo ao voluntariado - docente, discente, colaboradores internos e externos. Como
exemplos de responsabilidade social, a FANS visa a participacdo ativa com servigos
voluntarios a comunidade carente de Nova Serrana, por meio de prestacdo de servigos
gratuitos, tal como os projetos comunitarios de responsabilidade social e ambiental:

Dia “F”: Dia do voluntariado da FANS, previsto anualmente no calendario académico, que
tem como objetivo promover acGes em diferentes &mbitos, em prol da melhoria de vida das
pessoas da comunidade e potencializar, nesse espaco de tempo, as energias de todo o grupo
voluntariado. S&o oferecidas ruas de lazer, consultoria juridica, contabil e administrativa,
cantinho da leitura, afericdo de presséo arterial, distribuicdo de preservativos, entre outros.
Sao feitas parcerias com a Secretaria Municipal de Salde, Secretaria Municipal de Educacao
e as Escolas.

Catacdo de Sementes: O projeto Catagdo de Sementes tem como principal objetivo promover
acOes coletivas e de valorizacdo do meio ambiente a partir de atividades dos alunos e

comunidade nova serranense. Onde os participantes promovem a cata de sementes que sdo
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enviadas para a producdo de mudas. A parceria foi firmada entre a AMAR — Amigos
Associados do Renascer e 120° Grupo Escoteiro Bravos da Serra.

Projeto EnvelheSER: O projeto é realizado no Lar Vicentino, onde os participantes fazem
uma visita, levam lanche e convive com 0s internos por um momento. A parceria é firmada
com o Conselho Central da Sociedade S&o Vicente de Paula e Lar Vicentino Padre Lauro.
Além destes projetos a FANS desenvolve outras atividades de envolvimento com entidades de
apoio a crianca, jovens e adolescentes e idosos carentes, conforme registros do PROEX.

A Instituicdo ainda ndo possui critérios especificos para o atendimento de portadores de
necessidades especiais, mas procura sempre adaptar as necessidades exigidas. Atendeu um
aluno portador de deficiéncia fisica na graduacéo e o mesmo se formou no ano de 2011 no
curso de Ciéncias Contébeis sendo homenageado na colagdo de grau por sua superacgao.
Atendeu uma aluna cega no ano de 2016, no Curso de Pedagogia e que ndo completou o
curso. O atual prédio da FANS estd adaptado para o atendimento aos portadores de
necessidades especiais como banheiros adaptados, piso tatil e rampa de acesso ao 2° andar,
vagas especiais para estacionamento e as pessoas que mais atendem ao publico como
Secretaria Académica, Apoio ao Aluno, Biblioteca, Coordenacéo do Proex fizeram um curso
de libras com a professora contratada para tal disciplina.

Foi adotado pelo PROEX uma atividade de visita técnica cultural que leva os alunos a
museus, teatros e outras atividades que atendam as necessidades apontadas nos questionarios
do perfil psicosociogréafico dos alunos.

Em relagdo a Biblioteca “Frei Ambrosio”, a divulgagdo das obras adquiridas € feita pelo site
e anuncios nos murais da IES e principalmente com as atividades direcionadas aos alunos da
IES sob a orientacao dos professores. A Instituicdo adotou a pratica de leitura de uma obra a
cada semestre e os alunos sdo avaliados na entrega de trabalhos e discussdes sobre os
mesmos. Também ha uma orientacéo sistematica dos coordenadores de curso aos professores
gue incentivem e promovam trabalhos de pesquisa aos periddicos e livros em geral e isso tem
motivado os alunos a pratica da leitura. Ainda cabe ressaltar as visitas técnicas feitas as
Bienais do livro no Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte.

Também cabe ressaltar a volta do Projeto da Semana Cultural que leva arte e cultura para a
IES, 0 que estd programado para os dias 22 a 25 de abril/2019. Quando ser&o convidados

diversos artistas e projetos de arte e cultura para se apresentarem na IES.
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Atividades desenvolvidas
pela IES

2018
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Fevereiro

05/02/2018- Aula inaugural com lancamento do livro do ex-aluno da FANS Thiago
Mendes

Y 5545
Sl
oA

Fotos 01, 02 e 03 — Langamento do Livro de Thiago Mendes 7 Arquivo FANS
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28/03/2018 - PROJETO MOVIMENTE-SE

Fotos 4 e 5 — Projeto Movimente-se —
Arquivo FANS
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14/04/2018 — PROJETO SOCIAL DIA “F”— DIA DO VOLUNTARIADO DA FANS

SABADO, 14 DE ABRIL
DIA DO VOLUNTARIADO DA FANS

ot “ue»
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9 Edih

Tpos de atividades:
Corte de cabelo;

14 de Abril de 201 .
“Escola Américo Ferreira® Maqmagem

: S * Manicure;
(Bairro Capéo) 5 ——
68,8 1f hores « Cantinho da leitura;
« Afericdo de Press3o Arterial;
« Brincadeiras com os palhacos
(Semeadores da Alegria);
« Atendimento de prevencdo odontolégico;
Lanches;
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“um pequeno gesto...
um grande sorriso!
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06/05/2018 — Projeto Social em Parceria com a Apae de Leandro Ferreira - Corrida

Foto 11 -
Atividade
APAE Leandro
Ferreira

A R

08/05/2018 — Aula ministrada elb professor Marcio Lomas, através da Metodologia

Ativa — Alunas do Curso de Pedagogia — Projeto Minha Historia e meu espaco de

Vida.

"Foto 12 e 13 - Projeto “Minha historia — Arquivo FANS
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11/05/2018 — Visita ao Manicomio Judiciario e Museu da Loucura na Cidade de

Barbacena - MG

Foto 14 — Visita em Barbacena — Arquivo FANS
14/05/2018 — Aula de Metodologia Ativa com a professora Karina Dias, alunos do 3°
Periodo de Ciéncias Contabeis. Disciplina: Ergonomia e Seguranca do Trabalho

FANS T MINI SIPAT FANS

s REALIZACAO 3°PERIODO

CIENCIAS CONTABEIS.
* + +DIA14/05/18 AS 20h.*

N

Foto 15 — Aula Metodologia Ativa — Arquivo FANS
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y

Fotos 16 e 17 — Aula Metodologia Ativa — Arquivo FANS

22/05/2018 — Roda de Conversa Curso de Psicologia, 3° Periodo — Disciplina:
Psicologia do Desenvolvimento: Adulto e Velhice. Metodologia ativa com a professora Maria

Auxiliadora de Souza.

= — = T —]
e — e ——— —
= =

— 3 Fotos 18 e 19 — Roda
de conversa —
Arquivo FANS
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Fotos 20, 21 e 22 —
Visita Técnica BMF
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08/06/2018 — Visita técnica BMF &Bovespa e Fabrica de Chocolates Nestlé

Arquivo FANS
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12/06/2018 — Projeto Social Queima do Alho, em parceria com a Vila Vicentina

Foto 23 — Queima do alho — Arquivo FANS
28/06/2018 — Projeto Social — Dia de COOPERAR - Em parceria com a

CREDINOVA
Foto 24 — Dia de

Cooperar — Arquivo
FANS
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Julho

07/07/2018 — Projeto Social “Rua de Lazer” em parceria com a secretaria de Defesa

Social da Prefeitura Municipal de Nova Serrana

Fotos 25 e 26 — Rua de Lazer —
Arquivo FANS
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25/08/2018 — Projeto Caominhada Solidaria da FANS
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Fotos 27, 28, 29 e 30 -
CAOminhada — Arquivo FANS



CPA - Relatorio de auto avaliacdo — mar¢o/2019

31/08/2018 — Simpdsio “Métodos de Alfabetizagdo” com a professora Izabel Rocha

Fotos 31, 32 e 33 — Simp6sio — Arquivo FANS
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01/09/2018 — Curso de Extensdo em Reforma Trabalhista ministrado pela professora

Jane Chirley Brandéao

b ¥l
Foto 34 — Curso de Extensdo — Arquivo FANS
06/09/2018 — Palestra do Curso de Psicologia, “Psicologia: Ciéncia e Profissdo

indispensavel para uma sociedade mais saudavel”.

T

Fotos 35, 36 e 36 — Palestra Psicologia — Arquivo FANS
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07/09/2018 — Desfile Civico “Sete de Setembro”, em parceria com a Escola

Municipal José Américo de Lacerda

oM 0
o0 { FacuLOADE DE
hee™ 5 | Woua seRsaie

Fotos 38 e 39 — Desfile Civico da Independéncia — Arquivo FANS

58



CPA - Relatorio de auto avaliacdo — mar¢o/2019

27/09/2018 — A Secretaria de Saude de Nova Serrana realizou na Escola Estadual
Antdnio Martins do Espirito Santo, uma palestra para encerramento da semana da
saude em Nova Serrana. O evento contou com a participagdo do palestrante Prof.
Ms.Ciro Lemos professor da Faculdade de Nova Serrana- FANS que falou sobre "A
PAZ COMECA NO LAR". Os alunos participaram ainda da campanha do Setembro
Amarelo onde o curso de Psicologia da FANS realizou uma roda de conversa sobre
Adolescéncia e Suicidio: Vamos falar sobre isso? Tendo como mediadora Cristiane

Santos de Souza.
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01/10/2018 — Projeto ENVELHESER — Somos FANS da Vila Vicentina, em parceria com o

Professor Geraldo e os alunos do 4° periodo de Ciéncias Contabeis.

Fotos 43, 44 e 45 — Projeto EnvelheSER — Arquivo FANS
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20/10/2018 — Curso de Extensdo em Oratdria ministrado pelo mestre Marcio Lomas

Foto 46 — Curso de Extensdo em Oratéria — Arquivo FANS
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Novembro

08/11/2018 — Palestra de "Planejamento tributario” com o Doutor em Direito Paulo
Adyr Dias Amaral.
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DEZEMBRO

05/12/2018 — NATAL SOLIDARIO em parceria com a escola Municipal José Américo de
Lacerda

Fotos 50, 51, 52 e 53 — Natal
solidario — Arquivo FANS
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20/12/2018 — FORMATURA DA FANS - Cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Pedagogia

I

Fotos 54, 55, 56, 57 e 58 — Formatura FANS 2018 —
Arquivo FANS

64



CPA - Relatorio de auto avaliacdo — mar¢o/2019

Eixo 3
POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

A - ENSINO
Os cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Pedagogia e Psicologia contemplam
praticas de ensino, incentivo a pesquisa e a producao cientifica. Varios trabalhos de pesquisa
assumem caracteristicas interdisciplinares, que sdo compartilhados com a comunidade
através de seminarios, cursos de extensdo, palestras, minicursos e atividades culturais.
Sao visiveis as necessidades locais, principalmente no que se trata de mao-de-obra
qualificada, mas, observa-se também que uma grande maioria espera lucros imediatos e
acabam por ndo investir na educacdo. A medida do necessario, novas matrizes S&o
elaboradas para atender as matrizes curriculares, como foi o caso do Curso de Pedagogia. O
Curso de Direito foi aprovado e teve seu primeiro concurso vestibular no final de 2018, com
as turmas iniciais em 2019.
Como praticas de estimulo a melhoria do ensino, a Instituicdo promove visitas técnicas,
seminarios, trabalhos interdisciplinares, semanas de debates, minicursos, 0 que tornam
importantes para o desenvolvimento de uma “praxis” e para o desenvolvimento de novas
tecnologias para o ensino e garantir os cursos presenciais. Muitas atividades passaram a ser
desenvolvidas em parceria com 0 CRA-MG, CRC-MG, Secretaria Municipal de Educacéo,
OAB-MG, CRP-MG.
Toda a secretaria ¢ informatizada. Os alunos podem consultar as informagdes académicas via
internet, bem como ter acesso a uma série de servigos, como a rematricula, consulta de notas
e frequéncia e acervo bibliografico na biblioteca e atualmente tém acesso a Biblioteca
Virtual.
No plano académico os coordenadores de curso formataram melhor as grades disciplinares.
Os professores sdo solicitados a atualizarem seus planos de ensino conforme o nimero de
exemplares disponiveis na biblioteca. Exige também, para que cada um siga um padréo de
avaliacdo enfatizando a pesquisa cientifica. Essa interdependéncia promove melhor

integracdo entre os académicos e valoriza o trabalho conjunto da IES.

B — PESQUISA
Sobre a relevancia tanto social como da pesquisa cientifica, estdo intimamente ligadas ao
desenvolvimento local, uma vez que os cursos oferecidos fazem parte do processo diario da

maioria dos alunos. A exigéncia do trabalho de monografia e artigos cientificos é requisito
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importante para a produgdo cientifica. As produgdes cientificas, através de artigos, sdo
publicados na RIEC — Revista Interdisciplinar de Estudos Contemporaneos.

Torna-se necessario a formacéo de grupos de pesquisa, que sdo atividades importantes para o
desenvolvimento local e também para ampliar a formagéo e o nimero de pesquisadores. Esta
pratica de pesquisa comegca a se despontar mais através dos cursos de Pedagogia e
Psicologia, que ndo s6 amplia este processo como também amplia a préatica do estégio
supervisionado.

Torna-se necessario um trabalho de conscientizacdo, espaco para a publicacdo e até mesmo o
desenvolvimento de projetos para essa atividade. Diante das condicGes econdmicas da IES,
ainda ndo foi possivel o apoio financeiro para o desenvolvimento de pesquisas e
apresentacfes nacionais ou internacionais, bem como um treinamento para esse fim. Os
professores sdo motivados pelos coordenadores de cursos, para desenvolverem mais suas
producdes e publicagdes cientificas. Todas as publicagdes realizadas constam no banco de
dados da IES e na pasta de cada professor, arquivada na Coordenacdo de Pesquisa e
Extensdo (PROEX). Em 2019 sera retomado o projeto da semana académica e apresentacdes

de trabalhos cientificos.

C - EXTENSAO

Conforme o PDI, a extensdo é entendida como um processo educativo, cultural e cientifico,
que articula o ensino e a pesquisa de forma indissocidavel e viabiliza uma relacao
transformadora entre a IES e a sociedade. As atividades de extensdo se caracterizam pela
viabilizacdo préatica e compartilhamento com a comunidade do conhecimento sistematizado
pelo saber humano e daquele produzido na FANS, que desenvolve atividades de extenséo
visando promover a sua articulacdo com a sociedade, transferindo para esta o0s
conhecimentos desenvolvidos com as atividades de ensino e pesquisa e captando as demandas
sociais para orientar a producdo e o desenvolvimento de novos conhecimentos na Instituic&o.
52

Ainda de acordo com o PDI da IES, a extensdo tem como objetivo: Reafirmar a extensdo
como processo académico influenciado em fungdo das exigéncias da realidade na formagao
do aluno, na qualificacdo do professor e no intercambio com a sociedade; Valorizar as
praticas de atendimento de necessidades sociais voltadas ao municipio; Valorizar os
programas de extensdo interinstitucionais sob a forma de parcerias, inclusive publicas e

privadas; Possibilitar meios e processos de produgdo e transferéncia de conhecimentos,

52

FANS — PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional — 2012-2016
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apoiando a producéo académica e viabilizar a prestacdo de servicos como um dos produtos
de interesse cientifico e filosofico de pesquisa e extenséo.

De acordo com os arquivos fisicos do PROEX, os programas de extensao, articulados com o
ensino e pesquisa, desenvolvem-se sob a forma de atividades permanentes em projetos sob a
forma de: | — atendimento gratuito a comunidade, quando da realizacdo dos eventos; Il —
participacdo em iniciativa de natureza cultural, artistica e cientifica e; 11l — promogédo de
atividades artisticas, culturais e sociais.

A Coordenacédo para o PROEX, tem a funcdo de supervisionar e executar 0s projetos de
extensdo na FANS. O financiamento das atividades de extensdo inclui recursos préprios da
Instituicdo ou de terceiros, captados junto a organizagdes da regido, principalmente as
privadas. O setor também é responsavel pela estruturacéo e realizagdo das visitas técnicas
dos alunos nos mais diversos campos, desde instituicbes empresarias, de saude, educacionais
e atividades culturais.

Como Programa de Extensao foi firmado a parceria com a AMAR — Amigos Associados do
Renascer que realiza o Projeto AMAR com Arte através de uma feira de artesanato. A IES tem
como fungdo no Projeto orientar e acompanhar o trabalho dos artes@os no que se trata de
orgamentos, custos, direitos trabalhistas, marketing, desenvolvimento educacional, bem-estar
pessoal, dentre outros aspectos que sdo relevantes para o desenvolvimento e geracdo de
emprego e renda.

D- POS-GRADUACAO
Os cursos de p6s-graduacdo procuram atender as necessidades dos alunos egressos, bem
como as necessidades locais e regionais. O Departamento de po6s-graduacdo através do
PROEX procura atender as necessidades exigidas para a manutengdo do curso, contratagdes
e acompanhamento dos alunos. Em cardter “lato sensu” S80 oferecidos 0s cursos de
Criminologia; Gestdo e Estratégia de Negocios; Gestdo fiscal, auditoria e tributaria; Gestao
pedagdgica, supervisdo e orientacdo; Neurociéncias aplicada a educagdo; Psicopedagogia
clinica e institucional. Os cursos oferecidos estdo interligados aos cursos de graduagéo. A
divulgacdo é feita em toda a comunidade local, principalmente entre os alunos egressos,
através do site da Faculdade e mala-direta. Os cursos de pds-graduagdo procuram atender as
necessidades do mercado remanescente e amplia os conhecimentos difundidos na graduagéo.
S&o principios basicos da operacionalizacdo de ensino de pds-graduacdo da FANS:
Participar e contribuir com o desenvolvimento regional na formacédo de recursos humanos
qualificados; Promover o ensino de pés-graduacdo de acordo com as normas estipuladas

pelos 6rgéos reguladores; Incentivar a pesquisa académica, com vistas a formagao de uma
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massa critica e capacitada profissionalmente; e Desenvolver pesquisas, ainda que baseadas
em revisdo de literatura, em areas consideradas do curso de pos-graduacdo afim. O
estabelecimento da politica de pos-graduacdo lato sensu para a FANS partiu desses
principios basicos que norteiam suas acdes e as reunides para avaliacdo da situacao da pos-
graduacdo ja implantada. A partir desta analise, os 6rgéos de gestdo académica estabelecem
0 planejamento, operacionaliza¢do, cronograma e orgamento necessarios para um Ccurso
especifico, que fornecem as condi¢cBes para implantacdo, ou ndo, dos cursos. Diante do
nimero de matriculas preenchidas nos cursos (conforme gréafico 4, pp.24), poderia ter
oferecido 0s cursos nos anos anteriores, a0 mesmo tempo também, torna-se necessario criar

mais demanda antes de criar novas turmas ou novos Cursos.

Dimenséao 4 — Comunicagdo com a Sociedade

A FANS utiliza diversos meios de comunicacdo, seja para divulgar a instituigdo ou mesmo
suas atividades, ou para divulgar seus resultados. O meio mais utilizado é o radio, que tem
um papel importante na comunidade através dos jornais apresentados no horario de almoco.
Sao utilizados panfletos, “flyers” e outdoors sobre os cursos oferecidos, palestras e outras
atividades. Os jornais locais também tém um papel importante na divulgacéo da IES: Jornal
“O Popular”, Jornal “Gazeta”, Jornal “Serranense” e Jornal “Tribuna” que divulgam e
cobrem os principais acontecimentos da IES, além de ajudar nas campanhas desenvolvidas
pela Fundagdo “Educacional Fausto Pinto da Fonseca”.

O sitio web criado em 2015 e totalmente reformulado em 2018, se tornou um Gtimo veiculo de
comunicagdo para alunos, professores e comunidade académica. Todas as atividades
realizadas pela IES sdo registradas através de texto e imagens que sdo divulgadas no site,
bem como, todos os editais, informacGes sobre os cursos oferecidos pela IES, grades
curriculares, visitas técnicas, andamento da construcdo da sede propria e prestacGes de
contas. Todos os departamentos e setores inclusive os professores tém seus e-mails
institucionais, o que facilita a comunicagéo de toda a comunidade com os setores especificos.
Os alunos tém acesso as notas e frequéncia direto no sitio da IES. O acervo da biblioteca fica
disponivel para controle de empréstimos, onde os alunos consultam e fazem suas renovacgdes
ou reservas, bem como sua localizagcdo no cotidiano da Biblioteca. As redes sociais como
“Face book” e “WhatsApp” sdo utilizadas como ferramentas de comunicacdo com
professores, alunos e ex-alunos.

A comunicagdo na Instituicdo € efetiva e comprometida com a sua missdo. Nota-se que a
instituicdo cresce a cada época. A experiéncia de manter contato com os professores atraves

de comunicacdo eletronica é eficiente e atende bem as necessidades desta comunicagdo. O
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sistema de comunicacao eletronica é importante para que haja agilidade e documentacao das
acOes realizadas. Os professores registram e reportam suas acGes em salas de aulas e
atividades extraclasse.

A Instituicdo possui o0 servico de ouvidoria no apoio ao aluno e professor por meio de
profissionais capacitados, e pelo sitio ha a op¢do em falar diretamente com todos os setores
da IES por meio de mensagem eletrGnica. As avaliacBes elaboradas e aplicadas pela
coordenacéo dos cursos ou pela CPA, sdo instrumentos importantes para dar um retorno a
toda a comunidade académica e estdo sendo avaliados pela direcédo da IES e mantenedora.
Bem como sdo aplicados questionarios para a comunidade local para avaliar o impacto da
IES sobre a mesma.

Sobre os documentos de acesso aos alunos e professores, como: Regimento Interno, manuais,
instrucgdes, ficam a disposi¢do de todos na Biblioteca e em todos os setores da Institui¢do, e
no sitio-web através do link “Institucional”. Esses documentos foram enviados novamente
para todos os professores e funcionérios para apreciacdo e possiveis propostas de alteracéo,
principalmente o PDI e REGIMENTO INTERNO.

Tendo em vista a consciéncia ambiental, a CPA apresentou a proposta para facilitar e
documentar melhor o desenvolvimento da IES, postando no site, a prestagdo de contas que
podera ser um elo entre a IES e a comunidade, uma vez que a Fundacdo é de carater

educacional, sem fins lucrativos e de filantropia.

Dimenséao 9 — Politica de atendimento aos Discentes

O acesso dos estudantes na IES se da através do processo seletivo, que se destina a avaliar a
formacao recebida pelos candidatos e a classifica-los para o ingresso no ensino superior. A
classificacdo se da por ordem decrescente do resultado obtido sem ultrapassar o limite de
vagas. A classificacdo obtida é valida para a matricula no periodo letivo correspondente ao
processo seletivo. Para estudantes que ja possuem diploma de curso superior podera requerer
a obtenc&o de novo titulo e serem dispensados do processo de sele¢do desde que tenha vaga
disponivel.

Os alunos matriculados dispdem de acompanhamento pedagdgico através do Servigo de
Apoio ao Aluno e Coordenacao dos Cursos. O curso de nivelamento em Matematica, Lingua
Portuguesa, Contabilidade Geral | e Il e outras demandas contextuais séo abertos a todos os
alunos da IES todos 0s anos. Sem aumentar o custo das mensalidades. Percebe-se que os
alunos se sentem mais seguros e preparados para o ensino superior quando podem participar
de tais nivelamentos. Estes nivelamentos e outros cursos de extensdo podem ser ministrados

por alunos monitores. O trabalho de monitoria é de grande valia para a IES uma vez que tem
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um custo reduzido, e o monitor podera ter a remuneracdo através do sistema de bolsas da
IES.

A cada final de etapa de avaliacéo os alunos recebem informativos com o aproveitamento e
frequéncia agora por meios eletronicos, via sitio-web da IES. Os alunos recebem orientagdo
dos professores e coordenadores para a realizacdo de eventos, semindrios, trabalhos de
campos e atividades de iniciacdo cientifica. Os alunos formandos s@o acompanhados na
organizacao do evento de formatura e neste intuito foi criada a CPFF (Comissdo Permanente
de Formatura da FANS) através da portaria n°® 008/2011 com o objetivo de orientar e apoiar
as comissdes de formatura dos discentes em seus planos de formatura minimizando eventuais
contratempos com as empresas contratadas para a colacéo de grau e demais festividades.
Como estimulo & permanéncia do aluno, a Instituigdo oferece o programa de bolsa parcial de
estudo (este é desenvolvido pela equipe interna da IES, a Comissdo de Bolsas), apoio
psicopedagdgico, programa do FIES e programa do PROUNI que foi um marco para
oportunizar mais alunos ao ingresso do ensino superior. Sobre o sistema de bolsas, a
Instituicdo oferece dois sistemas: o primeiro é feito através de parcerias com empresas que
direcionam suas doagdes para estudantes indicados pelos mesmos, o que a IES chama de
“bolsas direcionadas”. Na maioria das vezes esses estudantes sdo funcionarios dessas
empresas; 0 segundo sistema é oferecido pela prépria Instituicdo ou através de doagdes e que
segue os critérios através de portaria interna, os estudantes sdo selecionados através da
documentagdo entregue e sdo avaliados em relagdo a renda minima “per capita” familiar,
verifica-se a confiabilidade das informagdes fornecidas, verifica se ha disponibilidade para
ajudarem em alguma atividade da Instituicdo como contrapartida, e realiza-se entrevistas
com todos os candidatos .

O aluno egresso é acompanhado através do NAAP (Nucleo de Apoio ao Aluno e Professor) e
Ouvidoria, e tem como recurso, 0 sitio-web da Instituicdo para se atualizar no que diz
respeito a educacdo continuada. Como proposto no PDI, o aluno recebe comunicagoes
periddicas sobre ofertas de emprego, concursos e novidades da IES. Essa condi¢do foi
melhorada em relagdo ao periodo anterior, bem como o envio de mala direta sobre os eventos
da IES a estes alunos egressos. O tempo de atualizagdo do sitio-web que é mais rapido e
eficiente, no entanto é preciso melhorar e fazer com que a comunicacao chegue efetivamente
até ao aluno egresso. Os alunos tém tido este instrumento como fundamental elo de
comunicacdo com a IES. Além disso é importante relatar que a IES valoriza os alunos
egressos profissionalmente e ex-alunos, no quadro de funcionarios contratados da IES, entre

corpo administrativo e professores.
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A IES possui um trabalho de responsabilidade social com através da Escola do Legislativo,
gue recebe bolsa integral e ajuda de custo durante o curso. O processo foi revisto pela IES e
optou-se por oportunizar aos alunos que estudam na IES e querem uma vaga de estagio que
fizessem parte da equipe.

Em parceria com outras institui¢des a IES incentiva os estudantes a participarem de eventos
na propria comunidade através de trabalhos sociais ou estagios. Sobre os estagios
supervisionados, sdo realizados em empresas, instituicbes, poder publico e projetos da
cidade, através do sistema de parcerias e convénios. Os estudantes sdo incentivados a
trabalhar com os docentes responsaveis por projetos interdisciplinares. Além disso, 0s
estudantes sdo estimulados a participar de diversas atividades de extensdo e pesquisa ha

comunidade, através do PROEX.

71



CPA - Relatorio de auto avaliacdo — mar¢o/2019

Algumas das atividades de Estimulo & permanéncia dos alunos na FANS

Tipo

Assunto

Observacoes

Nivelamento

Portugués

Acontece no inicio do curso, quando demandado, juntamente com as
disciplinas de Portugués Instrumental e Portugués, o foco é resgatar
elementos béasicos da lingua portuguesa e embasar a escrita correta e
coerente. O professor da disciplina é responsavel por esta
modalidade de suporte ao aluno.

Matematica

Acontece nos primeiros periodos dos cursos de graduacao da FANS,
quando demandado, juntamente com a disciplina de Matematica e
tem como foco resgatar opera¢cdes matematicas basicas e embasar a
resolucdo de operacfes matematicas mais complexar como funcées,
inequacOes, limites e derivadas. O professor da disciplina é
responsavel por esta modalidade de suporte ao aluno.

Monitoria

Estatistica

Acontece conjuntamente com as disciplinas de Estatistica | e II,
quando necessario, e nesta disciplina sdo trabalhados exercicios e
atividades das aulas para fixagdo e retirada de dividas. Para esta
atividade é selecionado um aluno com rendimento superior a 90%
para 0 acompanhamento dos demais alunos.

Contabilidade
Bésica

Acontece conjuntamente com as disciplinas de Contabilidade 1 e Il e
Contabilidade, quando necessério, e nesta sdo trabalhados exercicios
e atividades das aulas para fixacdo e retirada de dividas. Com o
foco no entendimento dos processos de langamento de contas,
passivos e ativos. Para esta atividade é selecionado um aluno com
rendimento superior a 90% para o acompanhamento dos demais
alunos.

Minicursos

Calculadora
HP

Acontece esporadicamente de acordo com a demanda dos alunos e
tem como o foco apresentar fun¢bes da calculadora HP, além de
aprimorar o uso de tal instrumento. A carga horaria é de
20horas/aula e geralmente é ofertado por professor que ndo compGe
a grade da FANS.

Metodologia

Tem como foco os alunos do 6° periodo de Contabilidade e
Administracdo e visa resgatar as normas de ABNT/FANS, assim
como eshogar o projeto de TCC a fim de facilitar o processo para o
aluno e para os professores das disciplinas. Poderd acontecer na
Semana Académica de Pesquisa e Extensdo — PROEX ou quando
houver demanda.

Quadro 07 - Fonte: PDI 2017-2021.
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ALUNOS EGRESSOS

Conforme apresentado, 0s egressos sdo contatados através de meios eletrénicos e alguns
contatos sdo mantidos pessoalmente. E feito acompanhamento da situacdo do egresso,
empregabilidade, situacdo funcional e opinido dos empregadores sobre os mesmos. O Nucleo
de Apoio ao Aluno (NAAP) efetua este acompanhamento através de pesquisa sobre os
egressos no sitio-web onde sdo disponibilizados os questiondrios para preenchimento “on-
line” tanto do egresso quanto do empregador.

A formacdo continuada oferecida para o egresso é feita através do curso de pds-graduacéo e
também através de eventos realizados pela instituicdo, como palestras, minicursos e
seminarios para alunos e visitantes.

Em relacdo a participacdo do egresso na vida da Instituicdo, deve ser de forma efetiva.
Existem ex-alunos trabalhando no corpo-administrativo, ou como professores da IES. A
Instituicdo também desenvolve projetos de formac&o continuada para suprir as necessidades
no futuro.

E realizado um sistema de consulta aos alunos egressos da Faculdade de Nova Serrana -
FANS, atraves de um levantamento de indicadores de satisfagdo junto aos alunos por meio de
questionario respondido pelo site da Faculdade. Este questiondrio visa levantar informacdes
dos egressos sobre situagdo no mercado de trabalho, perspectiva de novos cursos tanto de
graduacdo como pos-graduacdo. E realizado também acompanhamento dos formandos
através de contato telefénico e/ou e-mail visando realizacdo de pesquisa permanente de
satisfacdo junto aos egressos como indicador de avaliagdo dos cursos realizados, visando a

revisao dos mesmos.
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Indicadores:

Politica de atendimento aos estudantes

| 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Gestdo e Estratégia de Negécios 35 22 22 0 0 0 - -- --
Psicopedagogia 0 0 19 19 19 0 -- -- 27
Controladoria, auditoria e financas 0 0 0 14 11 0 -- - --
Criminologia -- -- -- -- -- -- -- -- 18
Gestdo Estratégica -- -- -- -- -- -- -- -- 25
Gestéo Pedagogica: Orientacéo e B B 3 3 3 3 3 3 13
Supervisdo
NUmero de Candidatos Vestibular 116 | 141| 182 | 160 | 155| 136| 141 | 159 | 180
Numero de Ingressantes 42 74| 125| 133 90 84| 103 | 102 | 114
NUmero total de alunos 118 | 192| 305| 273 | 312| 320 | 344 | 312| 367 | 382
NUmero de turmas 06 07 09 10 11 08 09 10 12 14
Estudant_es Matriculados/ 10 B 09 03 07 22 04 03 06
Transferidos
Estudantes com bolsas de estudos 11 -- 37 44 76 86 86 | 101 97 | 152
Estudantes participantes do FIES 07 -- -- 17 34 13 16 05 21
mm‘:ro medio de estudantes por ~| 206| 338 306| 284 | 2003822 3123058 | 27,28
NUmero de intercdmbios realizados -- -- -- -- -- -- -- -- -- --
NUmero de eventos realizados - | 003 15 -- 15 29 27 37 38
eNV‘éTteJO meédio de participantes por | 80% | 95% | 96% | 950 | 95% | 96% | 95% | 95%
NUmero de trabalhos de estudantes
oublicados 0 0 -- -- 05 02 -- 02 18

Outros indices

Taxa de sucesso na Graduagao - | 95% | 96% | 90% | 95% | 95% | 96% | 96% | 96%
Grau de participacao estudantil - | 85% | 90% | 90% | 90% | 95% | 96% | 95% | 96%
Tempo médio de concluséo de curso B 04 04 04 04 04 04 04 04 04
(em anos)
Aluno tempo integral / professor - 11052 | 9,40 | 9,40 | 9,40 9,4 9,4 9,4 9,4
Aluno tempo integral / funcionario
Técnico-administrativo N 22 18 15 15 17 18 20 24

Quadro 07 — Fonte: Secretaria FANS - 2018
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Cursos oferecidos pela IES

Curso | Autorizacéo | Reconhecimento | N° Alunos
Graduacéo
Administracéo Turnos de Oferta: Noturno Dados de Reconhecimento:
Vagas Autorizadas: Noturno: 100 | Documento: Portaria SESu
Dados de Criagao/Autorizacao: N°. Documento: 223 de 07/06/2006
Documento: 75 Portaria MEC Data de Publicagao: 09/06/2006
N°. Documento: 2924 de Periodo de Validade:
14/12/2001 No. Parecer / Despacho:
Data de publicagao: 18/12/2001 Data Parecer / Despacho:
No. Parecer / Despacho: Data Final: 99 alunos
326/2001 SESu Renovagéo de Reconhecimento:
Data Parecer / Despacho: Processo 201203384 de
29/03/2012
Documento : Portaria de
Reconhecimento MEC N°704 —
19/12/203 - Portaria publicada no
D.0.U. Em 20/01/2014
Ciéncias Contabeis | Turnos de Oferta: Noturno Processo de Reconhecimento
Vagas Autorizadas: Noturno: 100 | 201115873 de 28/11/2011
Dados de Criagao/Autorizacgao: Documento: Portaria de
Documento: Portaria MEC/SESu | Reconhecimento MEC n° 409 -
N°. Documento: 419 de 30/08/2013 — Portaria Publicada no 114 alunos
05/06/2008 D.0.U em 02/09/2013
Data de publicagao: 06/06/2008 Renovagao de reconhecimento
No. Parecer / Despacho: conforme Portaria 696 de 17/11/14
415/2008 SESu DOU 223 de 18/11/2014 — Segéo 1
Data Parecer / Despacho: — paginas 20-22.
Normal Superior Turnos de Oferta: Noturno Dados de Reconhecimento:
Vagas Autorizadas: 100 Documento: Portaria MEC/SESu
Dados de Criagao/Autorizagao: N°. Documento: 889 de 19/11/2008*
Documento: Portaria MEC Data de Publicagao: 20/11/2008
N°. Documento: 2.811 de Periodo de Validade: Extinto
03/10/2002 No. Parecer / Despacho: 820/2008
Data de publicagao: 07/10/2002 | SESu
No. Parecer / Despacho: Data Parecer / Despacho:
1.147/2002 SESu Data Final:
Data Parecer / Despacho:
Pedagogia Turnos de Oferta: Noturno Dados de Reconhecimento:
Vagas Autorizadas: 50 Documento: Portaria MEC/SESU
Dados de Criagao/Autorizagao: N°. documento: 858/2017, de 04 de
Documento: Portaria MEC Agosto de 2017.
N°. Documento: Portaria 601 de ’ 78 alunos
29/10/2014 DOU 210 de
30/10/2014 — Segéo 1 - pagina
42
Psicologia Processo de autorizagdo n°
201401008 de 20/02/2014
Turnos de Oferta:Noturno
Vagas Autorizadas: 50 75 alunos
Autorizado conforme Portaria 622
de 04/09/2015 DOU 171 de
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08/09/2015 —Segéo1- paginas 22-
23

Direito

Processo de Autorizagdo
n°201700514 de 21/02/2017
Turno de Oferta: Noturno
Vagas Autorizadas: 50

58 alunos
AUTORIZACAO DIREITO
PORTARIA N° 619, DE 13 de
setembro de 2018.
Po6s-Graduacdo
Psicopedagogia
Controladoria N&o existe
Auditoria e turma em
Financas andamento
Corporativas
Gestdo Estratégica
Criminologia
Gestédo Pedagdgica:
Orientacédo e
Supervisdo
Tecndlogo
Producéo do Turnos de Oferta: Noturno N&o existe
Vestuério Vagas Autorizadas: Noturno: 50 turmas em
Dados de Criagao/Autorizagao: andamento

Documento: Portaria MEC

N°. Documento: 301 de
10/12/2009

Data de publicagao: 15/12/2009
Reconhecido conforme Portaria
468 de 12/09/2016 DOU 176 de
13/09/2016 - Secéo 1 - pagina
23

Total de alunos

Quadro 09 — Fonte: e-MEC e secretaria da FANS, 2018
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Eixo 4

POLITICA DE GESTAO

Dimenséao 5 — Politica de Pessoal

Como descrito no PDI, o Plano de Carreira foi protocolado em 2013 no Ministério do Trabalho.

Também estao descritas as propostas de expansdo do Corpo Docente até 0 ano de 2021.

Sobre a contratacdo de novos funciondrios, ha uma preocupacdo constante em relacdo as

especificidades dos cargos e a formacdo e experiéncia necessarias. Por exemplo, para garantir a

legislacdo vigente, o corpo docente passa por um processo de avaliacdo antes da contratacdo. O

processo requer a apresentacdo de curriculo registrado na base “Lattes”, avaliagdo psicologica

realizada pelo psicologo da IES, por fim, o candidato apresenta uma miniaula para a coordenacéo do

curso, para depois consolidar o processo. Esses critérios se encontram no PDI da IES. Neste processo

h& a énfase na contratacao de mestres e doutores para além dos critérios do MEC.

Indicadores:

Relacao de experiéncia profissional dos docentes vigentes da instituicao:

Experiéncia
Académica Experiéncia Experiéncia
ininterrupta na Académica no profissional néo
Professor Titulagéo FANS: magistério superior: académica:
Anderson Batista Leite Mestre 01/02/2018 - atual | 17 anos 22 anos
Anténio dos Santos Silva Doutor 06/08/2018 - atual | 11 anos 14 anos
André Augusto de Paula Especialista 01/02/2012 — atual | 06 anos 10 meses 09 anos
Céndida Rosa da Silva Mestre 01/02/2017 - atual | 11 anos 14 anos
Carlos Correa de Lacerda Junior Mestre 01/08/2002 — atual | 16 anos e 4 meses 28 anos
Ciro Anténio Pereira Lemos Mestre 16/08/2010 -atual 08 anos e 4 meses 33 anos
Denise Sanches Lopes Especialista 20/03/2018 - atual | 06 anos 20 anos
Débora Moreira Maia Ricaldoni Mestre 30/07/2018 - atual | 04 anos 13 anos
Daniel de Melo Machado Especialista 02/02/2016 - atual | 03 anos 10 anos
Diego Romenic Assumpcgao Vaz Especialista 01/02/2012 — atual | 06 anos 10 meses 06 anos
Edson Miranda de Souza Mestre 24/07/2012 — atual | 06 anos e 05 meses 24 anos e 07 meses
Flavia Aparecida Soares Mestre 07/03/2012 — atual | 06 anos e 09 meses 13 anos e 07 meses
Geraldo Fernandes Fonte Boa Mestre 02/08/2016 - atual | 20 anos 38 anos
Geraldo da Costa Ferreira Mestre 03/02/2015 - atual | 06 anos 15 anos
Gilberto de Oliveira Castro Mestre 19/07/2012 — atual | 24 anos e 7 meses 25 anos e 5 meses
Helder Mendonca Duarte Mestre 05/08/2015 - atual | 12 anos 15 anos
Jane Chirley Brandéo Especialista 01/08/2003 — atual | 15 anos e 4 meses 19 anos e 5 meses
Karina de Souza Dias Mestre 01/08/2016 - atual | 16 anos 22 anos
Liliane Cristina Santos Mestre 08/02/2018 - atual | 01 ano 15 anos
Luiz Carlos Ribeiro Especialista 03/08/2009 — atual | 09 anos e 4 meses 06 anos e 4 meses
Marcelo Agenor Espindola Mestre 20/03/2015 - atual | 03 anos e 09 meses 13 anos
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Marcio Geraldo Lomas Especialista 01/05/2016 - atual | 06 anos 22 anos
Maria Auxiliadora de Souza Lacerda Especialista 05/02/2015 - atual | 14 anos 33 anos
Maria Izabel Goncalves Rocha e Silva | Especialista 04/02/2015 - atual | 4 anos 05 anos e 07 meses
Nalia Aparecida de Lacerda Viana Mestre 12/02/2015 - atual | 11 anos 11 anos
Paulo Henrigue Pimenta Mestre 01/08/2016 -atual 11 anos 15 anos
Ozeas da Silva Lopes Junior Mestre 06/02/2017 - atual | 2 anos 08 anos
Reisla Suelen de Oliveira Mestre 01/08/2016 - atual | 08 anos 07 anos
Reginaldo Silva Mestre 01/08/2003 — atual | 15 anos e 4 meses 18 anos
Samuel Rodrigues Fazendeiro Mestre 02/08/2018 - atual | 8 anos 12 anos
Sonia Maria Soares de Paula Especialista 02/02/2016 - atual | 12 anos 35 anos
Vanessa de Almeida Duarte Mestre 09/08/2018 -atual | 02 anos 14 anos
Tiago Lenoir Moreira Mestre 01/08/2018- atual | 06 anos 09 anos
Willian Antdnio de Castro Mestre 05/02/2018- atual | 06 anos 09 anos
Especialista 02/02/2016 - atual | 06 anos 25 anos
Quadro 10 - Fonte: Departamento de Pessoal — FANS em 30/12/2018
Situacdo do quadro docente
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Especialistas 11 11 7 16 16 19 17 13 13 17 18 13 23
Mestres 10 10 9 10 10 9 13 15 23 16 18 17 11
Doutores 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1
Quadro 11 — Fonte: Departamento de Pessoal — FANS em 30/12/2018
Situacao do Quadro Docente - 2018
B Mestres

Gréfico 05 — Situacdo do Quadro Docente em 2018

M Especialistas

Doutores
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CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2018

Escolarida Regime de
Nome Setor Fungao Curso
de § Trabalho
. . Ensino . . Auxiliar
André Augusto da Silva Médio Administrativo Administrativo 18 horas
Diego Romenic Assumpgao Especialista | Informtica Tecnlco’ d'e Sistema d~e 22 horas
Vaz de Souza Informatica Informacdo
Franciane Lamédia Machado Especialista | Coordenagdo Coord.deN Pesquisa Direito 40 horas
e Extensao
Administracao
Fabio Fonseca Saldannha Mestrando | Diregdo Diretor Geral Ciéncias 30 horas
Contdbeis
Claudia Helena da Silva Especialista | Biblioteca Bibliotecaria Biblioteconomia |25 horas
Vv A i
anusa Aparecida de Especialista | Financeiro Pessoal Gere.nt'e . Administracao 40 horas
Azevedo Administrativa
Patricia Kettermann Graduada Secretaria SecreAtar.|a , 25 horas
Académica Tecndlogo
. . . . . Ciéncias
Gilson Geraldo de Bessas Especialista | Administrativo Assist. Adm. Il s 20 horas
Contdbeis
Helder Mendonga Duarte Mestre Coordenacgao Coor.d..Curscz Administracao 20 horas
Administracao
Paulo Henrique Pimenta Mestre Coordenagdo Coord. Académico | Administracao 06 horas
Natdlia Marcelle Ferreira Especialista | Secretaria SecreAtar.|a Administracao 22h30min
Roque Académica
Ozeas da Silva Lopes Junior Mestre Pedagogico Psicologo Psicologia 16 horas
= Coordenadora de .
Reisla Suelen de Oliveira Mestre Coordenacgao Curso Pedagogia 5 horas
Candida Rosa Silva Mestre Coordenacgao Eafsrcc)ienadora de Psicologia 3 horas
Agilson Emerson da Silva Mestre Coordenagdo Coordenador de C|enc'|as. 20 horas
Curso Contabeis
Quadro 12 — Fonte: Departamento de Pessoal FANS - 2018
SETOR DE SERVICOS - 2018
Nome Escolaridade | Setor Fungao Regime de Trabalho
Fldvia Rocha da Costa Primario Auxn.lar Servigos Faxineira 40 horas CLT
Gerais
Auxili -
Geralda Ribeiro de Oliveira Primario Gz)r(;ilsar Servigos Faxineira 40 horas CLT
Gerson Gomes da Costa Primario Servigos Gerais | Porteiro 30 horas CLT
Valdevino Soares Barbosa Primario Servigos Gerais | Vigilante 30 horas CLT

Quadro 13 — Fonte: Departamento de Pessoal FANS - 2018

NUMERO DE ALUNOS POR TECNICO ADMINISTRATIVO - 2018

Turma N2 de alunos
22 Contdbeis 31
492 Contabeis 28
62 Contdbeis 37
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82 Contabeis 37
22 Administracdo 31
42 Administracao 26
62 Administragao 23
82 Administragdo 36
22 Psicologia 22
49 Psicologia 19
62 Psicologia 21
49 pedagogia 31
82 Pedagogia 26
Total de alunos 368
Corpo Técnico-Administrativo 19
Média 19.3
Quadro 14 — Fonte: Secretaria FANS 2018
Indicadores:
Situacédo do pessoal docente — 2018
Contratacdes:
NOME CARGO TITULAGAO
Anderson Batista Leite Professor Mestre
Andreia Martins Amaro Professora Especialista
Antonio dos Santos Silva Professor Doutor
Débora Moreira Maia Ricaldoni Professora Mestre
Denise Sanches Lopes Professora Especialista
Eduardo Faria Bento Professor Especialista
Elizabet Ferreira Rodrigues Diniz Professora Mestre
Lilian Aparecida Franco da Silva Professora Especialista
Samuel Rodrigues Fazendeiro Professor Mestre
Tiago Lenoir Moreira Professor Mestre
Vanessa de Almeida Duarte Professora Mestre
Willian Anténio de Castro Professor Mestre
Quadro 15 - Fonte: Departamento de Pessoal
Dispensas:
NOME CARGO TITULAGAO
Andreia Martins Amaro Professora Especialista
Edson Miranda Souza Professor Mestre
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Eduardo Faria Bento Professor Especialista
Elizabet Ferreira Rodrigues Diniz Professora Mestre
Lilian Aparecida Franco da Silva Professora Especialista
Reisla Suelen de Oliveira Professora Mestre

Quadro 16 - Fonte: Departamento de Pessoal
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Dimenséo 6 — Organizagao e Gestéo da Instituicéo

Organizagdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos

colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacdo dos

segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios:
A Instituicdo é mantida pela Fundac@o Educacional Fausto Pinto da Fonseca que tem uma
funcdo administrativa financeira. Para acompanhamento das atividades e funcionamento da
IES, existem os Conselhos, Comissdes e Colegiados, que acompanham cada segmento a eles
confiados, neste caso sdo formados: Conselho Superior com a representacdo dos diversos
segmentos da IES; Comissdo do FIES, Comissdo do Vestibular, Comissdo Propria de
Avaliacéo; Nucleo Docente estruturante — NDE, COLAPS — PROUNI, Comissdo Permanente
de Bolsas Institucionais, Comissdo de Avaliagdo de Plano de Carreira, Comissdo de
Editoracéo da RIEC e para cada curso tem seu respectivo Colegiado.
Por se tratar de uma Instituicdo ainda pequena e com poucos funcionarios, muitas pessoas
participam de mais de um 6rgdo gestor, entretanto, os objetivos sdo cumpridos com empenho
e eficiéncia por parte de toda a equipe. A Administracdo da Faculdade é exercida pelos
seguintes 6rgdos: Congregacdo, Conselho Académico Administrativo, Diretoria e
Coordenacdo de Departamentos. Conforme o PDI, estes 6rgdos ndo necessitam de datas de
reunides pré-fixadas, podendo ser convocadas no prazo minimo de 48 horas.
Em relacdo as atividades académicas, sdo apoiadas pelo Departamento de Pesquisa e
Extensdo (PROEX), pelo Nucleo de Apoio ao Aluno e Professor (NAAP) e pela Ouvidoria. A
Instituicdo trabalha em conjunto com a mantenedora, a Fundacéo Educacional Fausto Pinto
da Fonseca, porém, este trabalho ndo anula a autonomia que a Instituicdo tem para exercer
os trabalhos no &mbito pedagdgico e disciplinar.
Ainda assim é previsto no PDI o 6rgdo de Avaliacdo Interna da Instituicdo, no caso a CPA
(Comissao Prdpria de Avaliacdo) que trabalha em consonéncia com a Direcéo da Faculdade
e Presidéncia da Fundacdo Mantenedora, de forma independente e deliberativa. Ap6s o
processo de avaliacdo anual, os dados obtidos sédo encaminhados aos 6rgdos competentes e
disponibilizados para a comunidade académica através do sitio-web da Faculdade, bem como
é enviado para o sistema e-MEC. Os arquivos e registros da Instituicdo atendem as
necessidades dos trabalhos de pesquisa e gestdo de atividades e avaliacdo. Os questionarios
aplicados aos alunos e funcionarios sdo mantidos arquivados e disponiveis para consulta por
todos os segmentos da IES. Os arquivos foram reorganizados para atender as necessidades

especificas de cada setor.
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Os 6rgaos da IES tém suas normas de funcionamento e regimentos internos, ou seguem as
mesmas instrugdes que estdo inseridas no Regimento Interno, PDI e o PPI e estes sdo
divulgados a todos por meio de reunides ordinarias com o pessoal administrativo,
mensalmente. Este € o momento em que a diretoria discute todas as &reas, questdes
abrangentes de forma a informar a todos das atividades diversas e em seguida abre a palavra
para que qualquer pessoa se pronuncie com questionamentos, reivindicagdes e sugestoes.

Existe um organograma hierarquico (Figura 02), que sintetiza o ambito institucional e
académico da Faculdade de Nova Serrana. Referente a alguns servi¢cos como respostas de
requerimentos apresentados por alunos e professores, compra de materiais, livros e material
de consumo observa-se uma melhoria considerdvel na agilidade do atendimento das
demandas. O NDE (Nucleo Docente Estruturante) foi estruturado para acompanhamento do

desenvolvimento do PDI e PPI.
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Indicadores:
Organograma Institucional — Faculdade de Nova Serrana

J— Orgaos de acompanhamento, consuktivos ou deliberativos _______
-
3
3
g
" 2
gé §§ 3
ol 3 2
) | | | ¥

Prezicents da Fundacio
|

da FANS.

Dep. Gestdo de Pessoas

ettt

Setor de Servicos Gersis e Segurangs

S

\ﬁ-.-...-...-.-.-..
* Indica que apesar da definigio de responsabilidade hierarguica, havera aceszo ¢ rezponsabilizagio mitua do diretor e do repr

Figura 1 - Organograma Instituconal e Académico da Faculdade de Nova Semana
‘

SONIEIRG||DP NO SOAIINSUCD ‘OJudwe yuedwode ap sogd)

Figura 02 — Organograma FANS — Fonte: PDI 2017-2021
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Dimensdo 10 — Sustentabilidade Financeira

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na

oferta da educagéo superior:
A Instituicdo se sustenta através do recebimento de mensalidades e matriculas dos alunos.
Algumas taxas sdo recebidas apenas para a manutencdo de servigos ou material de
expediente. Ressaltando que a IES é sem fins lucrativos.
Sobre as politicas de captacdo de recursos, a Fundacdo Mantenedora se dedica as
campanhas para a arrecadacdo de valores destinados a construcéo da sede prépria e na
manutencdo de bolsas oferecidas aos estudantes. As doac¢Oes de empresas locais e repasses
dos orgdos publicos sdo investidos na construcdo. A diretoria tem buscado parceria junto a
iniciativa privada para doagéo de recursos para realizagdo de varios projetos. Foi langado o
projeto “SEJA UM PARCEIRO DA TECNOLOGIA E ADOTE UMA SALA DE AULA” onde a
diretoria busca parceiros para financiar a mobilia e os equipamentos de informatica de cada
sala de aula. Neste projeto o parceiro doa as carteiras escolares, mesa e cadeira do
professor, quadro branco, computador, projetor multimidia e uma propaganda permanente na
sala, num total de aproximadamente R$10.000,00. Em 2012 a IES conseguiu 01 empresa
parceira que adotou a sala com sua logomarca e seu home na etiqueta de identificagdo da
sala. Em 2013 a IES conseguiu 07 empresas parceiras que adotaram as salas da Sede
Propria. Em 2015 tivemos mais 03 empresas parceiras que adotaram mais 03 salas. O mesmo
aconteceu em 2018, com a construcdo do segundo bloco de salas de aulas que foi realizado
através de parcerias com empresas da cidade.
O PDI apresenta um orgamento previsto anualmente, mas ndo apresenta um plano estratégico
para a captacdo de recursos. Ha4 compatibilidade entre os cursos oferecidos e as verbas a eles
destinadas. O nimero de professores é compativel com o nimero de alunos. Sobre salarios e
obrigacdes trabalhistas, a Instituicdo sempre se manteve em dia, inclusive esta em dia com

todas as obrigacdes trabalhistas.
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DEMONSTRATIVO FINANCEIRO
PLANO DE INVESTIMENTO COM RESPECTIVO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

NATUREZA

2017

85.438,71

(O]
w TIPO DE INVESTIMENTO CENT.CUSTO
2 INVESTIMENTO
Folha de pagamento e encargos (FGTS e
INSS) em decorréncia da expansdo do
corpo docente equivalente a contratagdo
T . . - Custo com
de especialistas, incluindo provisao de pessoal
férias, 132 ajuda de transporte e outros.
Conforme Quadro 6 deste PDI item 4.5
L
= .
5 Idem anterior, entretanto mestres.
Q Manter o Expans3o conforme Quadro 6 do PDI do
a numero de item 4.5. Em 2018 considerar folha de Custo com
8 alunos, pagamento e encargos em decorréncia da | Pessoal
o evitando a contratagac.) d.e professores para a primeira
©] o . turma de Direito.
O evasao acima -
! d di Idem anterior, entretanto doutor. c
zO a media. Expansdo conforme Quadro 6 item 4.5 do usto com
5 Pessoal
I PDI
8 Recurso relativo a aquisi¢cdo de acervos da
é biblioteca conforme Tabela 8 item 7.2 Imobilizado -
G) deste PDI. Em 2017 considerar aquisicdo do | Biblioteca
acervo inicial dos livros de Direito.
Recurso para evento capacitagdo com Custo com
docente Pessoal
Aprimorar o
L . . ~ Imobilizado -
debate e senso | Aquisi¢cdo de filmes para discussdo em sala Videos

critico do aluno

de aula

250

2018

39.000,00

270

2019

57.000,00

295

2020

10.000,00

315

2021

TOTAL

554.535,80

641.218,77

59.000,00

340

164.928,10

250.438,71

8.946,00

1.220,00
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Solicitar renovagao
do
reconhecimento de

Administragao

Taxa de pedido de renovagdo de
reconhecimento de curso.

Custos
Administrativos

Solicitar
recredenciamento
da IES

Taxa de pedido de recredenciamento eMEC

Custos
Administrativos

Solicitar renovagdo
de reconhecimento
do curso
Administragao.

Taxa de pedido de renovacgdo de
reconhecimento de curso.

Custos
Administrativos

PESQUISAS E EXTENSAO,

INCLUSIVE SOCIAIS

Incentivar a
publicacdo docente

Recurso para publicagdo do livro da FANS

Custos
Administrativos

Incentivar a Recurso para catalogacdo e editoragdo da

. ~ . . Custos
publicacdo docente | Revista RIEC. Considerar no orgamento Administrativos
em periddicos possivel impressao.

Provisdo para ajuda em programas de
Incentivar mestrado e doutorado, nos termos do
~ . . Custo com

educagdo plano de carreira, desde que haja procura e Pessoal
continuada o professor obtenha os créditos previstos

no Plano de Carreira.
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Efetuar um estudo
para demanda da
pos-graduagao Recurso reservado para pesquisas de Custos
para oferta no demanda de cursos no municipio Administrativos
proximo periodo
deste PDI.
o
S
a o Valor relativo a contratagdo de Custo com
< Coordenador de Direito e encargos Pessoal
G Criar e implantar | e <50 de féri 13% ’
NOVOS cursos, para inclusive provisdo de férias e 132
» atender a Valor relativo a taxa de pedido de Custos
<ZE Demanda autorizagdo do curso de Direito Administrativos
o Valor relativo a concessdo de bolsas Custos
Q@ internas institucionais, conforme Quadro | Aqministrativos
o 13 item 6.1 do PDI
,2 Qualificar e formar
- | continuamente N
o - Recurso para capacitagdo anual do Custos
W | dirigentes e corpo L . I
L administrativo. Administrativos
Z | técnico
administrativo
%) Expansdo do corpo administrativo em
<Z( decorréncia ampliagdo da sede conforme
% Expans3o do corpo q.uadro ‘11 |tem. 5.6 (Assistente Adm N Custo com
O | docente Financeiro, Assistente do PROEX, Auxiliar Pessoal
L de Secretaria, 2 Auxiliares de Servigos
o . L ~
g Gerais e 1 Secretario das Coordenagdes dos
Cursos).

88



CPA - Relatorio de auto avaliagdo — mar¢o/2019

Provisdo para ajustes de acréscimo na folha

Plano de cargos e | de pagamento e encargos em decorréncia | Custo com
salarios do plano de cargos e salarios, inclusive Pessoal
encargos e provisoes de férias e 132
Contratar
professores
qualificados com Valor relativo a contratacdo de profissional
titulagdo minima para atuar no setor de RH. Em 2017 Custo com
de mestrado e cumprimento de apenas 6 horas. Em diante | Pessoal
experiéncia cumprimento de 12 h
profissional e
académica
Angariar fundos . ~ =
Recurso para divulgagdo da construgao, Custos

para construgdo da

visando parcerias.

Administrativos

informatica

de som (para facilitar a acustica)

S | sede prépria
>
5
& | Garantir Valor referente ampliagcdo e manutengdo
ﬁ infraestrutura na Sede, equivalente ao acesso aos PNE’s, | Imobilizado -
e | fisica e académica | inclusive sanitdrios, placas indicativas e InstalagBes
Z | adequada mobiliarios.
Ampliar sala de Imobilizado - 1.200,00 1.300,00 2.500,00
estudos Valor relativo melhoria da Sala de Estudos | Instalagdes B T T
— Atualizar os
oo
O |recursose N
o N . Imobilizado -
c equipamentos do Equipamentos 10.000,00 10.800,00 11.664,00 12.597,12 2.800,00 47.861,12
E ®! laboratério de Aquisi¢do de 04 Datashow, 4 pares de caixa
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NATUREZA
g INVESTl:MENTO TIPO DE INVESTIMENTO CENT.CUSTO 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Ampliar o nimero
P Imobilizado -
de term\”_]a's com ) Computadores e 5.400,00 5.400,00
acesso a internet Mais 3 computadores com acesso a Periféricos
para consulta internet para biblioteca e mobilidrio
Informatizar a sala
Imobilizado -
de profeésores Computadores e 3.600,00 3.600,00
com equipamento | Novo computador para sala dos Periféricos
adequado professores e um para setor NAAP
2
5 565.033,97 | 666.433,24| 576.410,60| 557.666,48| 721.171,04| 3.086.715,33
[t

Quadro 17 — Fonte: PDI 2017-2021 pp.167-170
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QUADRO 31: PLANO DE INVESTIMENTO SINTETICO - COM RESPECTIVO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

DESCRIQAO 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL TOTAL POR
ATIVIDADE

Custo com Pessoal | 295.493,67 435.170,54 | 337.947,10 351.841,47 | 454.693,09 1.875.145,87 1.875.145,87

Custos

Administrativos 163.301,60 170.992,70 | 169.504,50 182.912,10 | 204.337,90 891.049,60 891.049,60

Imobilizado -

Biblioteca 85.438,71 39.000,00 | 57.000,00 10.000,00 | 59.000,00 250.438,71

Imobilizado -

Computadores e

Periféricos 3.600,00 5.400,00 0,00 0,00 0,00 9.000,00

Imobilizado -

Equipamentos 10.000,00 10.800,00 | 11.664,00 12.597,12 2.800,00 47.861,12

Imobilizado -

Instalagdes 7.200,00 4.800,00 0,00 0,00 0,00 12.000,00

Imobilizado -

Videos 250,00 270,00 295,00 315,00 340,00 1.470,00 320.519,83

Total geral 565.033,97 666.433,24 | 576.410,60 557.666,48 | 721.171,04 3.086.715,33 3.086.715,33

Quadro 18 — Fonte: PDI 2017-2021 pp.171
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Demonstragdo do Resultado do Exercicio

PREVISAO ORGCAMENTARIA E CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Estas notas explicativas sdo parte desta previsdo
orcamentdria

2.017 2.018 2.019 2.020 2.021

Receita com mensalidades, liquida de bolsas e P/ 2018 oferta de Direito. Considerar 8% de

financiamentos externos reajuste a.a com base no Saldrio Minimo. E 4%
em 2017 dado o rateio dos custos com abertura

2.768.974,08 3.507.736,37 3.788.355,28 4.091.423,70 4.418.737,59 de novos cursos.

(+) Receita relativa a taxas cobradas dos

discentes 87.288,95 110.577,64 119.423,85 128.977,76 139.295,98

(+) DoagGes de parceiros e FIES Aumento equivalente aos novos parceiros FANS
- Doagdo e programas para arrecadagdo de
recursos - Nova Sede FANS. Retorno em 2017
com acabamento de 08 salas e inicio da
segunda etapa do prédio 2. Se houver redugdo
desta Receita, haveria a suspensdo da

255.689,60 276.144,77 298.236,35 322.095,26 347.862,88 construgdo, ndo comprometendo o resultado.

(+)Rendimentos de aplica¢Bes financeiras O recurso da aplicacdo sera usado para resilicdo
(unido de turmas 20 ADM), e novos
investimentos citados no plano de investimento

45.224,03 57.289,80 61.872,98 66.822,82 72.168,65 Quadro 31 item 9.1 do PDI

(=) Total Receita 3.157.176,66 3.951.748,57 4.267.888,46 4.609.319,53 4.978.065,10

(-) Custo com pessoal 1.722.259,43 2.067.872,30 2.233.302,08 2.411.966,25 2.604.923,55

(-) Investimento em pessoal conforme O dissidio dos funcionarios esta incluso neste

discriminado no item "I" no plano de item.

investimento do Quadro 31 item 9.1 deste PDI 141.780,76 179.607,86 193.976,49 209.494,61 226.254,18

(=) Subtotal dos Custos 1.914.040,18 2.247.480,16 2.427.278,58 2.621.460,86 2.831.177,73

(-) Despesas administrativas 692.619,48 808.148,41 872.800,28 942.624,30 1.018.034,24

(-) Investimento administrativo conforme

discriminado no item "II" no plano de

investimento do Quadro 31 item 9.1 deste PDI 6.048,00 7.661,61 8.274,53 8.936,50 9.651,42

(-) Locagdo do imdvel 1.011,96 1.092,92 1.180,35 1.274,78 1.376,76 Sede prépria desde 2014.

(-) Depreciacdo e amortizagdo do intangivel 33.459,78 36.136,56 39027,49 42.149,69 45.521,66 Aumento em decorréncia dos investimentos em
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imobilizado citados no plano de investimento
item [l Quadro 31 item 9.1. Em 2016 considera
o inicio da depreciagdo da nova sede, ja que a
depreciagdo ocorre no término da construgdo e
inicio do uso. Até | estdo contabilizados em
edificagdes em andamento.

(- ) Despesas tributarias 20.952,12 26.542,14 33.623,59 42.594,36 53.958,54
(- ) Despesas financeiras, tal como bancarias,

desconto concedido 347.170,07 374.943,68 404.939,17 437.334,31 472.321,05
(=)Subtotal das Despesas Operacionais 1.101.261,41 1.254.525,31 1.359.845,41 1.474.913,93 1.600.863,67
( = )Total Custos/Despesas 3.015.301,59 3.502.005,48 3.787.123,99 4.096.374,79 4.432.041,40

Quadro 19 — Fonte: PDI 2017-2021 pp.173-174
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Eixo 5
INFRAESTRUTURA FISICA

Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e

comunicacao:
O prédio é de Sede Propria da IES, foi ocupado em 13 de agosto de 2014. Historicamente a
IES passou por quatro enderecos: 1) No ano 2000 foi inaugurada no prédio anexo do
SINDINOVA. Quando recebeu todo o apoio da prefeitura. O prédio foi adaptado, foi feita
uma quadra e as salas foram montadas para receber a faculdade; 2) Depois de alguns
problemas com as chuvas e inundagdes das salas, foram alugadas salas do Colégio Educar e
no local funcionou a IES, até que o prédio foi vendido para a Prefeitura e foi criado o Centro
Administrativo Municipal, entédo a estrutura teve que ser levada a outro local; 3) Mais tarde a
estrutura fisica ficou no centro da cidade, trouxe um certo conforto pela localizacéo. Foi
quando surgiu a iniciativa de comecar a construir a sede, uma vez que ja tinha o terreno e
parte do aluguel economizado seria o investimento no terreno. O prédio é utilizado pelo
Colégio IES (Instituto de Ensino Saber) que dividia o aluguel com a FANS, que também
ocupava um prédio anexo totalmente adaptado onde funcionava as estruturas de direcao,
salas de coordenacdo, biblioteca, cozinha e os setores financeiro e administrativo. 4) Em
2015 foi quando toda a estrutura movel foi retirada do antigo endereco, localizado na AV.
Dom Cabral, 33 — Centro de Nova Serrana, uma vez que boa parte da construcéo ja estava
pronta e era possivel instalar e adaptar os setores da FANS, assim deixaria de pagar o
aluguel e poderia investir mais na construcéo.
A nova estrutura fisica é composta por: Bloco 01 (térreo): 01 sala para a Fundagdo Fausto
Pinto da Fonseca; 01 Sala para o PROEX; 01 Sala para a CPA; 02 salas para Coordenagéo
de Cursos; 06 salas de aula, com capacidade para 50 alunos cada. Bloco 02 (térreo): 01 sala
do setor financeiro; 01 para professores; 02 banheiros, sendo um masculino e um feminino;
01 sala Tl; 01 sala para o NAAP/Ouvidoria; 01 sala para o setor administrativo e financeiro;
01 cozinha para os funcionérios do setor administrativo; 01 sala para almoxarifado; 01
lanchonete para espaco de convivéncia dos alunos, 01 sala para Estudos Individuais e em
Grupos. Hal de entrada: Recepg¢do; 01 sala para atendimento da Secretaria para professores
e alunos; 01 sala de arquivo; 01 sala para reprografia. Bloco 03: 04 salas de aulas com
capacidade para 50 alunos. Bloco 01 (1° andar): 01 mini auditério com capacidade para 150

pessoas; 01 sala para a Dire¢do; 01 sala para a Coordenacdo Académica; 01 laboratério de
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neuro ciéncia; 01 Brinquedoteca; 01 Biblioteca (02 salas conjugadas); 04 salas de aulas com
capacidade para 50 alunos; 01 laboratério de informatica, capacidade para 30 alunos; 01
sala de estudos em grupo e individual. Bloco 02 (1° andar): 01 laboratorio de informatica,
capacidade para 50 alunos; 02 banheiros, sendo um feminino e outro masculino (em
construgdo); 04 salas para a coordenacéo de cursos (em construgédo); Bloco 03 (1° andar):
04 salas de aulas com capacidade para 50 alunos (em construcéo).

O Campus da IES denominado “José Silva de Almeida” oferece acessibilidade para
portadores de necessidades especiais, estacionamento e portaria. O prédio segue os padrdes
apresentados no projeto arquitetdnico. As salas de aula sdo amplas, ventiladas e que atende
turmas de cinquenta alunos, todas as salas possuem descri¢cdo em braile, sistema de som e
projetor multimidia. O memorial descritivo apresenta melhor as caracteristicas do mesmo.
Sobre a biblioteca o acervo constantemente é atualizado para atender todas as necessidades
dos cursos. A biblioteca tem espago adequado para comportar o acervo de 4292 exemplares,
hemeroteca, cabines para estudo individual, mesas para estudo em grupo e consulta na
internet. Atualmente a IES dispBe de Biblioteca Virtual que é acessada através de senha e
facilita o atendimento e disponibilidade de obras para os alunos e professores.

Em se tratando de politica de conservacdo, atualizagdo e seguranga, as novas instalacdes
administrativas foram adaptadas para atender as necessidades basicas, o piso foi tratado e
recebeu piso tatil, foram colocados extintores de incéndio para cada setor, a IES dispde de
um vigia que controla a entrada e saida de alunos e outro que monitora o estacionamento.

O espaco para atendimento aos alunos sdo os citados acima nos itens: Coordenacédo de
cursos, NAAP/Ouvidoria, Coordenacdo PROEX, Diretoria, Biblioteca, Secretaria e
Tesouraria.

Em relacdo ao espaco de alimentacdo, o prédio possui uma lanchonete, terceirizada que
atende os alunos em horério integral das aulas. A mesma possui servi¢o de pratos executivos
com cardépio variado a cada dia, salgados variados, sanduiches e guloseimas. Atualmente foi
ampliado o nimero de mesas que atende o nimero de alunos da IES, também foi instalado a
compra de fichas eletrénica para facilitar o atendimento e evitar filas e demora no
atendimento.

O servigo de reprografia é oferecido na entrada da IES, atende com um funcionéario, que

reproduz documentos, avaliacdes e exercicios para a secretaria, professores e alunos.
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Indicadores:

Foto 59 — Painel construgdo da FANS — Arquivo FANS
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Foto 61 — Painel construgdo da FANS — Arquivo FANS
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Foto 63 — 1° prédio - Sindinova — Arquivo FANS
Foto 64 — 2° prédio — Colégio Educar — Arquivo FANS

Foto 65 — 3° prédio — Colégio IES —
Arquivo FANS

Foto 66 — Prédio atual — sede prépria —
Arquivo FANS
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Foto 68 — Fachada lateral — Foto: Reginaldo Silva — 28/03/2018
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Foto 69 — Fachada posterior — Foto: Reginaldo Silva — 28/03/2018.
Foto 70 — Hall de entrada — Foto: Reginaldo Silva — 28/03/2018
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Figura 03 - Projeto Arquitetdnico — Térreo — Construcdo da sede — area construida
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Figura 04 - Projeto Arquitetdnico — 2° piso — Construgdo da sede — &rea construida
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Quadro 20 — Fonte: PDI 2017-2021 paginas 130-131
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3-ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Questionarios respondidos pelos egressos

Gréficos Questionarios Egressos realizados 2° Semestre 2018

Curso Administracao - Curso Ciéncias Contabeis — Curso de Pedagogia

Tem interesse em fazer uma Pos
Graduacao no momento?

Gréfico 06 — Interesse nos cursos de Pos-graduacéo

Voceé faria um curso de Pos-
Graduacao na FANS?

TALVEZ

10%
0%

Gréficos 07 — Interesse nos cursos de Pos-graduacdo da FANS
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1
[T - S— ——

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Por efetivacao de estagio

M Por selecdo de curriculo

M Porindicacdo de pessoas influentes

i A pergunta ndo se aplica a minha situacao atual

H Comindicacdo da FANS

Grafico 08 — Como obteve o emprego atual

Em sua vis3ao, qual a perspectiva
profissional na sua area??

- S 6 7 8 S 10 11

Graéfico 09 — Perspectiva Profissional

1 2 3

As disciplinas relacionadas a sua
area de formac3ao contribuiram
para o seu desempenho
profissional?

o 1 2 3 o 5 (53 7 8 S 10

Grafico 10 — Desenvolvimento Profissional
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Antes de entrar na FANS ja
atuava na sua area de
formacgao?

Nao
50%

Sim
50%

M Sim i Ndo
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Gréfico 11 — Atuacéo Profissional

Ao decorrer do curso vocé teve alguma
melhoria de emprego? Conseguiu (um novo
emprego, promog¢do, mudanca de fungéo,
melhora salarial), em decorréncia de estar
cursando esta Graduagdo?

Ndo
20%

Grafico 12 — Melhoria no emprego

O curso como um todo colaborou para
seu desenvolvimento cultural, artistico e
pessoal?

O = N W B O

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafico 13 — Desenvolvimento cultural, artistico e pessoal
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Quanto a sua assiduidade e
pontualidade as aulas, vocé pode
afirmar que foi:

O P2 N W R ;g

Grafico 14 — Assiduidade

Quanto ao grau de sua participagdo nas atividades de

pesquisa e extensdo promovidos pela FANS (Semana

Cultural, Semana Académica etc.) Vocé pode afirmar
que participou:

O P2 N W B O

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gréfico 15 — Participacdo nas atividades da IES

Por que vocé escolheu a FANS -
Faculdade de Nova Serrana?

QOutro motivo.

N3o consegui vaga em
outra instituigdo

Pela sua localizacdo

Pela sua qualidade de
ensino

10

Gréfico 16 — Por que escolheu a FANS
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Quanto vocé acredita que o curso contribuiu
para o seu desenvolvimento enquanto pessoa?

O =N W s O

0 1 2 3 4 5 6

Gréfico 17 — Credibilidade e desenvolvimento pessoal

Quanto vocé acredita que o seu curso
contribuiu para o seu despertar do senso
critico, critério ético e a capacidade de julgar e
agir?

7 8 9

Gréafico 18 — Credibilidade e senso critico
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Qual é o conceito geral que vocé atribui ao curso que
concluiu? Dé sua nota

0 1 2 3 a 5 6 7 8
Graéfico 19 — Conceito da IES

Qual o grau de contribuicao do Curso da FANS
para a sensibilizacao de uma postura baseada
no profissionalismo e na ética? Dé sua nota

8 9 10 N&o respondeu

Gréfico 20 — Profissionalismo e Etica da IES
Fonte: Questionarios NAAP2017%,

% As informacgdes obtidas sobre os egressos foram coletadas pelo Nicleo de Apoio ao Aluno no
periodo de novembro a dezembro de 2018.
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INDICADORES

Avaliacdo dos Docentes

Avaliacao Professores

Adequacdo dos contetdos a carga horaria
Minha frequencia

Dificuldade para ministrar a disciplina
Grau de motivacdo

Meu conhecimento

Relacionamento com os colegas

Consulta pelos alunos ao material bib.
Desempenho da Classe

Conhecimento anterior do aluno
Pontualidade

Assiduidade

Gestdo Participativa

Facilidade de Localizacdo e Acesso
Organizacao Geral

Atendimento Financeiro
Atendimento da Coordenacdo
Atendimento na Biblioteca

Atendimento na Secretaria

Condicdes das Instalactes Fisicas

o
]

2,0 4,0

o
]
oo
]

10,0 12,0

Grafico 21 — Avaliacédo Professores - Fonte: Questionarios CPA2018

1| 2| 3| 4| 5|/6|7| 8| 9/10(11|12(13|14|15|16|17|18|19|20| TOTAL
Condigdes das Instalagdes
Fisicas 10(10| 9| 9|10| 9|/9| 8|10|10|10| 6|10(10|10| 9|10|10|10|10 9,5
Atendimento na Secretaria 10(10(10|10|10| 9|9|10(10|10|10|10|10|10|10|10|10|10|10]|10 9,9
Atendimento na Biblioteca 10|10| 8| 8| 9| 9|/9|10|10|10| 9|/10|10|10|10|10|10|10|10(10 9,6
Atendimento da Coordenagdo 10(10(10| 9| 7| 9|9|10|10|10|10| 5|10|10|10|10|10|10|10| 8 9,4
Atendimento Financeiro 9/10| 9| 9|10| 9/9|10|10|10| 9 10(/10|10|10|10|10| 8| 8 9,5
Organizagdo Geral 10(10| 9| 8| 8| 9|/9|10(10|10|10| 8|10|10|10|10| 8|10| 8|10 9,4
Facilidade de Localizagdo e
Acesso 7/10| 9| 9(10| 9(8| 9|10|10|10| 8|10|10|10|10| 8|10| 8|10 9,3
Gestdo Participativa 9| 9| 7| 8| 3| 8|8| 9| 5|/10|10| 8|10| 9|10|10|10|10| 8| 8 8,5
Assiduidade 5| 5| 4| 3| 4| 4|4| 4| 5| 4| 4| 3| 4| 3| 4| 4| 4| 5| 5| 4 4,1
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Pontualidade 5| 4| 2| 3| 2| 4|3| 4| 3| 4| 4| 1| 4| 3| 4| 4| 3| 4| 4| 4 3,5
Conhecimento anterior do

aluno 41 3| 2| 4| 3| 44| 3| 1| 4| 4| 2| 4| 3| 4| 4] 2| 4| 4| 4 3,4
Desempenho da Classe 3| 4| 3| 4| 3| 44| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 5| 4| 3| 4| 4| 4 3,9
Consulta pelos alunos ao

material bibliogréfico 4| 4| 4| 5| 4| 5|5| 4| 5| 5| 5| 4| 5| 4| 5| 4| 3| 5| 5| 5 4,5
Relacionamento com os

colegas 31 4| 3| 4| 3| 5|4 4| 3| 4| 4| 3| 4| 4| 5| 4| 2| 5| 4| 4 3,8
Meu conhecimento 3| 5|/ 5| 5| 4| 4|4| 5| 5| 5| 4| 4| 5| 5| 5| 4|, 5| 5| 5| 4 4,6
Grau de motivagao 3| 5| 5| 5| 5| 5|4| 5| 55| 5| 5| 5| 5| 5| 4/5| 5| 5| 4 4,8
Dificuldade para ministrar a

disciplina 4( 1| 1| 5 4| 14| 2| 1| 4| 4| 4| O 1| 2| 4] 1| 5| 1| 4 2,7
Minha frequéncia 4| 5/ 5| 5| 5| 4|5| 5| 5| 5| 5| 5| 5|5| 5| 4/ 5| 5| 5| 4 4,8
Adequacdo dos contetdos a

carga horaria 4| 4| 5| 5| 1| 4|5| 5| 4| 5| 4| 5| 5| 5| 5| 4| 3| 5| 5| 4 4,4

Quadro 21 — Avaliacao dos Professores — Fonte: Questionarios CPA2018

E perceptivel a boa avaliacdo dos servicos, relacionamento e convivéncia do corpo docente e corpo
administrativo da IES. O melhor atendimento avaliado ¢ o da Secretaria, enquanto que a gestdo
participativa recebeu nota menor, isto indica a necessidade de um trabalho mais em conjunto entre
todos os setores, principalmente com o corpo docente e também por se tratar de uma Instituicdo sem
fins lucrativos e do Terceiro Setor.

Em relacdo a visdo pessoal do professor percebe-se dificuldades para ministrar a disciplina. Dentre
estas dificuldades pode-se apontar a falta de interesse e imaturidade dos alunos. Esta situacdo é
afirmada diante da necessidade de nivelamento e a falta do habito de leitura, sem contar o desinteresse
pela pesquisa. Em uma nota de 0 a 5, foi obtida a nota 2,7, que vem acompanhado dos fatores

“desempenho da classe” e “‘conhecimento anterior do aluno”.

Dificuldades apontadas pelos professores:
e Falta mais comunicacéo interna;
o Falta abrir mais para discussdo dos problemas em geral, para maior participacdo de toda a
comunidade académica.
e Percebe-se uma dificuldade dos alunos em trabalhar com turma muito grande. Quando ha
juncéo de turmas, prejudicando o trabalho da disciplina.
e Falta de leitura prévia por parte dos alunos, falta de interesse por parte de alguns alunos,

principalmente quando o contetido ndo tem peso em trabalhos ou provas.
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Sugestdes:

Poderiam ser promovidas acOes para o fortalecimento do sentimento de pertencimento de
funcionarios e alunos a Instituicéo.

O Curso de Pedagogia deveria dar mais de énfase na supervisdo escolar, ndo ocupando
praticamente todo o tempo com a educacéo infantil.

O diferencial da Instituicdo deveria ser melhor propagado e publicado, a FANS precisa ser
vista como uma faculdade de referéncia na regiéo.

Fazer reunides semestrais com a gestdo e todos os envolvidos na IES, para que possa ajustar

as atividades, informar e criar mais e melhores vinculos.

Expectativas:

A Faculdade de Nova Serrana tem um grande diferencial: o respeito e valorizacdo da
qualidade da educacéo ofertada.

Excelentes expectativas com qualidade de ensino e ampliagdo dos projetos de extenséo.

A FANS possui um futuro promissor com a abertura da graduacdo em Direito, relevante corpo
docente e discente.

A instituigdo ira crescer muito, tem excelentes profissionais e 6tima infraestrutura.

As expectativas sao 6timas, prevé crescimento quantitativo e qualitativo da Instituicéo.
Percebe a FANS como uma instituicdo séria, comprometida com os alunos, corpo docente e
colaboradores. Percebe que investe em novas tendéncias e busca sempre levar aos alunos o
que ha de melhor na educacao e ensino superior.

Expectativas de crescimento com aprimoramento das praticas, dos relacionamentos e do
profissionalismo da Instituicéo.

Motivacéo. Crescimento. Desenvolvimento pessoal.

A instituicdo esti em crescimento nos cursos e melhoria na estrutura. A expectativa € a melhor

possivel.
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Avaliacdo do Corpo Técnico-Administrativo

1(2|3|4|5|6|7|8|9| MEDA
Engajamento Institucional 5/{5|5|4|5|5|5|5]|5 4,89
Orientacdo para os resultados 514(5]4|5|5]3]|5]|5 4,56
Capacidade de analise e resolugao 51454 |5|5|]5]|5]|5 4,78
Qualidade e produtividade 4|14 |5(4|5|5|5|5]|5 4,67
Habilidade Técnica 4 |5|5|4|5|5|4|5|4 4,56
Energia e disposicao para o trabalho 5(/5|5|4|5|5|5|4]5 4,78
Pontualidade e assiduidade 5/5|5|4|5|5|5|5]|5 4,89
Trabalho em equipe 5|/5(5|4|5|5|5|5|4 4,78
Atualizacao 5|/5(5|4|5|5|5|4|4 4,67
Orientagdo para os usuarios 5(/5|/5|4|5|5,4|4)|4 4,56
Flexibilidade e adaptabilidade 514|544 ]5|5|4]|5 4,56
Relacionamento interpessoal 515|543 |3|5|4/|4 4,22
Administracdo das condi¢bes detrabalho | 5|5 (5|4 |5 |5 |4 |5]|5 4,78

Quadro 22 — Avaliacao pessoal — Corpo Técnico Administrativo — Fonte: Questionarios CPA2018

Avaliacdo do Corpo Técnico Administrativo

Administracdo das condicdes de trabalho
Relacionamento interpessoal
Flexibilidade e adaptabilidade
Orientacdo para 0s usuarios
Atualizacdo

Trabalho em equipe

Pontualidade e assiduidade

Energia e disposicdo para o trabalho
Habilidade Técnica

Qualidade e produtividade
Capacidade de analise e resolucdo
Orientacdo para os resultados
Engajamento Institucional

380 4,00 420 440 460 480 5,00
Gréfico 22 — Avaliacdo do pessoal — Corpo Técnico Administrativo — CPA2018
Diante das avaliagbes do corpo administrativo percebe-se que ha uma dificuldade interna e que
possivelmente prejudica outros fatores ou causa uma baixa estima entre os funcionarios, como a

situacdo do relacionamento interpessoal. O que pode ser perfeitamente analisado em relagdo ao texto

livre apresentado pelos funcionarios.
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Dificuldades encontradas:
e Dificuldade de relacionamento entre os funcionarios.
e Falta comunicacéo.
o Falta participacdo dos professores, académicos nos projetos na comunidade, principalmente os
bolsistas, pouco engajamento.
o Falta formacéo continuada professores e administrativo.

o Falta valorizacdo da equipe de trabalho.

Sugestdes de melhorias:
e O setor de xerox precisa de mais recursos humanos.
e Substituicdo dos quadros brancos por novos.
e Comunicagdo Interna. E preciso melhorar a comunicagéo entre os setores. Melhorar o

relacionamento da equipe.

Expectativas em relacdo ao futuro da Instituicéo

eS80 as melhores possiveis, pois conta com uma equipe comprometida que almeja o
crescimento buscando sempre agdes concretas para alcangar.

e Espera que a FANS traga novos cursos e com isso expanda sua area construida contribuindo
com o crescimento da cidade.

e Sdo as melhores, primeiramente com a abertura de novos cursos (Direito). E espera que a
instituicdo continue crescendo, traga novos cursos que beneficiem a comunidade.

e Que a FNAS seja referéncia como a “melhor na regido”.

e Um futuro préspero, funcionando em todos os turnos, com muitos alunos, ou seja, um bom
crescimento.

e Melhor relacionamento e comunicagdo entre gestores e subordinados.
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Avaliacdo do Aluno

Avaliacdo do Aluno

Gestdo Participativa

Facilidade de Localizacdo e Acesso
Organizacdo Geral

Atendimento da Coordenacdo
Atendimento Financeiro
Atendimento na Biblioteca

Atendimento na Secretaria

Condicdes das Instalagdes Fisicas

- 10 20 30 40 50 60 70 80
Gréfico 23 — Avaliacdo do Aluno — CPA2018

Total 2017 2018
Condigdes das Instalagdes Fisicas 1.343,0 8,6 7,0
Atendimento na Secretaria 1.431,0 9,2 7,4
Atendimento na Biblioteca 1.389,0 9 7,2
Atendimento Financeiro 1.449,0 9,3 7,5
Atendimento da Coordenacdo 1.382,0 8,4 7,2
Organizagdo Geral 1.400,0 9 7,3
Facilidade de Localizacdo e Acesso 1.304,0 8,4 6,8
Gestdo Participativa 1.146,0 7,8 59

Quadro 23 — Avaliacdo do Aluno — Fonte: Questionarios CPA2017 e 2018

9

Houve uma queda nas notas em relacdo ao ano anterior. Quando trata da “gestdo participativa’
percebe-se que houve esta mesma situagdo em outros segmentos. A falta de representacéo de alunos e
até mesmo de um Diretorio Académico atuante e participativo pode ser fonte para resolver tal
situacdo. Ao mesmo tempo a CPA ndo conseguiu entender o motivo deste resultado, principalmente
no que trata da “facilidade de localizacao e acesso” a Institui¢do que ja estd no mesmo lugar por quatro
anos, tem sede propria e uma constru¢do nova, outrossim, ndao é possivel uma mudanca de endereco
para atender a esta necessidade. Outro fator importante, é que o transporte coletivo quase ndo circula
devido a falta de passageiros. Os alunos em sua maioria vdo de automével préprio ou alugam o

transporte por causa da facilidade de irem até suas residéncias. A comissdo faz o seguinte

125



CPA - Relatorio de Auto avaliacdo — mar¢o/2019

questionamento: serd mesmo uma dificuldade para se chegar até a Instituicdo? Os atendimentos ndo

sdo satisfatorios? Ha realmente uma insatisfacdo por parte dos alunos? N&o seria apenas um habito de

reclamar ou responderam ao questionario sem refletir sobre a situacao?

Algumas questfes sdo respondidas diante do quadro de reclamacdes, outras, porém, nao sdo

entendidas quando sdo apontadas sem nenhum motivo ou simplesmente para um conforto pessoal que

a IES ndo conseguird atender e ou manter, como o caso de pedirem para colocar ar condicionado em

todas as salas, trocar as carteiras universitarias por outras mais confortaveis ou pedir para mudar a

Instituicdo de endereco para facilitar o acesso.

Expectativas em relacéo ao futuro da IES

Abrir novos Cursos na area das Humanas e mais pés-graduacdes.

Que seja a maior instituicdo de ensino de nossa regido.

A faculdade vem crescendo e melhorando a cada dia, isso ndo pode parar.

Esta faculdade tem um futuro promissor, pois é feita de pessoas sérias e dedicadas e com um
Unico objetivo: “o bem comum da sociedade”.

A IES é grande e tem um a 6tima estrutura, que atende muito bem aos alunos. Com o
crescimento e a integragdo de novos cursos, a institui¢do tera maior reconhecimento na cidade
e na regido, atraindo muitos alunos.

E uma faculdade 6tima, com excelentes professores e uma boa infraestrutura, o ensino de
todos os professores € bom, e o fato de ser 100% presencial é uma étima vantagem. Se
continuar assim, s6 tem a crescer.

Que tragam mais cursos para a geracdo futura ndo ter que sair para outras cidades para
estudarem.

Que cresga, aumentando 0s cursos e 0s valores dos cursos continuem acessiveis.

Que continue com prec¢os de cursos acessiveis e com distribui¢do de bolsas de estudo. Sem
bolsa nos primeiros periodos eu ndo teria estudado e nem melhorado de emprego. Muito
obrigada FANS!

A instituicdo tem 6timos professores e todos os funcionarios estdo bem preparados.
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Avaliacéo do aluno

Dificuldades Sugestdes Avancos e conquistas
Setores 2016 2017 2018
Fazer um levantamento de cardapio
Os alunos se sentem gopr;eggs dgacglnci?r?:' para comparar
inseguros com o ’
sistema de bolsas
. Manter a campanha para cada aluno
semestrais; e . .
levar seu copo ou garrafinha; Foi feita a campanha para diminuir
O atendimento na 0 Uso de copos descartaveis, na
reproarafia é Colocar informagdes sobre o chegada dos alunos em 2018, todos
O atendimento na prog ) PROUNI na IES, no site da mesma; | alunos e funcionarios receberam
Falta de demorado;

cantina ndo é agil e o
Atendimento preco € alto;
Faltam copos nos
bebedouros;

esclarecimento
referente a horas
complementares e
PROUNI

Muitas reclamagdes
dos alunos ndo séo
atendidas, mesmo as
escritas;

A IES ndo tem
enfermaria ou algum
atendimento de salde;

Criar o sistema de bolsas para todo
0 curso com atualizacdo de
informagdes e renovagéo do
cadastro no periodo anual;

Aumentar o nimero de
funcionérios na reprografia ou
aumentar o horario de atendimento;

Promover um trabalho de retorno
das reclamacdes através do
programa de ouvidoria;

uma garrafinha para agua.

Foi feito um levantamento sobre o
cardapio e precos oferecidos pela
cantina, constatou-se que o
cardapio oferecido no comércio
informal é de pouca variedade, 0s
pre¢os sdo mais altos.

Reprografia com
servigo demorado;

Cantina pequena, com
pouca quantidade de
pessoas e mesas para
atender todos os
alunos;

Servigos

O site da FANS esta
muito ruim, falta mais
empenho por quem
administra o site;

Reprografia muito
demorada e s6é um
funcionario atendendo;

A reprografia precisa
de mais pessoas para
atendimento;

Sistema de notas,
comunicacao dos
professores ndo
funciona bem;

Aumentar 0 nimero de
funcionarios na reprografia ou
ampliar o horério de
funcionamento;

Ampliar o0 nimero de mesas e
bancos na cantina;

A cantina foi ampliada aumentou o
namero de mesas ocupando todo o
espaco; foi ampliado o nimero de
funcionérios; foi colocado o
sistema de compra de fichas
antecipadas para agilizar o
atendimento; foi verificado o
cardapio e precos, além de salgados
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Dificuldades

Sugestdes

Avancos e conquistas

Setores

2016

2017

2018

Acesso ao Web Giz
muito complicado, as
vezes nao funciona;
Falta acesso a internet
nas salas de aula

Disponibilizar internet para todos
0s alunos e melhorar o sinal do wi-
fi nas areas da faculdade;

Melhorar e ampliar as informagdes
contidas no site da IES, bem como
oferecer servicos on-line;

Melhorar o sistema Web-Giz;

sdo servidos pratos executivos e 0s
precos foram verificados e séo
menores do que o mercado informal
na entrada da faculdade;

O site foi remodelado e trocou o
administrador do mesmo;

A reprografia foi transferida para o
hall de entrada;

Estrutura Fisica

Falta um auditério
para atender mais
pessoas em palestras;
Tem muito inseto
entrando nas salas de
aula;

Estacionamento ndo é
bom;

Falta espago para
estudos na biblioteca;

Falta limpeza nos
banheiros;

A lanchonete fica
muito proxima das
salas de aula e
atrapalha as aulas;

Faltam banheiros mais
limpos e organizados;

Faltam banheiros no
segundo pavimento;

Quando chove o
segundo piso fica
muito molhado

Os quadros brancos
mais antigos precisam
ser substituidos;

Salas quentes e ndo
climatizadas;

Lanchonete pequena e
com poucas mesas
para a quantidade de
alunos;

Falta estacionamento
para os professores, 0
que dificulta localizar
vagas;

O banheiro masculino
é muito exposto;

Faltam tomadas
elétricas nas salas de
aula;

Construir o auditério, banheiros no
segundo piso, biblioteca e
laboratorio de informatica
conforme o projeto arquitetnico;

Plantar arvores no entorno da
faculdade para melhorar a
aparéncia, estimular a
sustentabilidade e melhorar o
ambiente e estacionamento;

Colocar toldos ou outra protegédo
contra as chuvas que entram no
segundo piso;

Ampliar o nimero de vagas para
motos no estacionamento;

A cantina ainda tera um espaco
préprio conforme projeto;

Verificar os vitrds nas salas para
possibilitar a melhor circulacdo de

Foram colocados ventiladores nas
salas; também foram colocadas
telas de protecdo contra insetos e
papel filme nas janelas para
amenizar a claridade;

Foi construido um mini auditoério
com capacidade de 150 lugares e
existe no projeto a construcéo de
outro com 300 lugares;

Os banheiros no segundo piso ja
existem, estdo sendo acabados e
serdo entregues até o final de
marco;

Foi definido e demarcado um
estacionamento apenas para motos,
o plantio de arvores j& havia sido
feito e sera ampliado em outra area
da IES;

A cantina foi ampliada e atende
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Dificuldades Sugestdes Avancos e conquistas
Setores 2016 2017 2018
ar nas mesmas. bem o numero de alunos, que
Alunos ndo gostam de aumentou depois da abertura do
carteiras universitarias; | Ampliar ou mudar a parede da curso de Direito;
entrada do banheiro masculino;
Falta organizacéo e
demarcagéo no Fazer sistema de drenagem no
estacionamento de estacionamento;
motos;
Melhorar o
estacionamento que
alaga no periodo de
chuvas;
Falta comunicacéo da
Coordenacdo Geral
O coordenador geral com os alunos;
ndo é acessivel; Ter mais participacdo das
Falta espaco para coordenacdes nos projetos das O Curso de Ciéncias Contabeis tem
Atendimento da atendimento dos turmas; um novo coordenador em 2018;
coordenacao devera alunos por parte da
— ser mais ativo; Coordenacao de Ter mais comunicagdo da Foi ampliado o atendimento das
Falta de comunicacéo _ N ~
Coordenagéio entre os coordenadores ) Cursos; coorde[]a(;ao d_os_ cursos sobre as coo/rd_ena(;_oes de cursos e o§
6 0s alunos: A_?oqrdena@ap d(_a alteragoes.e atividades da horérios divulgados na IES;
Ciéncias Contabeis Falta presenca da faculdade;
n&o interage com 0s Coordenacdo Geral Os coordenadores tem seus dias de
alunos e se mostra NS Cursos; Comunicar projetos e atividades atendimento fixados fora dos
pouco acessivel, deixa com mais antecedéncia, para horarios de aulas;
a desejar e é pouco Falta um melhor possibilitar melhor planejamento;
participativa; relacionamento e
organizagdo da
coordenacéo de curso;
Diretoria O atendimento da Falta de comunicacdo | Falta simpatia e Melhorar o relacionamento e Seré feita uma mudanga de sala da

diretoria ndo € bom

da direcdo e dos

carisma da direcao;

atendimento com alunos.

diretoria que ficard mais proxima e
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Dificuldades Sugestdes Avancos e conquistas
Setores 2016 2017 2018
professores com 0s facilitard o atendimento;
alunos Falta atendimento dos | Participar mais efetivamente das
alunos pela Direcdo; atividades da IES;
A gestdo ndo é
participativa;
O numero de profissionais com
doutorado e mestrado atende as
exigéncias e no entanto, sempre foi
Falta participagdo dos maior do que o esperado, sdo 01
professores nas Promover mais reunides doutor, 23 mestres e 11
atividades académicas | pedagogicas para troca de especialistas;
da IES; informac6es e formacao;
Falta de comunicagao Existe um grupo de WhatsApp para
da direcdo e dos Dificuldade de alguns | Ter mais interacdo entre os professores, bem como uma
professores com 0s professores em coordenacdo, professores e alunos; | conta de e-mail institucional;
Faltam mestres na ] .
Docentes instituicio alunos; ministrar as aulas e _ _
passar conteddo; Promover encontros de educacgao A RIEC Revista Académica é uma
Falta de comunicacéo continuada para os professores; forma de promover os estudo a
entre os professores; Professores com producdo cientifica para os
funcdo administrativa | Promover a¢des de fortalecimento professores da IES.
ndo atendem bem as de vinculo e pertencimento com a
aulas e ficam IES; Foi criado o projeto de capacitacao
sobrecarregados; de docente de maneira continuada
para 2019, em parceria com 0
Curso de Psicologia.
Falta participacdo dos | Estabelecer e firmar um termo de O trabalho interdisciplinar do
alunos bolsistas nos compromisso para os alunos primeiro semestre promove a
Discentes projetos e a¢Oes da bolsistas participarem dos eventos; | leitura de um ou mais livros de

IES;

Criar programas de leitura para 0s

acordo com 0s cursos, essa leitura
se converte em uma discussao nas
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Dificuldades

Sugestdes

Avancos e conquistas

Setores

2016

2017

2018

Dificuldades para
estudar com turmas
muito grandes e com
diversos cursos.

Falta de interesse dos
alunos em algumas
aulas, bem como a
falta de habito para
fazer leituras prévias
dos textos.

alunos e professores;

salas de aula e em um segundo
momento na criagdo e apresentacao
de um painel de discussédo aberto a
comunidade.

Corpo
Administrativo

Falta relacionamento e
convivéncia entre
funcionarios e equipes
de trabalho;

Promover treinamentos e encontros
de convivéncia, que pode ser uma
prética do Curso de Psicologia;

Transporte muito

Falta transporte

Solicitar transporte publico para as
regides mais distantes da cidade
para atender os alunos que mais
precisam;

Foi acertado com o servigo de
transporte coletivo a ampliacéo de
linhas e horarios que atendam a
faculdade;

Transporte i L Ampliar o atendimento do escolar Foi votada a lei que autoriza o
precario; coletivo; X R )
para atender bairros mais distantes; | transporte escolar que atende os
horarios de chegada e saida das
Solicitar ajuda de custo no governo | aulas, principalmente para os
municipal para alunos que utilizam | alunos que moram em bairros mais
transporte coletivo; distantes;
Existe o transporte coletivo que
Local isolado, sem ) atende ao Campus, existe o sistema
Acesso Esperar o local ser adensado;
casas por perto de van contrato pelos alunos e a
area se encontra mais adensada.
Trabalho Ter mais aulas Falta formacéo Ofertar mais minicursos e palestras | Todas as salas sdo equipadas com
Pedagdgico praticas; continuada de pela faculdade para os alunos, projetor multimidia e caixas de
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Dificuldades Sugestdes Avancos e conquistas
Setores 2016 2017 2018
professores e corpo professores, corpo administrativo e | som, o professor levar seu proprio
Melhorar o uso de técnico administrativo; | para a comunidade; computador para as aulas;
aparelhos em sala de
aula como data show, Faltam aulas préticas Disponibilizar mais cursos na A juncdo das turmas ndo é uma
caixa de som, para familiarizagdo do | FANS; pratica comum, vem atender as
computador; aluno no mercado de necessidades referente as turmas
trabalho; Promover mais atividades pequenas;
A juncdo de turmas complementares agendadas, com
prejudica a Falta mais preparacdo | mais cursos na propria Instituicdo e | A Institui¢do oferece varias visitas
aprendizagem; dos alunos para a rever o manual de atividades técnicas como FIAT, Bovespa,
prova do ENADE; complementares; Nestlé, Embaré, Bienal do Livro,
Aulas geminadas, com cidades historicas, Instituto
guatro aulas de um Alguns professores Promover avalia¢bes mais Inhotim, museus, etc.
mesmo professor no ndo cumprem a ementa | diversificadas e em processo
dia é cansativo; da disciplina; continuo, de forma a valorizar a Sao oferecidos seminarios,
individualidade e inteligéncia de palestras, encontros e cursos de
Os cursos ndo focama | cada aluno; extenséo;
producdo calgadista
local; Promover mais visitas técnicas A faculdade esta ampliando as
ofertas de estagios em escolas,
A prova “F” nao Organizar um programa de estagios | érgdos municipais, AMAR e
atende as com empresas e instituices da empresas da cidade;
necessidades; cidade;
Ter mais palestras e workshops e
trazer mais a realidade da cidade
para dentro da Instituicéo;
Retirar a prova “F” e voltar os
sistema com uma Unica avaliacdo
final de quarenta pontos;
Gestdo Falta espaco para o Falta relacionamento Promover uma gestdo mais H& uma participagdo efetiva de

democratica

aluno se expressar em

entre gestores e setores

participativa com os alunos

representantes dos cursos na CPA,;
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Dificuldades Sugestdes Avancos e conquistas
Setores 2016 2017 2018
relacdo a faculdade da IES; representantes de turma;
Falta valorizag&o das Criar um Conselho de Alunos para
equipes de trabalho gestdo democratica;
pelos gestores;
Criar maior espaco para discussdo
sobre os problemas com a
Comunidade Académica;
Monitorar as pessoas Melhorar a seguranga com o
Falta seguranga na -
que entram e saem da sistema de catracas para os alunos e
o entrada da IES, que . . ,
faculdade na portaria; | Falta controle das cancela para identificar carros e A Policia Militar sempre esta
tem apenas um o
Seguranga pessoas que entram na N motoristas; presente na entrada da IES quando
. . L porteiro; . .
Falta apoio da Policia | instituicdo; é possivel.
Militar no entorno da Solicitar rondas periddicas da
faculdade; Policia Militar nas areas da FANS;
Organizar uma biblioteca on-line;
F_altg espa_go na Criar 0 banco de monografias dos .
biblioteca; . N A IES firmou contrato com a
Faltam computadores alunos e dissertacdes dos - . . -
- ; biblioteca virtual Minha Biblioteca
Biblioteca para estudos professores;

Precisa ampliar o
acervo com livros
atualizados;

individuais;

Incentivar mais o uso das obras
disponiveis e diminuir o nimero de
copias;

em 2018 para ampliacdo do acervo
de livros.

Comunicagéo e
divulgacéo

Falta divulgar mais a
instituicdo;

Falta comunicacéo
interna entre o0s
gestores e setores da
IES;

A publicidade da IES
nao é boa;

Fazer investimento em propagandas
como mensagens para o celular de
inscritos no vestibular como
incentivo;

Promover mais eventos para
divertir, descontrair juntos, como
musica, futebol, campeonatos e

A Instituicdo promove e participa
de atividades sociais, culturais
como forma de divulgacdo também,
como atividades da APAE, Lar
Vicentino, servigos sociais da
Prefeitura e promove atividades
com o Dia F, Cdominhada, Feira de
Profissdes, Painel de discussdo e
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Dificuldades

Sugestdes

Avancos e conquistas

Setores

2016

2017

2018

O aluno formado nédo
recebe comunicac6es
das novidades e
crescimento da IES;

Falta uma “calourada”
na FANS;

divulgar a instituicdo;

Valorizar e divulgar os alunos que
passaram no CFC;

Promover a mostra de profissdes
em um sabado;

Palestras, que funcionam como
forma de divulgacéo.

Quadro 24 — Avaliagdo dos alunos — Fonte: Questionarios CPA , 2016, 2017 e 2018.
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Perfil Psicossociografico do aluno
Foram respondidos 152 questionarios dos 382 alunos da Instituicdo, ou seja, apenas 39,52%

responderam ao questionario. Esta é uma prerrogativa que a Comissao ainda discute. Nao se sabe se a
época € ruim, ou se a liberdade dada ao aluno para responder ao questionario ndo é conveniente. Uma
das propostas desta Comissdo € a de aplicar o questionario junto com as provas finais, para garantir
gue respondam e entreguem corretamente para desenvolver nossas propostas. O questiondrio é anual e

por isso é importante fazer esta coleta de dados.
Faixa Etaria
O perfil do aluno da Faculdade é jovem e prevalece a faixa etéria dos 17 aos 25 anos. Isto indica que a

IES atende o publico das escolas secundaristas da cidade e da regido e podemos dizer que quase nao

existe uma demanda reprimida em relagdo aos cursos existentes na IES.

Faixa etaria dos Alunos - FANS

I-A-—
1

m17-20anos m21-25anos W 26-30anos

70
60
50
40
30
20
10

m31-40anos B 41-50anos m ACIMA DE 50 anos

Graéfico 24 — Perfil do Aluno FANS - Faixa Etaria — Fonte: Questionarios da CPA2018
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Religido — Igreja que frequenta
Prevalecendo a Religido Crista entre os alunos, sendo em sua maioria Catolicos e Evangélicos.

Religido dos Alunos - FANS

140
120
100

80 W Cristd

60 W QOutra

B Ndo Responderam
40

20

1
Graéfico 25— Religido dos alunos da FANS — Fonte: Questionarios CPA2018

Estado Civil
Como o a faixa etaria dos alunos é jovem, prevalecia o estado civil “solteiro”, uma vez que a

populagdo é muito jovem e recém saida do ensino médio.

Estado civil alunos - FANS

140
120
100
80
60
40
20 I
0 [ —
Solteiro Casado Viuvo Desquitado  Divorciado Estavel

Grafico 26 — Perfil do Aluno FANS - Estado Civil — Fonte: Questionarios CPA2017
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Nacionalidade dos alunos
Sobre a nacionalidade, todos os alunos sdo brasileiros.

Naturalidade dos alunos

A maioria dos alunos sdo naturais de Nova Serrana, Divinopolis e Bom Despacho, devido ao fato da
cidade ter hospital ha alguns anos atras e os partos eram feitos em cidades vizinhas, por isso temos um
indice grande de pessoas naturais de Divindpolis, Bom Despacho ou Par4 de Minas. O fato da cidade
ser industrializada e em constante crescimento, é comum perceber o grande nimero de pessoas que
chegam de diversas cidades do Brasil. Porém, o movimento migratorio desde a década de 1990, fez

com que as novas geracdes sejam naturais de Nova Serrana.

Alvinopolis - MG 1
Angelandia - MG 1
Aratjos - MG 1
Arcos - MG 2
1
5

Bambui - MG

Belo Horizonte - MG

Bom Despacho - MG 13

Cachoeiro de Itapemirim - ES 1

Capelinha - MG 2

Conceicéo do Para - MG 1
1
1
1

Contagem - MG
Coracéo de Jesus - MG
Dialem - SP
Divinépolis - MG 27
Florestal - MG
Francisco S&

Itabé - BA
Iltamarandiba - MG
Lagoa da Prata - MG
Luz - MG

Malacacheta - MG
Martinho Campos - MG

Morada Nova de Minas

RlRr|IN O R|[R|[R|[R|R

Nova Serrana - MG
Osasco - SP
Paineiras - MG
Pard de Minas - MG
Perdigéo - MG
Pitangui - MG

Poté - MG

=
N

RlU|R|O| R~
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Sao Paulo - SP

Serrinha - BA

Trés Marias - MG

Vespasiano - MG

RlR|R|R|R

Vila Velha - ES

N&o responderam 47

Quadro 25 — Naturalidade dos alunos da FANS — Fonte: Questionario CPA2018.

Ocupacéo dos Alunos

Os gréficos comprovam o perfil do aluno que trabalha em horério integral em empresas locais, como
também demonstra um aspecto importante para a Instituicdo, de que a maioria ja se encontra

empregado e com a pratica do que vai receber como teoria na sala de aula.

Ocupacaodos alunos - FANS

H Estudante a Autdbnomo
® Trabalha meio-horario

® Trabalha horério integral
1 O Estagiario (a)

B N3o Responderam

Gréfico 27 — Perfil do Aluno FANS — Ocupagdo — Fonte: Questionarios CPA2018

Tipo de empresa que trabalha - alunos - FANS

B Publica
® Privada
B Familiar
= Auténomo

m Ndo Responderam

Grafico 28 — Perfil do Aluno FANS — Tipo de empresa que trabalha
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Perfil Familiar do Aluno

A maioria dos alunos trabalham em periodo integral e sdo assalariados, porém grande parte destes

salarios fica comprometida com os estudos. Neste caso 0s pais ainda sdo 0s maiores responsaveis no

orcamento familiar. Percebe-se ainda que os alunos possuem familias com nimero de pessoas acima

da média, que também torna um fator importante nas dificuldades para se manterem nos estudos.

Outro fator relevante é o grau de instrucdo dos pais, em que a maioria tem apenas 0 ensino

fundamental incompleto. Isto indica que grande nimero de alunos que estudam devido as pressoes

sofridas no mercado de trabalho como também por motivag&o da prépria familia.

Maior contribuinte da renda familiar

0 20 40 60 80 100
B N3o Responderam w Qutro parente
® Meu Pai / Minha M3e B Meu esposo/Minha esposa

H Sou o (a) principal contribuidor

Gréfico 29 — Perfil do Aluno — Maior contribuinte na renda familiar — Fonte: Questionarios CPA2018

Total da Renda Familiar Mensal

0 20 40 60 80 100 120 140

m Ndo Responderam w Acima de 15 salarios  m De 10 até 15 salarios

B De 5 até 10 saldrios M Até 5 saldrios minimos

Graéfico 30 — Perfil do aluno — Renda familiar — Fonte: Questionarios CPA2018
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Numero de Irmaos

0 20 40 60 80

mN3o Responderam wm7al0 m4a6 mla3 mNenhum

Gréfico 31 — Perfil do aluno —NUmero de Irméos — Fonte: Questionarios CPA2018

Grau de Escolaridade do Pai

Ndo Responderam

32 Grau Completo

32 Grau Incompleto
Ensino Médio Completo
Ensino Médio Incompleto
Fundamental completo

Fundamental incompleto

m Mae ®mPai

Gréfico 32 — Perfil do Aluno — Escolaridade dos pais — Fonte: Questionarios CPA2018
Bens que a familia possui

N&o Responderam
Casa Propria

DVD

Computador

Motocicleta

Carro

o

20 40 60 80 100 120 140

Gréfico 33 — Perfil do Aluno — Bens que a familia possui — Fonte: Questionarios CPA2018

100
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Perfil Cultural do Aluno

Acesso a internet

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Gréfico 34 — Perfil Cultural do Aluno - Acesso a Internet — Fonte: Questionario CPA2018

Local de acesso da internet

Ndo Responderam
Qutros
Na Instituicdo

No local de trabalho

Na sua residéncia

20 40 60 80 100 120

(=]

Graéfico 35 — Perfil Cultural do Aluno - Locais de Acesso a Internet — Fonte: Questionarios CPA2018

Motivo de acesso para a internet

Ndo Responderam

Bater papo

Para satisfazer curiosidade

Para pesquisar sobre trabalhos académicos

Por pura divers3o/jogos

20 40 60 80 100 120 140

o

Gréfico 36 — Perfil Cultural do Aluno - Motivos para acesso a Internet — Fonte: Questionario CPA2018
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Meios de comunicagao mais utilizado
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Gréfico 37 — Perfil Cultural do Aluno — Meios de comunicagdo mais utilizados — Fonte: Questionario CPA2018

Leitura de livros e revistas técnicas

MUITA FREQUENCIA POUCA FREQUENCIA SOMENTE QUANDO NENHUMA
SOLICITADO

w Sériel w Série2 = Série3 Séried
Graéfico 38 — Perfil Cultural do Aluno — Leitura de Livros e Revistas Técnicas — Fonte: Questionario CPA2018

Livros que possui

IIIH

01-10 Livros 11-20 Livros 21-40 Livros 41-60 Livros Acima 60 livros

Grafico 39 — Perfil Cultural do Aluno — Livros que possui em residéncia — Fonte: Questionario CPA2018

Livros lidos nos ultimos 12 meses

NAO RESPONDERAM
4 LIVROS OU MAIS

3 LIVROS

1-2 LIVROS

NENHUM
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Gréfico 40 — Perfil Cultural do Aluno FANS — Fonte Questionario CPA2018
[

Frequéncia no Lazer

CINEMA TEATRO / MUSEU ~ CAMPO DE LEITURA DE VIAGEM DE
FUTEBOL LIVROS FERIAS

mnunca wraramente = frequentemente

|
Gréfico 41 — Perfil Cultural do Aluno FANS — Fonte Questionario CPA2018

Tempo dedicado aos estudos

Ndo Responderam .
Periodo integral l
Meio periodo -

0 20 40 60 80 100 120

Gréfico 42 — Perfil Cultural do Aluno — Tempo dedicado aos estudos — Fonte: Questionario CPA2018
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Dominio de algum idioma estrangeiro

Ndo Responderam .

venhum -

Italiano
Alemao
Francés
Espanhol -
inges |
0 20 40 60 80 100 120

Gréfico 43 — Perfil Cultural do Aluno — Conhecimento de idiomas para leitura — Fonte: Questionario CPA2018

As informagdes coletadas nos levam a refletir sobre as habilidades a serem desenvolvidas na sala de
aula a partir do que conhecemos da vida do aluno. Nota-se que préaticas simples ndo fazem parte da
rotina do aluno e a0 mesmo tempo também faz com que a vida social e cultural do mesmo se encontre
limitada entre a casa, o trabalho e a escola.

Continua chamando a atengdo da CPA, a caréncia de lazer existente no meio industrializado que o
torna irrelevante, principalmente por se tratar de uma classe operaria que valoriza mais o descanso.
Dai encontra-se dados surpreendentes em relacdo a quantidade de alunos que nunca visitaram teatros,
museus, cinema e campos de futebol. Umas das dificuldades desses alunos nunca ter visitado um
museu ou assistido a uma peca em um teatro é o fato de a cidade ndo dispor desses eventos culturais
de forma efetiva. Ainda que a cidade dispde de uma sala de cinema, é possivel observar que ainda
existem alunos no Ensino Superior que nunca foram ao cinema.

Em se tratando de leitura, os questionarios denunciam praticas abominaveis em relagdo a um curso
superior, onde ainda prevalece um grande nimero de alunos que leem quando solicitados e
demonstram outro fator mais sério, que sdo os alunos que ndo leram nenhum livro em um ano.
Percebe-se que ha uma resisténcia para a leitura, principalmente pelo fato de haver na Instituicdo um
projeto de leitura de uma obra literaria a cada semestre. Continua-se insistindo no projeto de leitura e
incentivando cada dia mais a leitura.

Ainda como fator importante é o tempo de dedicagdo dos nossos alunos ao estudo. Mas isso é
esperado uma vez que os mesmos trabalham em periodo integral, alguns saem direto do servico para
Faculdade. Mas percebe-se também pouca dedicacdo aos estudos fora da sala de aula ou para

pesquisas e uma reclama desta falta de tempo em relagdo ao cumprimento de estagio.
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Em se tratando de formacdo complementar, a pratica de se dedicar ao estudo da lingua estrangeira,
esta tornando importante uma vez que a inddstria calgadista se desenvolve através do processo de
exportacdo, o que exige o conhecimento de uma segunda lingua. Foi fechada uma parceria com o

CCAA para o ensino de linguas estrangeiras na IES, para o ano de 2019.
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Avaliacao do Aluno Formando

Sabe-se bem que as dificuldades encontradas no dia-a-dia, como trabalho, transporte, tarefas

domésticas ndo podem ser fatores que impedem a vida académica. E necessario empenho, dedicacéo

na vida extraclasse, e necessariamente, isto tem que ser primordial na sala de aula. E notavel o

amadurecimento do aluno formando e sua participacdo na IES. O amadurecimento os torna capazes de

atuarem no mercado de trabalho e na propria Instituicdo. O aluno formando deve ser capaz de atender

aos objetivos propostos em cada curso escolhido, como também deve ser capaz de produzir

cientificamente, o que € perceptivel na apresentacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso.

O aluno formando tem uma visdo mais completa da IES por estar inserido nela ha quatro anos. Tem

uma percepcdo mais madura em relacéo a alguns assuntos e tratamentos. Nota-se uma boa média em

relacdo a avaliagdo da IES, onde o minimo era um e 0 méaximo cinco.

Faltaram os dados de 2018.

Aquisicao de Conhecimentos

2017 2018
Aquisicao de conhecimentos
Conceitos basicos de area 4,35
Linguagens especificas 4,08
Processos metodolégicos 4,13
Técnicas especificas 3,95
Tecnologia aplicada 3,64
Materiais e processos 4,00
Média 4,02
Desenvolvimento de Habilidade
Para trabalho em equipe 4,25
Para percepgdo global do projeto 4,13
Para gerenciamento de projeto 4,13
Para inter-relacionar aspectos/fatores do projeto 4,05
Média 4,14
Atividades Paralelas e ou Complementares
Projetos de extensdo 3,90
Projetos de pesquisa 3,78
Estagio supervisionado 3,90
Integracao escola/empresa 3,63
Integragcdo com o setor produtivo 3,70
Média 3,78
Recursos Humanos
Corpo docente 4,35
Pessoal técnico administrativo 4,46
Coordenacdo de curso 4,18
Direcdo superior 4,15
Corpo discente 4,25
Média 4,27

Infra-estrutura Fisica
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2017 2018

Biblioteca 4,20
Salas de aula 410
Oficinas e laboratérios 3,88
Cantina 3,78
Média 3,99
Apoio Material e Tecnologico

Acervo bibliogréfico 3,90
Acervo especifico (cataloteca, teciteca, videos, filmes, etc.) 3,63
Comunicagéo on-line 3,50
Suporte audio visual 3,75
Equipamento de informatica 3,77
Servigos reprogréficos 3,75
Softwares especificos 3,73
Média 3,71
Sintese

Expectativas de empregabilidade na area de formagéo 4,20
Preparacdo para atividade profissional na area 4,13
Atualizacdo com o mercado de trabalho 4,20
Conscientizacdo do papel social da area 4,28
Seguranca de sua formagéo 4,25
Média 4,21

Quadro 25- Fonte: Questionarios CPA-2017 e 2018
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Avaliacio da Comunidade local

Diante de alguns fatores e questionamentos, este item foi acrescentado como forma de avaliagéo da

Comunidade local em relacdo a IES. Os questionarios foram aplicados de forma aleatéria pelos alunos

do terceiro periodo de Ciéncias Contabeis na disciplina de Sociologia e Etica. Foram aplicados 95

questionarios.

Faixa etaria

M De 15a 20 anos
® De 21a 30 anos
® De 31a 40 anos
" De 41a 50 anos

M Acima de 51 anos

Gréafico 44 — Faixa etéria dos pesquisados — Fonte: Pesquisa 3° Ciéncias Sociais, 2018.

Sexo

m Masculino

m Feminino

Gréfico 45 — Sexo dos pesquisados — Fonte: Pesquisa 3° Ciéncias Sociais, 2018
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Conhecem a FANS

HSim
m Nao
m Ouviu falar

Ndo responderam

Grafico 46 — Conhecem a FANS — Fonte: Pesquisa 3° Ciéncias Sociais, 2018

Profissdes e oficios dos que foram pesquisados

Profissao / oficio ot
Analista Contabil 01
Atendente 02
Autbnomo 03
Auxiliar 07
Balconista 01
Cabeleireiro 01
Caminhoneiro 01
Contador 01
Cortador 01
Do Lar 02
Empresario 04
Enfermeiro 01
Engenheiro 01
Estagiario 03
Estudante 07
Expedidor 01
Farmacéutico 01
Faxineira 01
Fiscal 01
Frentista 01
Gerente de Producéo 01
Injetador 01
Jovem Aprendiz 01
Mecanico 02
Modelista 01
Monitor 01
Montador 01
Operador de Caixa 03
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Passador de Cola 01
Pespontador 04
Professor 01
Recepcionista 01
Representante comercial 01
Revisor fiscal 01
Sapateiro 01
Secretario 02
Serralheiro 01
Silkador 01
Vendedor 11
N&ao informou 13

Quadro 26 — Profissdes dos pesquisados — Fonte: Pesquisa 3° Ciéncias Sociais, 2018

Cursos que gostariam que a FANS oferecesse

Agronomia 01
Arguitetura e Urbanismo 10
Biologia 01
Direito 03
Economia 05
Educacao Fisica 11
Enfermagem 07
Engenharia de Producio 22
Engenharia Elétrica 02
Engenharia Mecanica 02
Estatistica 01
Farmacia 02
Fisioterapia 02
Gastronomia 01
Letras 01
Marketing 02
Matematica 01
Medicina 11
Medicina Veterinaria 04
Moda 05
Nutricéo 04
Odontologia 04
Publicidade e Propaganda 02
Tecnologia da Informacéo 01
N&o responderam 07

Quadro 27 — Cursos indicados — Fonte: Pesquisa 3° Ciéncias Sociais, 2018

O que sabem sobre a FANS?

Que é uma faculdade;

Possui boas instalagBes mas fica afastada da cidade;

E uma pequena instituicdo que vem ganhando espago nos cursos que oferece;
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Esteve na mostra de profissdes e parece ser uma boa faculdade;

Tem muitos alunos, aulas todos os dias e esta em um local novo;

E uma instituicdo de ensino muito bem conceituada na regi&o, é bem avaliada pelo MEC;
E a instituicdo que mais cresce na cidade;

E uma instituicdo que investe muito para oferecer o melhor para cada um que a procura;
As aulas sdo 100% presenciais;

E uma faculdade que tem se mostrado no mercado;

Qual a importancia da FANS para a cidade de Nova Serrana?

Proporciona o ensino superior para 0s moradores da cidade;

Gera mdo de obra com qualidade;

Ajuda a melhorar os profissionais que vao para as fabricas depois de formados;

Mostra que Nova Serrana, além de ser um local de trabalho, também profissionaliza pessoas;
Profissionaliza estudantes que saem da escola e ndo tem condigdes para sair da cidade para
estudar;

E muito importante porque as pessoas ndo precisam sair para outras cidades para estudarem;
E uma grande oportunidade para a cidade crescer e os moradores estudarem;

E uma instituicdo de qualidade e que esta perto da populago;

E importante para formagéo de grandes profissionais;

E fundamental para a economia de Nova Serrana;

Ajuda no crescimento do mercado nacional e internacional, muitas pessoas que estudaram na
FANS hoje tem sua propria empresa, tem qualidade no ensino, esta bem localizada e conta
com fatores para a escolha de futuros alunos;

Possibilita ao adolescente mais aconchego e menos riscos ao sair da cidade;

A FANS é uma faculdade mais acessivel para os estudantes de Nova Serrana;

Traz desenvolvimento social e cultural para a cidade;

Valoriza a cidade, da oportunidade para a pessoas que ndo tém condigdes de irem a outras
cidades, promove mais comodidade;

E importante por ter cursos voltados para o setor calgadista e por formar profissionais que a
cidade precisa para crescer;

Expande novos conhecimento para as pessoas da cidade;
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CONSIDERACOES FINAIS

Nota-se que a IES vem conquistando espacos na sociedade através de suas
politicas de extensdo e parcerias diversas, através dos estagios supervisionados e dos eventos
produzidos por um numero de profissionais inseridos no mercado de trabalho e da
participacdo da vida social. O que pode ser visto também através da avaliacdo dirigida para a
comunidade local. A IES assumiu o compromisso de um ensino 100% presencial, mesmo que
0 mercado vem oferecendo inimeras opg¢des de ensino a distancia, o que compreende bem a
situacdo da cidade que vive o processo produtivo calgadista.

As mudancas sdo visiveis, principalmente em uma Instituicdo que procura
desenvolver atividades, novas tecnologias e melhores conceitos para o ensino superior. E uma
Instituicdo em constantemente movimento. Por isso tantos desafios e conquistas. Sdo diversos
pontos a serem corrigidos, alterados e conquistados, mas a medida que tudo é acompanhado
com seriedade e proximidade, e mais ainda quando se ouve o outro, produz bons resultados e
boas avaliacbes. A avaliacdo interna € sem duvida o meio mais rapido para entender as
necessidades e as lacunas a serem supridas em prol do desenvolvimento sustentavel,
principalmente quando se faz uma avaliagdo comparativa de varios anos subsequentes. A cada
vez que se faz o trabalho de avaliacdo, tornam-se perceptiveis o desenvolvimento da
Instituicdo, os caminhos trilhados e a verificacdo e correcdo dos erros cometidos. O processo
avaliativo é minucioso, lento e grandioso, mas € o caminho necessario para conseguir uma
Instituicdo respeitada e conceituada. A cada ano a sociedade exige mais qualidade do Ensino
Superior. Afinal, € essa formacao que vai ocupar o mercado de trabalho, que vai desenvolver
os padrdes de vida da sociedade onde esta inserida. O que interessa hoje para todas as
instancias da sociedade é qualidade, habilidade, competéncia, empreendedorismo e que atenda
os desafios do mundo contemporaneo.

O crescimento da IES estd ligado ao crescimento da cidade e seus inimeros
desafios. Quando se faz uma avaliacdo da instituicdo acabamos por avaliar também a cidade,
seus aspectos culturais e sociais, sua urbanidade e desenvolvimento. E visivel o nivel das
conquistas realizadas em todos esses anos e que a FANS estd em funcionamento. E marcante
a forga de vontade em que os funcionarios e os alunos se envolvem nas atividades propostas.

Mais ainda, € o sentimento de pertenca comunitaria e coletiva que a faculdade vem

152



CPA - Relatorio de Auto avaliacdo — mar¢o/2019

construindo. O que resulta sempre no sucesso coletivo, onde todos ganham e constroem
juntos.

Ao final de cada relatério se pensa em novas conquistas e mudancas. O retorno
agora é dado a toda a comunidade académica e local. Os projetos desenvolvidos pelos alunos
somam a essa trajetdria, mais ainda o que o corpo administrativo, a diretoria, o corpo docente,
e principalmente, o corpo discente, que vai vivenciar estas mudangas e receber de volta o que
investiram, seja na confianca de uma IES que atenda as suas expectativas, e ou, no
investimento financeiro que fazem e esperam pela qualidade dos servi¢os. A CPA ¢ fruto da

unido de todos 0s segmentos e processos.

Nova Serrana, 29 de marco de 2019.
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