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APRESENTACAO

No mundo académico, a producgdo de artigos cientificos é uma prética essencial para o
avanco do conhecimento e a disseminacdo de novas descobertas. No entanto, muitas vezes,
essas producdes podem passar despercebidas ou se perder em meio a uma infinidade de
informacdes disponiveis. E nesse contexto que o Anudrio de Produgdes Académico-Cientificas

surge como uma ferramenta valiosa para a comunidade académica.
Afinal, o que é o Anuario de Produgdes Académico-Cientificas?

O Anuério de Producbes Académico-Cientificas da FANS, é uma publicacdo anual que
rene uma selecdo dos melhores artigos cientificos produzidos em diversas areas do
conhecimento pelos docentes e discentes da FANS — A Faculdade de Nova Serrana. Ele serve
como um guia para pesquisadores, professores, académicos e demais interessados em se manter

atualizados sobre as Ultimas descobertas cientificas.

O Anuario de Produgdes Académico-Cientificas desempenha um papel fundamental na
comunidade académica por diversos motivos. Em primeiro lugar, ele ajuda a filtrar e destacar
0s artigos mais relevantes e de qualidade, poupando tempo e esfor¢o dos leitores na busca por
informac@es confidveis. Além disso, ao reunir os principais trabalhos de cada area, o anuario

contribui para a disseminacao do conhecimento e a troca de informacdes entre os pesquisadores.

Outro aspecto importante do Anuario é a sua funcéo de incentivo a producdo cientifica.
Ao conter a possibilidade de ter seu trabalho selecionado e publicado no anuario, 0s
pesquisadores sentem-se motivados a investir em suas pesquisas e aprimorar suas habilidades
de escrita académica. Isso contribui para o crescimento do conhecimento em todas as areas do

saber.

A existéncia do Anuério de Producbes Académico-Cientificas traz uma série de
beneficios para a comunidade académica. Primeiramente, ele auxilia na identificacdo de
tendéncias e temas emergentes em diferentes areas do conhecimento. Ao analisar os artigos
selecionados, os pesquisadores podem identificar lacunas no conhecimento e direcionar seus

esforcos para areas de pesquisa promissoras.




Além disso, 0 Anuério também facilita a colaboracéo entre pesquisadores. Ao conhecer
as producdes de outros colegas, € possivel estabelecer parcerias e trocar conhecimentos,

enriquecendo assim o desenvolvimento de novas pesquisas.

O Anuario de Producdes Académico-Cientificas & uma ferramenta indispensavel para a
comunidade académica da FANS. Espera-se contribui para a disseminacdo do conhecimento, a
identificacdo de tendéncias e a colaboracdo entre pesquisadores. Portanto, é fundamental que
essa publicacdo seja valorizada e incentivada, garantindo assim o crescimento e avanco do

conhecimento cientifico em todas as areas do saber.

Boa Leitura!
Por Franciane Lamodia,

Editora da RIEC.
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RESUMO

Este artigo constituiu-se de uma pesquisa de cunho bibliografico, na qual, através da
observacdo de especialistas no assunto, visa demonstrar as dificuldades em se ensinar as
criancas com deficiéncia auditiva, observando suas diferencas neurais, cognitivas e em
relacdo a aquisicdo da linguagem, que nestes casos ocorre de forma tardia. A pesquisa
justificou-se pela necessidade de compreender como a neuroplasticidade age no cérebro de
alguém com deficiéncia auditiva, de modo que este ndo sofra apenas perdas, mas também
ganhos, quando as estruturas se adaptam e modificam suas funcionalidades para aumentar
a eficiéncia destas e proporcionar ao sujeito uma vida capaz de aprender e ser.

PALAVRA-CHAVE: Deficiéncia auditiva. Neuroplasticidade. Incluséo. Aquisicdo da

linguagem.

ABSTRACT

This article consisted of a bibliographic research, where, through the observation of specialists
in the subject, it aimed to demonstrate the difficulties in teaching children with hearing
impairment, observing their neural, cognitive differences and in relation to language
acquisition, which in these cases it occurs late. This article was justified by the need to
understand how neuroplasticity acts in the brain of someone with hearing loss, so that it does
not only suffer losses, but also gains, when the structures adapt and modify their functionalities
to increase their efficiency and provide the subject a life capable of learning and being.

KEYWORDS: Hearing deficiency. Neuroplasticity. Inclusion. Language acquisition.
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INTRODUCAO

Ao nascer, as criangas comegam a se atentarem para 0s Sons em seu entorno,
como as vozes, 0s brinquedos e musicas. Segundo Cabral et al (1992), a percep¢éo
sonora do recém-nascido, atenta-se grandemente para a voz materna, que se torna
um elo entre a mae e o bebé. O bebé recém-nascido reage a uma vasta gama de
sons, movendo-se ou tendo alterac6es do ritmo cardiaco, as reagfes indicam sua
capacidade ou ndo de ouvir 0os sons, como se demonstra na literatura infantil por Bee
(1996).

O desenvolvimento da linguagem nas criancas pequenas, depende sobretudo
da comunicacgdo, ou seja, da audi¢cdo, pois assim, ela aprende a emitir ruidos por meio
da imitacdo, evoluindo posteriormente para a emissdo de palavras. As criangas ja
chegam no ambiente escolar com a linguagem muito desenvolvida, sendo
extremamente necessaria para a constru¢do da aprendizagem no ambiente escolar,
por meio das interacdes e trocas entre pares e com adultos (CABRAL, 1992; NADER,
2011).

A comunicacao, com o uso de uma lingua, € o meio dos individuos adquirirem
informacdes, expressarem ideias e emocdes, ou seja, € 0 meio de obtencdo de
conhecimentos para a realizacdo da aprendizagem de fato. Uma lingua se traduz num
conjunto de regras que regulariza a comunicagao.

Em casos de surdez, ha a indagacdo sobre os efeitos da obtencdo de uma
lingua, que na maioria dos casos ndo € materna e familiar, portanto, adquirida
posteriormente, mais comumente apos se inserir no ambiente escolar, como entéo se
d& o processo de incluséo de alunos que ndo se comunicam com facilidade e que por
aprenderem uma lingua mais tarde que os demais e pouco conhecida pelos pares,
professores e a familia, que muitas vezes ndo a aprende.

Muitos desses alunos que ndo conhecem a lingua de sinais, chegam as escolas
para aprenderem com professores que também n&o sabem e se encontram
completamente despreparados para lidar com a situacdo. Os monitores “tradutores”,
gue acompanham estes alunos em sala de aula se veem na dificil tarefa de passar o
gue o professor diz aos alunos, passando pela dificuldade de vé-los aprender uma
nova forma de comunicacéo, além de ter que aprender também o codigo escrito que

€ uma exigéncia académica, n&do tendo os mesmos conhecimentos implicitos sobre a




lingua portuguesa que as demais criancas constroem desde o nascimento com a
linguagem oral.

Utilizando-se de uma pesquisa bibliogréfica, esta pesquisa leva as indagactes
sobre a preparacéo da escola para receber esta crianga com deficiéncia auditiva, se
a formacdo do professor € satisfatoria para acompanha-los e se as criancas séo
realmente incluidas nas escolas, além de apresentar alguns aspectos neurolégicos
que possibilitem aos professores compreender que o aluno deficiente auditivo nao
apresenta perdas, mais também ganhos.

A CRIANCA COM DEFICIENCIA AUDITIVA NA ESCOLA

A lingua de sinais, diferentemente da oral cujas criancas mantém contato desde
0 nascimento, ndo € comumente aprendida no seio familiar, sendo uma lingua
aprendida pela maioria em idade escolar, de forma tardia. Essas criancas muitas
vezes incompreendidas por sua dificuldade em expressar o que quer, passam por
momentos de exclusdo, nos quais professores despreparados ndo sabem como lidar
com eles e colegas que podem evitar, ou cometer bullying pelo fato de serem
diferentes. Alguns professores tratam estes alunos como seres sem futuro e nao
oferecem as devidas mudancas para possibilitar um pleno desenvolvimento. A
neurociéncia vem demonstrando que o cérebro se adapta as perdas e pode, através
de sua capacidade plastica, estabelecer ligacdes e fazer o que ja dizia o velho ditado

“‘quando se perde um dos sentidos, os outros melhoram”.

A INCLUSAO

A inclusdo € um processo que busca superar dificuldades, e para tanto, &
necessario o envolvimento de toda a sociedade, de modo que recebam o diferente
com equidade e busquem, principalmente os professores, meios de proporcionar um
desenvolvimento pleno, capacidades criticas e de significativa participagdo na
sociedade.

Hugo Otto Beyer (2006, p.73) define a educagéao inclusiva como:

[...] um novo principio educacional, cujo conceito fundamental defende a
heterogeneidade na classe escolar, como situacdo provocadora de




interacdes entre criancas com situacdes pessoais as mais diversas. Além
desta interacdo, muito importante para o fomento das aprendizagens
reciprocas, propde-se e busca-se uma pedagogia que se dilate frente as
diferencas do alunado.

A aprendizagem ocorre por meio das interacdes do sujeito com 0 meio e com
0 outro: professores e demais colegas. Cabe ao professor promover esta interacao,
elencando atividades e momentos em que possam agir juntos, de forma inclusiva e
gue proporcione 0 bom relacionamento entre os pares. Uma das mais significativas
partes do processo € a familia, pois a participacdo desta para a inclusdo e a
aprendizagem € algo que possibilita um avanc¢o grande e mais rapido, principalmente
ao se tratar de alunos com necessidades especiais como a deficiéncia auditiva, ponto
que muitas vezes nao ocorre e 0s professores se veem sem este apoio que é
imprescindivel. Faz-se é necessario, entdo, que os professores conhecam as familias
e os alunos com quem terdo que lidar.

A inclusdo fundamenta-se na equiparacdo de oportunidades, tendo como
exigéncia que toda a sociedade se torne acessivel a todas as pessoas,
principalmente, mas ndo so, as que possuem deficiéncias. Assim, a sociedade deve
mudar, remover seus empecilhos para que as pessoas deixem de ser excluidas, como
defende Rios e Novais (2009) e Guarinello et al. (2006), este acrescenta que nao se
trata apenas de criar vagas em escolas regulares e disponibilizar materiais, mas que
a escola e a sociedade se mobilizem, contando com professores capacitados e que
tenham compromisso com a educacéao de todos.

Segundo Rios e Novais (2009), em decorréncia de dificuldades geradas pela
tardia aquisicdo da linguagem e a comunicacao limitada nos ambientes escolares e
extraescolares, ha uma defasagem na escolarizacdo de criancas surdas, com

conhecimentos aquém dos de sua idade e desenvolvimento comprometido.

Em seu estudo, a autora relatou uma experiéncia de inclusdo de aluno surdo
em escola regular, com a presenca de intérprete de lingua de sinais. Os
dados indicaram problemas que ocorrem no espaco escolar, alguns
identificados pelos entrevistados como: desconhecimento sobre a surdez e
sobre suas implicagcBes educacionais, dificuldades na interacdo
professor/intérprete e a incerteza em relagdo ao papel dos diferentes atores
nesse cenario. (RIOS; NOVAES, 2009, p.83)

Silva e Pereira (2003) fizeram a observacéo de que os professores tratam 0s

alunos surdos como possuidores de dificuldades para acompanhar o ritmo do




processo escolar, julgando estas relacionadas a falta de linguagem, embora os
considerem inteligentes, com potencial para aprenderem e com bom comportamento,
embora algumas vezes pareca que séo satisfeitas todas as condi¢des para que haja

a incluséo, as autoras afirmam, que na pratica, ainda acabam excluidos.

Diferente da integracao, a incluséo pressupfe entdo mudancas na sociedade,
para que esta se torne capaz de receber e acolher adequadamente as
pessoas portadoras de necessidades especiais. Essa idéia, defendida por
Sassaki (1998), baseia-se no modelo social, segundo o qual a escola comum
deve levar em consideragdo a necessidade do aluno, ocorrendo adaptacéo
do ambiente fisico e dos procedimentos educacionais, para que todas as
pessoas possam ser incluidas. Ndo é, portanto, a crianga que necessita se
mover para se integrar. (RIOS; NOVAES, 2009, p.90)

A educacao inclusiva €, segundo Sanchez (2005), uma questdo de direitos
humanos, mas nao apenas isso, pois requer mudancas no processo de formacéo dos
professores, atualizacdes metodoldgicas e acdes conjuntas que correspondam as
necessidades de todos os educandos. Como salienta Laplane (2004), o discurso tao
aclamado da inclusdo vai contra a realidade educacional atual, que enfrenta
superlotacdo nas salas de aula, escolas que deixam a desejar quanto a estrutura fisica
e a formacdo docente, que ndo prepara os professores para o que irdo enfrentar
guando se depararem com alunos que possuam necessidades especiais. A inclusao,
atualmente, resume-se em inserir 0s alunos nas escolas existentes sem promover
alteracdes estruturais ou pedagdgicas, demonstrando uma falha nessa politica
inclusiva.

Quando se trata de inclusao nas escolas, como lembra Gées (2004), a crianca,
dita normal aprende a conviver com as diferencas, assim como lida com os iguais,
porém, no que se refere a crianga “incluida”, s6 Ihe é possibilitado interagir com os
diferentes de si, ou seja, deve conviver com um mundo totalmente misterioso, de
pessoas que possam talvez ndo o compreender totalmente, tendo contatos
esporadicos em eventos ou ao acaso com seus iguais.

Muitas vezes, os professores ndo realizam a conexao de relagdo entre as
dificuldades que os alunos com deficiéncia auditiva possuem na escola e as
particularidades relativas a eles, como é observado por Guarinello et al. (2006).
Portanto, como cita por Goes (2004), para a inclusdo, sdo necessarios mais do que

pequenos ajustes no sistema educacional, pois sem oferecer suportes ao docente e




modificar as metodologias e curriculos, ndo ha como atender os compromissos para

o desenvolvimento pleno e a aprendizagem dos alunos.

NAO SAO APENAS PERDAS

Desde o nascimento o cérebro comeca a refinar seus circuitos durante o
processo de aquisi¢cdo da fala, utilizando-se de estimulos advindos da via auditiva,
comecando por balbuciar até a articulagdo de sentencas, portanto, € esperado que
hajam diferencas cerebrais entre as criangas ouvintes e surdas desde o nascimento.
Antes mesmo dos estudos da neuroplasticidade, ja afirmava o senso comum que
quando falta um dos sentidos, ha o desenvolvimento de outros. Os estudos atuais da
neurociéncia demonstram que se privado de qualquer sentido, as fungdes corticais se
reorganizam de modo que areas cerebrais que ficaram sem suas funcdes bioldgicas
originais, assumem funcdes diferentes, para ndo ficarem desocupados e para
desempenhar papeis substitutivos relativos ao sentido privado (CARNEIRO, 2005).
Assim sendo, “falar em ‘perdas’ sempre simplifica em demasia o processo, que inclui
também ‘ganhos’ em outras areas, especialmente se o déficit se estabelecer em
idades precoces, quando a plasticidade cerebral € bem maior”, como é destacado por
Carneiro (2005, p.143).

Pesquisas realizadas pelo mesmo autor constataram que em todos os surdos
ocorre assimetria contraria, no qual o hemisfério esquerdo desempenha funcdes
habituais do hemisfério direito (detectar estimulos e coordenadas) e o direito as tipicas
do hemisfério esquerdo (detectar categorias espaciais).

Em detrimento de privac6es sensoriais, a capacidade plastica do cérebro
possibilita investigar as capacidades adaptativas que se realizam quando necessario.
E usado por diversas vezes o termo “perda”, porém, ndo sdo apenas perdas, mas
alteracdes cerebrais de um 6rgao sem deficiéncias, se este conceito for incorporado
e difundido pode-se construir uma sociedade que perceba a capacidade dos surdos e
por fim o exterminio do preconceito para com eles, pois, como acrescenta Carneiro
(2005, p.144), “em algumas tarefas eles sdo bem mais capazes do que nos ouvintes,

considerados ‘normais’ ”.




Segundo Nader (2011), ndo apenas a lingua falada, como também a de sinais,
encontram-se lateralizadas no hemisfério esquerdo, acionam a area de Broca e se

encontram na mesma extensao neural.

Os resultados encontrados indicam que o giro frontal inferior esquerdo estava
envolvido durante a fala e na producéo de sinais de forma semelhante. Além
disso, ao longo da tarefa de nomeacéo, o lobo temporal esquerdo e a zona
de transicdo parieto-occipital esquerda estavam envolvidas de maneira
similar. O cértex posterior infero-temporal esquerdo estava envolvido
significativamente nos dois grupos, mas houve mais atividade no grupo de
surdos. (NADER, 2011, p.13)

Nader (2011) afirma que o processamento da linguagem ndo é dependente
apenas das areas de Broca e Wernicke, mas de um sistema, composto por diversas
areas que trabalham em sintonia. Sobre as funcfes relativas a lingua de sinais,
utilizada por surdos, dos hemisférios direito (HD) e esquerdo (HE), Santana (apud
NADER, 2011, p.28), afirma que:

Apesar das polémicas e discussbes acerca da especializacdo cerebral,
predomina, ainda hoje, a visdo de que nos ouvintes ha uma prevaléncia da
especializacdo da linguagem no HE. (...) Partindo desse pressuposto, poder-
seia hipotetizar que, se as &reas responsaveis pela visdo estdo
preferencialmente no HD, se a lingua de sinais € uma lingua de modalidade
visuomanual e se o HD € responséavel pelos aspectos visuoespaciais, essa
lingua deveria ter sua especializa¢cdo no HD. Entretanto, a lingua de sinais
apresenta a mesma propriedade e segue 0s mesmos principios de
organizacao cerebral das linguas de modalidade oral controladas pelo HE.

Mesmo que a aquisi¢ao da linguagem por surdos se dé de forma tardia, esta é
fundamental para o seu desenvolvimento cognitivo, uma vez que é por meio da
estimulacao e do uso de diferentes formas de comunicacao e expressao, interagindo
com 0 meio que se possibilita a plasticidade do cérebro, que ocorre na presenca de
estimulos. A participacdo em atividades sociais influéncia de forma “epigenética no
desenvolvimento cerebral e cognitivo, isto €, promovem mudancas na arquitetura
neuronal” (NADER, 2011, p.31), estas possibilitam o surgimento de novas conexdes

e mudancas no funcionamento do cérebro.




DESENVOLVIMENTO COGNITIVO E AQUISICAO DA LINGUAGEM

O cérebro esta em constante reorganizacdo deste o nascimento, com

estruturas que se atrofiam e outras que se desenvolvem mais.

No estudo com humanos, a partir de estimulos elétricos nas regides
anteriores dos lobos frontal e temporal dos dois hemisférios, registrou-se a
amplitude das respostas nessas areas que recebem, simultaneamente,
estimulos acuUsticos e visuais. Em outras palavras, trata-se de regifes
multimodais. No experimento realizado pelos autores (FROST, 1990;
NEVILLE, 1985, 1990 apud RODRIGUES, 1993), uma luz é acesa bem no
centro e, em seguida, na periferia do campo visual e a resposta é medida.
Como resultado, registrou-se que a amplitude de rea¢Bes ao estimulo no
centro € a mesma para surdos e ouvintes. No entanto, para estimulos na
periferia, a resposta de surdos congénitos € bem mais nitida, o que as
pesquisas de psicologia experimental dizem corresponder a maior
capacidade do surdo de detectar e seguir estimulos na periferia do campo
visual. Segundo Rodrigues, ao utilizar a lingua de sinais, o rosto do
interlocutor do surdo ocupa o centro, enquanto seus gestos manuais ocupam
a periferia do campo visual. (NADER, 2011, p.33)

Segundo Nader (2011), a area de Broca desempenha funcdo semelhante na
producéo da lingua falada e na lingua de sinais, sendo que a presenca de estimulos
da area temporal anterior do hemisfério esquerdo, mais significativa para a lingua de
sinais que para a oral. Apesar dos surdos utilizarem uma linguagem viso-espacial, s&o
utilizadas as mesmas funcdes neurais ligadas a linguagem oral utilizada por ouvintes,
o cérebro de ouvintes e surdos sdo semelhantes em relacdo ao funcionamento da
linguagem, exceto que as areas destinadas ao funcionamento e processamento
auditivo participam no processamento de estimulos visuais, o que demonstra a incrivel
capacidade neuroplastica e adaptativa do cérebro (idem).

Piaget (apud NADER, 2011) aponta a ideia de que os surdos sofrem de atraso
no desenvolvimento cognitivo em decorréncia da falta de experiéncias comunicativas
desde o0 nascimento, ndo pela falta da linguagem, que é necesséaria para o
desenvolvimento do pensamento abstrato, portanto, de extrema importancia para a
inteligéncia operacional. A partir desta teoria, a linguagem nao afetaria o
desenvolvimento cognitivo da crianga, pois ela apenas serviria para demonstrar o
funcionamento da cognicdo, a linguagem n&o seria necessaria para o
desenvolvimento nos estagios iniciais, ndo sendo esta imprescindivel antes do

surgimento da inteligéncia operacional.




Vygotsky (apud NADER, 2011) afirma que a aprendizagem e o
desenvolvimento ndo se encontram pela primeira vez quando a criancga atinge idade
escolar, pois estas j4 ocorrem desde o nascimento e estdo profundamente ligadas
desde o inicio. “Vygotsky (2000) deu um peso epistemologico diferente a linguagem,
como mediadora e constitutiva dos processos cognitivos” (SANTANA apud NADER,
2011, p.48), a linguagem e o pensamento se interrelacionam e, apds a aquisicédo da
linguagem, em funcao da utilizac@o de signo ha alteracdes nas opera¢cdes mentais.

Segundo Vygotsky (NADER, 2011), a interacao social e a linguagem possuem
papel fundamental no desenvolvimento e constituicdo do sujeito. A linguagem, assim
como outras funcdes superiores, é construida em consonancia com a participacéo do
sujeito nas relagBes sbcio-histéricas. Pode-se afirmar, portanto, que para os surdos,
mesmo que em tempo posterior a entrada na escola, é a aquisicdo da linguagem,
como forma de interacdo e aprendizagem, fundamental para o seu desenvolvimento
cognitivo, pois este € o efeito da linguagem, seja desenvolvida ou apenas gestos

proprios para comunicar-se.

Sem uma lingua, havera limites nos processos de aprendizagem, de forma
especial daqueles contelidos veiculados pela escrita — geralmente na escola
- que, segundo Gnerre (1988), sdo os conteldos de prestigio, essenciais ao
exercicio da cidadania e inser¢cdo em diversos circulos sociais e profissionais.
(NADER, 2011, p.53)

A interagcdo com o outro, segundo Nader (2011), seja um profissional ou néo,
até mesmo um igual, propicia ajuda para o desenvolvimento do sujeito, de modo que
ele possa aprender mais e adquirir informacdes, dando assim um passo em seu
desenvolvimento cognitivo, e se aproximando ou mesmo alcancando o0 seu
desenvolvimento potencial, o que Vygotsky relacionou a passos em uma zona de
desenvolvimento, do real, possuido atualmente, ao ideal a ser alcancado.

Ja para Piaget (NADER, 2011), o desenvolvimento cognitivo € pressuposto
para o desenvolvimento da linguagem e do pensamento, existindo em funcédo da

interacédo do sujeito com o ambiente, intermediada pelo pensamento.

A linguagem é também inter-relacionada com a a¢éo, de forma crucial. Tanto
para Vygotsky, quanto para Piaget, a crianga pré-escolar, em situacédo de
resolucdo de problemas, desenvolveria uma fala egocéntrica. Enquanto
Piaget atribui a esta fala apenas uma relevancia minima para o
desenvolvimento cognitivo, Vygotsky a concebe como um processo
fundamental do desenvolvimento, situada entre a fala social e a linguagem




internalizada, o que por sua vez permite a solucéo de problemas complexos.
Sua fungd@o seria, portanto, reguladora da atividade mental. Segundo
Vygotsky, a fala viabiliza a atividade simbdlica e organiza o pensamento. A
partir dela, a crianga controla o ambiente e o proprio comportamento,
firmando-se como sujeito da linguagem e ndo como um aprendiz passivo.
(NADER, 2011, p. 69-70)

CONSIDERACOES FINAIS

A aquisicdo da linguagem € um processo de grande importancia para o
desenvolvimento cognitivo, possibilitado pelas aprendizagens decorrentes das
informacdes adquiridas por meio da interacdo social, e a comunicacdo é um dos
fatores que a possibilita. Desde o hascimento as criangas ouvintes ouvem e aprendem
a imitar 0s sons para se comunicar, no entanto, as criancas surdas nao tém tal
possibilidade, ja que grande maioria delas ndo é estimulada a comunicagéo. Porém,
0 cérebro humano possui a incrivel capacidade de se reorganizar para adequar-se a
situacdes de perdas e as estruturas neurais destinadas a audicdo e a oralizacdo se
modificam de modo que suas fun¢des se adequem para o estabelecimento de uma
nova forma de comunicacdo se aproveitando da visédo, seja a leitura labial, ou a
linguagem de sinais.

O cérebro ndo sofre apenas perdas pela auséncia de um dos sentidos, mas a
neuroplasticidade vem a demonstrar que o cérebro, antes considerado igual para
todos, na verdade possui diferencas e se modifica por meio de estimulos, por isso,
nota-se a necessidade e importancia da linguagem, mesmo que aprendida de forma
tardia, pois por meio desta sao realizadas as interacdes e a recepcao de informacoes
gue possibilita e facilita a aprendizagem.

Alunos surdos, que possuem dificuldades para se comunicar, Sdo muitas vezes
tratados como dificeis de ensinar, com professores que nao modificam suas
metodologias e ndo sdo preparados para lidar com eles, agindo na maioria das vezes
por intermédio de intérpretes que devem traduzir suas falas. O processo de inclusao
ainda € uma realidade a se alcancar, mas é necesséria a participacdo e mudanca de
todos os agentes envolvidos, a escola, a gestao, os professores, a familia, enfim, toda
a sociedade, pois apenas por meio da colaboracdo de todos € que a educacao

inclusiva de fato se realizara.
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PROTECAO DA FAMILIA E DA MULHER: LEI MARIA DA PENHA E SUAS
MOFICAGOES TRAZIDAS PELO “PACOTE ANTICRIME”
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RESUMO

Este artigo tem como escopo abordar acerca da protecéo que o Estado deve garantir a familia
e a mulher, bem como as mudancas legislativas advindas com a Lei Maria da Penha. Para a
garantia da dignidade da pessoa humana, a Lei n° 11.340/2006, popularmente conhecida
como Lei Maria da Penha, regulamenta a existéncia das medidas protetivas de urgéncia, com
0 objetivo de garantir a integridade fisica e mental de mulheres que sofrem violéncia doméstica
e familiar. A violéncia doméstica é um problema social de primeira ordem no Brasil e sua
superacdo € um dos grandes desafios das politicas publicas. A legislacdo ofereceu um
conjunto de instrumentos para possibilitar a prote¢do e o acolhimento emergencial a vitima.
Faculta ao magistrado, de oficio, decretar a prisdo preventiva do agressor em casos de
descumprimento das medidas protetivas impostas com o intuito de cessar a violéncia. Em
2019, o legislador inovou com mudangas no ordenamento juridico penal e processual penal,
que reforgou o sistema acusatorio, implementando o “pacote anticrime”. A Lei n°® 13.964/2019
alterou a redacao do artigo 311 do Cddigo de Processo penal, mudando os requisitos para a
decretacdo da prisdo preventiva. Dentre as modificagfes a decretagcdo da prisdo preventiva
deve ocorrer mediante provocac¢ao do Ministério Publico, do querelante ou do assistente, ou
por representagéo da autoridade policial, suprindo a palavra “ex officio” do instituto juridico,
trazendo uma enorme divergéncia sobre o tema.

PALAVRAS-CHAVE: Dignidade da Pessoa Humana. Violéncia Domeéstica. Prisdo
Preventiva.

ABSTRACT

This article aims to address the protection that the State must guarantee the family and the
woman, as well as the legislative changes arising from the Maria da Penha Law. To guarantee
the dignity of the human person, Law No. 11,340/2006, popularly known as the Maria da Penha
Law, regulates the existence of urgent protective measures, with the objective of guaranteeing
the physical and mental integrity of women who suffer domestic violence. and familiar.
Domestic violence is a social problem of the first order in Brazil and overcoming it is one of the
great challenges of public policies. The legislation offered a set of instruments to enable
protection and emergency care for the victim. It allows the magistrate, ex officio, to order the
preventive detention of the aggressor in cases of non-compliance with the protective measures
imposed in order to stop the violence. In 2019, the legislator innovated with changes in the
criminal legal system and criminal procedure, which reinforced the accusatory system,
implementing the “anti-crime package”. Law No. 13.964/2019 amended the wording of article
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311 of the Code of Criminal Procedure, changing the requirements for the enactment of
preventive detention. Among the changes, the decree of preventive detention must occur upon
provocation by the Public Ministry, the complainant or the assistant, or by representation of the
police authority, supplying the word "ex officio" of the legal institute, bringing a huge divergence
on the subject.

Keywords: Human Dignity. Domestic violence. Preventive Prison.

1.INTRODUCAO

Este artigo propde-se a analisar a importancia que o Estado tem no papel de
protecdo a mulher. O “Pacote Anticrime” alterou o artigo 311 do Codigo de Processo
Penal. A mudanca legislativa pode impactar o artigo 20 da lei Maria da Penha, onde
podera ter um conflito aparente entre normas com a implementacao do novo sistema
processual de vedacao da prisdo preventiva de oficio.

O objetivo geral dessa pesquisa é analisar os impactos trazidos pela Lei n°
13.964/2019 ao microssistema de protecdo a mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar previsto na Lei n° 11.340/2006.

Os objetivos especificos sdo: a) abordar a historia da Lei Maria da Penha no
enfrentamento da violéncia da mulher; b) A eficacia da tutela judicial nos processos
gue envolvem a aplicacéo da Lei Maria da Penha e a possibilidade de concessao de
prisdo preventiva disposta em seu art. 20 em qualquer fase da investigacdo ou da
instrucao processual; ¢) O Juiz podera deixar de aplicar a prisdo preventiva de oficio
como previsto no artigo 311 do CPP, argumentando que que o Pacote Anticrime
revogou as regras de prisdo preventiva de oficio do agressor ou; d) o juiz aplicara a
prisdo preventiva de oficio em face do agressor com base da Lei Maria da Penha,
abordando se ha conflito entre as normas.

Posto isso, deixa-se claro que o assunto ndo pode ser exaurido neste trabalho,
pois o direito é flexivel e deve atender aos clamores da sociedade. Assim, busca-se
apresentar de forma clara e objetiva, quais os posicionamentos adotados por
renomados doutrinadores e como a jurisprudéncia tem se posicionado.

Na delimitacdo do tema, levanta-se a o seguinte problema: A Lei 13.964/2019
(conhecida como pacote "anticrime") alterou o artigo 311 do Cdédigo de Processo
Penal, ndo mais permitindo a decretacdo da prisao preventiva pelo(a) juiz(a) de oficio

(seja na fase policial, seja na judicial). Tal mudanca legislativa teria impactado a Lei




Maria da Penha a ponto de se considerar tacitamente revogado o seu artigo 20, que
prevé a possibilidade da prisado preventiva de oficio.

Para o equacionamento do problema levanta-se a seguinte hip6tese, numa
eventual discusséao pratica, questiona-se: qual lei o juiz ira aplicar ao caso concreto?

Com a edicdo do Pacote Anticrime e diante de tal conflito, a doutrina e os
operadores do Direito comecaram a debater se, segundo o critério da especialidade,
a norma mais especifica prevaleceria sobre a norma mais genérica, o que tornaria
possivel afirmar que, nos casos tutelados pela Lei Maria da Penha, ainda estaria
vigente a horma que permite a decretacao ex officio da prisdo provisoria.

Ocorre que o modo de resolver esse conflito pela mera deducéo légica entre os
diplomas, e pela razdo de ser da Lei Maria da Penha, ndo deveria prosperar o
impedimento da prisdo ex officio, sob pena de representar um retrocesso na luta
contra a violéncia doméstica e familiar contra a mulher e, em ultima anélise, na propria
luta politica do movimento feminista. Apesar de ser uma afronta ao sistema acusatorio.

Nesta senda, é imperioso destacar que o direito é flexivel e acompanha a
evolucao da sociedade, posto que se faz necesséario compreender a historia que deu
inicio a luta dos direitos de protecdo mulher, para analisar com sabedoria e dominio a
aplicacao de qual norma sera mais adequada a se aplicar nesses casos.

A metodologia utilizada neste artigo sera realizada através de estudo descritivo
analitico, desenvolvido através de pesquisa bibliografica. Utilizando as doutrinas de
escritores como Rogério Sanches Cunha, Maria Berenice Dias, Jayme Walmer
Freitas, Renato Marcdo, entre outros, bem como analisar a legislacédo vigente e os
entendimentos dos Tribunais Superiores, a verificacdo das decisdes judiciais foram
efetuadas a partir do método de andlise de conteudo.

Serd feira uma apresentacdo dos requisitos, legalidades, levando sempre em
conta essa presuncdo de inocéncia, ao se verificar assim com € abordado essa
problematica na Constituicdo Federal, leis e demais Doutrinas, de forma consistente

e fundamentada.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 O dever do Estado na luta da protecao da familia e da mulher




O direito de familia e a protecéo a familia €, o que esta mais intimamente ligado
a propria vida de todos os direitos legais porque, em geral, as pessoas vém de uma
unidade familiar e permanecem conectadas a ela por toda a vida, mesmo que venham
a formar uma nova familia por meio do casamento ou da unido estavel. Ja foi dito, e
com razdo, que a familia € uma realidade sociologica que constitui a pedra angular do
Estado e a unidade essencial sobre a qual assenta toda a organizacdo social.
Qualquer componente levado em consideracdo mostrara que a familia é uma
instituicdo necessaria e sagrada que merece a mais plena protecdo do Estado. A
Constituicao Federal e o Cédigo Civil, em decorréncia da falta de identidade conceitual
tanto na sociologia quanto no direito, as pessoas se voltam para ela e estabelecem
sua estrutura organizacional sem, no entanto, defini-la. Dentro dos limites do préprio
direito, sua natureza e alcance mudam dependendo das ramificagdes (GONCALVES,
2022, p. 11).

A violéncia é, cada vez mais, um fenbmeno que atinge governos e populacoes,
tanto global quanto localmente, no publico e no privado. Seu conceito esta em
constante mutacdo, uma vez que varias atitudes e comportamentos passaram a ser
considerados como formas de violéncia. Contra a mulher, constitui uma manifestacao
das relacfes de poder, historicamente desiguais entre homens e mulheres. (ANNAN,
1999).

Ao tracar um panorama histérico, constataremos a sujeicdo da mulher em
relacdo ao homem vem desde a antiguidade, que segundo a concepcao de Platéo, a
mulher possuia pouca capacidade de raciocinio, além de terem a alma inferior a do
homem (CAMPOS, 2007. p. 99).

Outra justificativa para a superioridade do homem em relacdo a mulher séo as
sociedades onde a definicdo do género feminino tradicionalmente é referida a esfera
familiar e a maternidade. A referéncia fundamental da construcao social do género
masculino € sua atividade na esfera publica, concentrador dos valores materiais, 0
que faz dele o provedor e protetor da familia. Ressalte-se que o Estado Democratico
de Direito pressupfe a igualdade de direitos, tratamentos e de oportunidades entre
homens e mulheres, sendo, portanto, incompativel com as formas de socializacéo
baseadas na dominacédo e submisséo (CAMPQOS, 2007. p. 99). Samara (1986, p. 59),

traz nesse contexto que:




A vida feminina estava restrita —ao bom desempenho do governo doméstico
€ na assisténcia moral a familiall, fortalecendo seus lagos. O homem, por sua
vez, tinha seu papel centrado na provisdo da mulher e dos filhos,
concentrando o poder de decisdo na familia. Os encargos do matriménio, no
gue se refere a manutencao do casal e protecao de bens, cabiam, portanto,
ao homem. A essa protegao cabia & mulher responder com obediéncia.

Enquanto atualmente, nessas mesmas sociedades, as mulheres estao
macicamente presentes na forca de trabalho e no mundo publico, a distribui¢cdo social
da violéncia reflete a tradicional divisdo dos espacos: o0 homem é vitima da violéncia
na esfera publica, e a violéncia contra a mulher é perpetuada no ambito domeéstico,
onde o agressor €, mais frequentemente, o préprio parceiro Faz-se necessario refletir
sobre as relacbes interpessoais pensando na perspectiva de mudancas em um
processo de conscientizacdo na tentativa de compreender os comportamentos e
papeis sociais determinados, para assim, construir novas identidades sociais, onde
haja o reconhecimento das diferencas e das assimetrias de género, para superacao
das desigualdades marcadas na vida de mulheres e homens, a partir da inovacéo no
pensamento feminino, onde a mulher comecou a perceber seus valores (BEIRAO,
2004. p. 5).

A violéncia pode ser conceituada como sendo qualquer comportamento ou
conjunto de comportamentos que visem causar dano a outra pessoa, ser vivo ou
objeto. Stela Valéria Soares de Farias Cavalcanti (2007, p.29), define a violéncia

como.

E um ato de brutalidade, abuso, constrangimento, desrespeito, discriminagéo,
impedimento, imposi¢do, invaséo, ofensa, proibicdo, sevicia, agressao fisica,
psiquica, moral ou patrimonial contra alguém e caracteriza relacdes
intersubjetivas e sociais definidas pela ofensa e intimidagdo pelo medo e
terror.

A violéncia contra a mulher € caracterizada por qualquer conduta de
discriminacdo, agressdo ou coercao ocasionada pelo simples fato de ser a vitima
mulher e que lhe cause danos, morte, constrangimento, limitacédo, sofrimento fisico,
sexual, moral, psicolégico, politico, econémico ou perda patrimonial (CUNHA; PINTO,
2007. p. 24).

A Convencédo de Belém do Para (1994), disposto no Decreto Lei n° 1.973, de
1° de agosto de 1996, traz a definicdo da violéncia contra mulher, como sendo

qualquer conduta de acdo ou omissdo, baseada no género, que cause morte, dano




ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico a mulher, no ambito publico ou privado,
podendo ser praticada pelo marido, namorado, ex-companheiro, filhos, num
determinado ambiente domeéstico, familiar ou de intimidade.

A violéncia contra a mulher € uma das questdes sociais mais divulgadas que
ganhou destaque nas ultimas décadas em todo o mundo. Por causa de seu impacto
destrutivo na saude e na cidadania das mulheres, as politicas publicas passaram a
ser mais procuradas por integrantes de diversos setores da sociedade, principalmente
o movimento feminista. E um desafio dificil, e sua resolucéo requer a colaboracgéo de
varios servicos, necessitando de uma quantidade significativa de trabalho em rede.
No entanto, integrar os servicos de solucdo de problemas existentes é dificil e
subutilizado.

Desde a promulgacéo da Lei 11.340 de 2006, dispde-se sobre o enfrentamento
a violéncia domeéstica e familiar contra as mulheres. Conhecida popularmente como
Lei Maria da Penha, é resultado dos movimentos das mulheres, potencializado pela
criacdo da Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da
Republica. Fundamenta-se em normas e diretivas consagradas na Constituicdo
Federal, na Convencao da ONU sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Violéncia
contra a Mulher e na Convencao Interamericana para Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher (CORDEIRO, 2019. p. 134). O artigo 5° da Lei 11.340 de 2006,

conceitua a violéncia doméstica e familiar contra a mulher:

Art. 5° Para os efeitos dessa Lei, configura violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer ac&o ou omissdo baseada no género que lhe cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou
patrimonial:

| — no ambito da unidade doméstica, compreendida como o espac¢o de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive
esporadicamente agregadas;

Il — no &mbito da familia compreendida como a comunidade formada por
individuos que séo ou se consideram aparentados, unidos por lagos naturais,
por afinidade ou por vontade expressa;

Il — em qualquer ralagéo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a ofendida, independentemente de coabitacéo.

Trataremos entdo do fundamento Constitucional e Convencional, o processo
histérico no qual as lutas pelo reconhecimento das mulheres como “sujeito de direito”
se desenvolveram, a natureza da Lei e seu objeto, para entdo adentrarmos no estudo

sobre sua efetiva aplicacdo no ordenamento juridico brasileiro.




2.2 A importancia da Lei Maria da Penha para protecao das relacdes familiares

O processo histérico de conquista de direitos civis, politicos, econdémicos,
sociais e culturais ganhou maior relevancia a partir do século XX, quando a acao
organizada de movimentos sociais diversos contribuiu para a ampliacdo da cidadania
e novos sujeitos foram incorporados, em particular as mulheres, tendo reconhecidos
seus direitos. A entrada em cena de novos atores sociais redefiniu as concepc¢des de
direitos para além da liberdade e da igualdade formais, apontando para direitos nos
campos da saude, educacéo, trabalho, moradia, lazer, cultura e meio ambiente, dentre
outros, no marco da indivisibilidade dos direitos inerentes a pessoa humana. Mas a
expansao de direitos ndo assegura necessariamente o exercicio efetivo da cidadania.
A declaracdo de direitos civis, politicos e sociais pode compor meramente uma
cidadania formal ou passiva, pois ndo enfoca as relacdes de poder na sociedade e
nem o carater excludente de fato das democracias modernas (BARSTED, 2011, p.
29).

A Lei n°® 11.340/06 foi criada n&o apenas para atender ao disposto no art. 226,
§ 8°, da Constituicdo Federal, segundo o qual "o Estado assegurara a assisténcia a
familia na pessoa de cada um dos que a integram, criando mecanismos para coibir a
violéncia no ambito de suas relacdes”"(BRASIL, 1988), previu as regras de protecéo
civil, patrimonial, familiar e penal & mulher de modo a dar cumprimento a diversos
tratados internacionais ratificados pela Republica Federativa do Brasil. Um dos
tratados € a Convencéao sobre a Eliminacdo de todas as Formas de Discriminacéo
contra a Mulher, doravante denominada Conversao da Mulher, em vigor desde 1981,
um primeiro tratado internacional visando garantir amplamente os direitos sobre a
seguranca da mulher que busca garantir igualdade de género e reimprimir
discriminacdes contra a mulher, disposto pelo no Decreto n° 4.377, de 13 de setembro

de 2002, que menciona em seu artigo 1°, in verbis:

Para os fins da presente Convencao, a expressao "discriminacdo contra a
mulher" significara toda a distin¢éo, excluséo ou restricdo baseada no sexo e
gue tenha por objeto ou resultado prejudicar ou anular o reconhecimento,
gozo ou exercicio pela mulher, independentemente de seu estado civil, com
base na igualdade do homem e da mulher, dos direitos humanos e liberdades
fundamentais nos campos politico, econdmico, social, cultural e civil ou em
gualquer outro campo (BRASIL, 2002).




E evolucdo legislativa, que fez o Brasil proteger com maior vigor a mulher
frente as violéncias de seu parceiro, que é vulneravel socialmente e s6 a protecdo
penal ndo se fazia suficiente. As organiza¢cbes feministas brasileiras tiveram a
capacidade de compreender que a luta por cidadania implica a superacdo de
hierarquias tematicas na medida em que os direitos humanos séo indivisiveis.
Politicas publicas foram fixadas, Orgdos policiais, judiciais e sociais foram
estabelecidos para evitar e proteger contra o perigo imediato a mulher vitima de
violéncia. Com base na pressao popular foi institucionalizada a protecdo a mulher
sendo considerada um marco civilizatério (CORDEIRO, 2019. p. 137).

A década de 80 abrigou grandes conquistas femininas, em 1985 foi criado o
Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM) e as delegacias especializadas no
atendimento as vitimas de violéncia (DEAMSs), importantes politicas publicas de
sensibilizacdo e combate a violéncia contra as mulheres.

A atuacdo do CNDM e dos movimentos de mulheres e feministas nas
discussbes da Assembleia Nacional Constituinte (1987-1988) foi fundamental para
garantir, na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a igualdade entre
0s sexos, no inciso | do artigo 5° “Homens e mulheres séo iguais em direitos e
obrigacdes”; e a inclusao do § 8° no artigo 226: “O Estado assegurara a assisténcia a
familia na pessoa de cada um dos que a integram, criando mecanismos para coibir a
violéncia no ambito de suas relacbes”.

Em 1992 a Camara dos Deputados constituiu uma Comissédo Parlamentar de
Inquérito (CPI), com incentivo e apoio do CNDM e dos movimentos de mulheres, para
investigar a violéncia contra a mulher. O relatério final classifica a situacdo como
grave, incluindo proposta de Projeto de Lei no sentido de conter o avancgo deste tipo
de violéncia.

Em 1993, as Nacdes Unidas realizaram a Conferéncia Mundial sobre Direitos
Humanos, que reconheceu a violéncia contra a mulher como obstaculo ao
desenvolvimento, a paz e aos ideais de igualdade entre os seres humanos.
Considerou também que a violéncia contra a mulher é urna violacdo aos direitos
humanos, e que se baseia principalmente no fato de a pessoa agredida pertencer ao
sexo feminino (CONFERENCIA MUNCIAL SOBRE DIREITOS HUMANOS, 1993).




Apesar do mandamento constitucional do art. 226, § 8°, e dos diversos
Tratados Internacionais firmados pelo Brasil, a Lei n° 11.340/06 surgiu apenas no ano
de 2006, para atender a recomendacdo da Organizacdo dos Estados Americanos
decorrente de condenag&o imposta ao Brasil no caso que ficou conhecido como Maria
da Penha Fernandes, que foi quase assassinada por seu entdo marido, apos
suscetiveis episodios de violéncia sofridos, que envolveram até mesmo afogamento e
tentativas de eletrocutar. A condenagdo sé ocorreu apoés 19 anos, frisa-se que a
sancgao penal imposta ao agressor de Maria em pouco tempo resultou na concessao
de regime aberto de cumprimento de pena do agressor.

A severidade das agressodes sofridas e a demora do Estado em processar e
condenar o agressor gerou uma grande e compreensivel revolta por parte da vitima.
Foi nesse espirito que nasceu a lei 11.340/06, sobre violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, a Comissao Interamericana de Direitos Humanos responsabilizou o
Estado brasileiro por negligéncia e omissdao em relacdo a violéncia doméstica e
recomendou varias medidas em relacdo ao caso concreto de Maria da Penha e em
relagdo as politicas publicas do Estado para enfrentar a violéncia doméstica contra as

mulheres brasileiras, que veio para materializar no Brasil norma de protecdo a mulher.

2.3Natureza da Lei Maria da Penha

N&o se pode dizer que a presente lei tem apenas conteudo penal, uma vez
gue ela ndo tem como escopo enumerar tipos penais que configurem violéncia
doméstica e familiar contra a mulher. Na realidade, esta lei tem contetdo processual
penal como traz em seus artigos 12, 15, 18, 19, 20, entre outros, mas, também trata
de questdes ligadas ao direito civil em seus artigos 23, 24, 25, ente outros.

Assim, pode-se dizer que a lei tem contetdo misto, os crimes estédo definidos
no Cdédigo Penal e nas legislacGes extravagantes (direito material), a Lei Maria da
Penha (direito processual) define o rito.

Faz-se necessario definir a norma penal, que é conceituada por Bitencourt
(2014, p. 36) expressa como direito penal o conjunto de normas juridicas que tem por
objeto a determinacdo de infracbes de natureza penal e suas sancdes

correspondentes — penas e medidas de seguranca.




Também Dias (2007, p. 3) designa direito penal ao conjunto das normas
juridicas que ligam a certos comportamentos humanos, os crimes, determinadas
consequéncias juridicas privativas deste ramo do direito... é a pena, a qual s6 pode
ser aplicada ao agente do crime que tenha atuado com culpa.

Independentemente de haver divergéncia na doutrina acerca da necessidade
de intervencédo do direito penal, na protecdo necessaria ou nao a bens juridicos, é do
conhecimento geral que existe no direito penal, uma norma penal, um definidor de
crimes e penas. Esta é a classica definicdo de norma penal incriminadora: conteddo
delimitador da conduta criminosa e sanc¢do cabivel, como se classifica uma norma
penal, que é aquela que trata ou afete crime ou pena (CORDEIRO, 2019. p. 138).

A Lei Maria da Penha trouxe regulacbes que diretamente afetam a relacéao
familiar, o direito de posse e de gestdo, o procedimento e efeitos criminais, e a
instituicdo de politicas governamentais para a protecdo da mulher, criando um sistema
juridico autbnomo e multifacetado, com regras e procedimentos especificos, que
desvinculam a violéncia de género do campo exclusivamente penal (CAMPOS e
CARVALHO, op. cit.).

2.4 Objeto da Lei Maria da Penha

O objeto da Lei é a violéncia contra a mulher baseada no género, praticada
no ambito doméstico, familiar ou em uma relacéo intima de afeto (BIANCHINI, 2014,
p. 30).

A lei n® 11.340/2006 positivou no Direito brasileiro a projecao na lei do artigo
226 da Constituicdo Federal, o tornou tangivel, produzindo igualdade material entre
homens e mulheres, propondo a coibicdo da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher. Elenca uma série de medidas que devem ser adotadas para conferir
efetividade ao seu objetivo que é assegurar a mulher uma vida isenta de violéncia,
como a assisténcia a mulher em situacdo de violéncia doméstica, as medidas de
integracéo e de prevencédo, o atendimento da mulher pela autoridade policial e os
procedimentos a serem adotados, a competéncia para o processo € o julgamento de
casos que envolvam a violéncia domeéstica e familiar contra a mulher, as medidas
protetivas de urgéncia, a atuacdo do Ministério Publico, a assisténcia judiciaria e a

equipe de atendimento multidisciplinar, além de outras questées.




A Lei n°® 11.340/2006 possui 0s seguintes objetivos:

1. Tipifica e define a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.
2. Estabelece as formas da violéncia doméstica contra a mulher como fisica,
psicoldgica, sexual, patrimonial e moral.

3. Determina que a violéncia doméstica contra a mulher independe de sua
orientacao sexual.

4. Determina que a mulher somente podera renunciar a denlincia perante o
juiz.

5. Ficam proibidas as penas pecuniarias (pagamento de multas ou cestas
basicas).

6. E vedada a entrega da intimacdo pela mulher ao agressor.
7. A mulher vitima de violéncia doméstica sera notificada dos atos
processuais, em especial quando do ingresso e saida da prisédo do agressor.

8. A mulher devera estar acompanhada de advogado(a) ou defensor(a) em
todos os atos processuais.

9. Retira dos juizados especiais criminais (lei 9.099/95) a competéncia para
julgar os crimes de violéncia doméstica contra a mulher.

10. Altera o codigo de processo penal para possibilitar ao juiz a decretagao
da prisdo preventiva quando houver riscos a integridade fisica ou psicoldgica
da mulher.
11.Altera a lei de execucdes penais para permitir 0 juiz que determine o
comparecimento obrigatério do agressor a programas de recuperacao e
reeducacéo.
12.Determina a criacdo de juizados especiais de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher com competéncia civel e criminal para abranger as
guestdes de familia decorrentes da violéncia contra a mulher.

A violéncia é composta pela intencdo, acdo e o dano e, especificamente
aquela direcionada a mulher, é tdo arraigada no ambito das relacdes sociais que
dificulta a denuncia e a implantacdo de processos preventivos que possam erradica-
la. Para crimes em geral evita-se a aplicacdo da prisdo preventiva em regra geral, isto
ndo se aplica nos casos de violéncia doméstica, pois nos casos de aplicacao da Lei
Maria da Penha, o agressor tem ligagc&o de convivéncia pelo afeto, gozando na maioria
dos casos de algum poder sobre a vitima e a facilidade de voltar a rotina ap6s um
violento ataque a uma mulher, com retorno imediato ao lar permitiria também o facil
regresso as agressoes, até com mais forca, exemplo do que aconteceu com a propria
Maria da Penha (CORDEIRO, 2019. p. 136)

A Lei Maria da Penha dispde as medidas protetivas de urgéncia, tanto civel
como criminal, o caso de Prisdo Preventiva previsto na Lei Maria da Penha possui

especificidades que a distingue daquela disciplinada no Cédigo de Processo Penal.




2. 5 Violéncia Doméstica Entre Marido E Mulher

A constelacéo familiar consiste na representacao das partes e membros das
respectivas familias, em uma abordagem historica a unidade familiar pode ser
considerada uma das mais importantes instituices de sociedade humana, a definicéo
de familia tem uma multiplicidade de conceitos, sendo elucidativos quanto a
integragcdo e a sua na construcdo humana. Caio Mario da Silva Pereira (2017, p. 49),

conceitua familia com destaque em diversificagao:

Em sentido genérico e bioldgico, considera-se familia o conjunto de pessoas
que descendem de tronco ancestral comum. Ainda neste plano geral,
acrescenta-se o cbnjuge, aditam-se os filhos do c6njuge (enteados), os
cbnjuges dos filhos (genros e noras), os cdnjuges dos irmaos e os irméos do
cbnjuge (cunhados). Na largueza desta no¢éo, os civilistas enxergam mais a
figura da Romana Gens ou da grega Genos do que da familia propriamente
dita.

Sendo um elemento ativo que se encontra em constante mudanga para
melhor atender as necessidades de uma sociedade em evolucéo. E incontestavel que
a familia responsavel pela formacdo da organizacdo social, onde se desenvolvendo
vinculos afetivos, auxiliando na formacéo do carater e da personalidade do cidadao,
atraves das geragbes (DONIZETTI, 2007, p. 900). Com uma analise do
desenvolvimento dessa instituicdo familiar, De acordo com Elpidio Donizette e Felipe
Quintella“ sempre foi uma ardua tarefa conceituar familia”, pois € um instituto que
passou por diversas transacdes ao longo dos anos (DONIZETTI, 2007, p. 901).

A instituicdo familiar € a base da sociedade para o ser humano, revelando-se
como o ramo do direito que mais esta ligado a vida. Flavio Tartuce conceitua o Direito
de familia como sendo o ramo do Direito Civil que tem como contelddo 0s seguintes

institutos juridicos:

a)casamento;

b) unido estavel,

c) relacdes de parentesco;

d) filiacéo;

e) alimentos;

f) bem de familia;

g) tutela, curatela e guarda (TARTUCE, 2007, p. 1157).




Maria Berenice Dias ressalta-se que o Direito de Familia conquistou grandes
avancos com o decorrer dos anos, onde as relacdes interpessoais acompanharam o0s
passos da evolucgédo social. A definicdo de 1988 definiu como principios fundamentais
na base da familia a igualdade entre homem e mulher e dos filhos entre si, onde se

estendeu o conceito de familia:

A familia é cantada e decantada como a base da sociedade e, por essa razao,
recebe especial protecédo do Estado (CF 226). A prépria Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem estabelece (XVI 3): A familia é o nucleo natural e
fundamental da sociedade e tem direito a protecao da sociedade e do Estado.
Sempre se considerou que a maior missdo do Estado é preservar o
organismo familiar sobre o qual repousam suas bases.24 A familia é tanto
uma estrutura publica como uma relacdo privada, pois identifica o individuo
como integrante do vinculo familiar e também como participe do contexto
social. O direito das familias, por dizer respeito a todos os cidadaos, revela-
se como o recorte da vida privada que mais se presta as expectativas e mais
est4 sujeito a criticas de toda sorte (DIAS, 2016, p. 23).

Nessa conjuntura, o direito sisttmico tem fundamento e origem na
constelacdo familiar, como traz Maria Berenice Dias (2021, p. 100), deixando claro
que as formas de constituicdo familiar, apesar de terem sofridos significativas
mudancas, trouxe a existéncia da familia como sendo Unica e legitima, com essa
transformacao, os lagos afetivos passaram a valer mais no ordenamento juridico, pois
a familiar é o primeiro agente socializador do seu humano (DIAS, 2021, p. 42), a
prépria organizacao da sociedade se da em torno da estrutura familiar. Partindo disso
a Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006), criou os Juizados de Violéncia Domeéstica e

Familiar contra a mulher, atribuindo-lhes competéncia civel e criminal.

2.6 Aplicacéo Da Prisédo Preventiva

Com o objetivo de alcancar a seguranca publica, no Brasil, como em qualquer
Estado organizado, existem meios de se alcancar a seguranca publica, prometida pela
Constituicdo Federal, os quais podem ser executados de forma preventiva ou
repressiva, a prisdo preventiva trata-se de uma espécie de prisdo processual de
natureza cautelar a fim de evitar-se a incidéncia da criminalidade, ndo se tratando de
métodos processuais, ou vez, que pode acontecer antes de iniciar uma relagao
juridica criada no processo, que estéo previstos no Codigo de Processo Penal, com o

intuito de assegurar a seguranga coletiva, sdo consubstanciados nas medidas




cautelares, sempre que estiverem preenchidos os requisitos legais e ocorrerem 0s
motivos autorizadores (CAPEZ, 2016).

A prisdo preventiva em um sentido amplo, é aquela decretada antes do transito
em julgado da sentenga penal condenatéria e tem significado idéntico a priséo
processual, cautelar, provisoria ou prisdo sem pena. Em um sentido mais estrito, vem
prevista nos artigos 311 e seguintes do Cadigo de Processo Penal, estabelece o artigo
311 do Cddigo de Processo Penal, que caberd a prisdo preventiva a partir de
requerimento. (CUNHA, 2020. p. 253).

Nos termos do artigo 311 e de toda estrutura acusatOria prevista na
Constituicdo, assim leciona sobre o tema Aury Lopes Junior, que ndo cabe prisao

preventiva decretada de oficio pelo juiz, nestes termos:

Art. 311. Em qualquer fase da investigacdo policial ou do processo penal,
caberd a prisdo preventiva decretada pelo juiz, a requerimento do Ministério
Publico, do querelante ou do assistente, ou por representacao da autoridade
policial.

A prisdao preventiva fica como uma medida de excecdo, devendo ser
interpretada restritivamente, para compatibiliza-la com o principio da presuncéo de
inocéncia (art. 5°, inciso LVII da CF), afinal, o estigma do encarceramento cautelar é
por demais deletério a figura do infrator, afim de evitar-se uma vulgarizacao da prisao
preventiva, quando voltada a delitos de menor gravidade (TAVORA, 2017. p. 931).

Nada obstante, a fim de que a decretacdo da preventiva, a associacao da
materialidade e as indicacdes de autoria. Além da justa causa, constituida pela
presenca obrigatoria destas duas informacdes elementares, faz-se indispensavel que
se demonstre o motivo de risco a fundamentar a efetividade da medida.

As possibilidades de decretacdo da preventiva oferecem as razdes a fim de que
a deflagracdo da constricdo a liberdade. Na condi¢céo de a prisdo, de que modo a sua
fundamentacdo, ha a possibilidade de encontrar-se pautada na acentuada
necessidade, a legislacdo preocupou-se em preestabelecer quais os motivos que
representam o perigo da liberdade do agente (periculum libertatis), alegando a
possibilidade do encarceramento.

O artigo 20, da Lei 11.340/2006 assegura que a prisdo em questao pode ser
decretada, caso sobrevierem razdes que as justifiquem, tendo a faculdade do Juiz agir

de oficio, mesmo na fase de investigacao, in verbis:




Art. 20. Em qualquer fase do inquérito policial ou da instrucdo criminal, cabera
a prisdo preventiva do agressor, decretada pelo juiz, de oficio, a requerimento
do Ministério Publico ou mediante representacéo da autoridade policial.

Sao conceitos que pretendem designar situacdes faticas cuja protecao se faz
necessaria, como a prisdo preventiva, que pode ser decretada por iniciativa do Juiz, a
requerimento do Ministério Publico ou mediante representacéo de autoridade policial,
constituindo, assim, o fundamento periculum libertatis, sem o qual nenhuma prisao
preventiva podera ser decretada. Tais situacdes, para a decretacdo da prisdo, sao
alternativas e nao cumulativas, de modo que basta uma delas para justificar -se a
medida cautelar. Além da existéncia do fumus commissi delicti e do periculum
libertatis, a prisdo preventiva somente podera ser decretada nos crimes dolosos. Nao
existe possibilidade de prisdo preventiva em crime culposo (LOPES JUNIOR, 2021. p.
960).

A doutrina adota diferentes posicionamentos acerca do tema, uns defendendo,
de forma ilimitada, a possibilidade de prisdo preventiva com base na simples violacao
de medidas de protecdo emergencial, outros sdo mais cautelosos estabelecendo mais
exigéncias para tal, e por fim, agueles que sé aceitardo esse tipo de prisdo se todos
0S requisitos para sua decretacdo forem atendidos. O Cdédigo de Processo Penal.
Nucci (2016, p. 596), posiciona-se no sentido de que a prisao preventiva somente seja
decretada nos crimes contra a mulher, derivados de violéncia doméstica, quando
cumprido os requisitos constante no inciso |, do artigo 312, para DIAS, a prisdo
preventiva podendo ser decretada independentemente da presenca dos requisitos
autorizadores e dos motivos estabelecidos no Cédigo de Processo Penal, dentre
outros, € uma inovacao, pois o objetivo é servir para que o autor do fato possa ser
preso nos casos em que a prisdo em flagrante néo é cabivel (TAVORA; ALENCAR, p.
1253).

2.7 Conflito Entre As Normas: Artigo 20 Da Lei 11.340/2006 e Artigo 311 Do Cadigo

De Processo Penal

As medidas protetivas de urgéncia constituem a principal inovacéo da Lei Maria
da Penha ao lado da criacdo dos Juizados de Violéncia Domeéstica e Familiar contra

a Mulher. Além de ampliar o alcance da prote¢do da mulher, as medidas de protecéo




permitiram aumentar o sistema de prevencdo e combate a violéncia, além de dar ao
juiz uma margem de discricionariedade para que ele opte por uma medida protetiva
ou outra diante das circunstancias (BIANCHINI, 2014, p. 179).

Alias, é dado ao magistrado utilizar-se de dispositivos de varias areas do direito,
ja que a Lei contempla (na parte que trata das medidas protetivas de urgéncia)
instrumentos de carater civil, trabalhista, previdenciario, administrativo, penal e
processual. E por isso que se diz que a Lei Maria da Penha é heterotopica, ou seja,
prevé em seu bojo dispositivos de diversas naturezas juridicas (BIANCHINI, 2014, p.
179).

A execucao da pena, seja ela restritiva de direito ou privativa de liberdade, s6
deve ser implementada depois do transito em julgado. No ordenamento juridico
existem duas formas de prisdo: aquela decorrente de sentenca penal condenatoria
transitada em julgado e a prisdo processual, que ndo decorre de condenacao, a qual
€ decretada no curso do processo, antes, portanto, do transito em julgado da sentenca
penal condenatdria. O Supremo Tribunal Federal, seguido dos demais tribunais, ja
havia fixado a orientacdo de que ofende o principio da ndo-culpabilidade a execucao
da pena privativa de liberdade antes do transito em julgado da sentenca condenatoria,
permitindo-se a prisdo cautelar do réu, desde que presentes 0S requisitos
autorizadores da decretacdo da prisdo preventiva, ou seja, a prisdo processual deve
ser decretada somente em situacdes em que seja absolutamente necessaria,
tratando-se de medida de excecédo (STF, n° 534).

O artigo 311 do Cadigo de Processo Penal dispbe sobre a prisdo preventiva,
qgue, para que seja decretada, faz-se necessario que a confirmacao da materialidade
e os indicios de autoria. Além da justa causa, indicado pela presenca obrigatoria
desses dois fatores, um fator de risco deve ser apresentado para justificar a eficacia
da medida, conforme salientado, a prisdo preventiva tem um carater protetivo, tanto a
ordem publica e econbmica, quanto a seguranca a ser garantida para a vitima e para
a sociedade. (TAVORA; ALENCAR, 2017, p. 931).

Dentro deste protagonismo, a Lei Maria da Penha concede ao magistrado a
possibilidade de decretar, de oficio, a prisdo preventiva do agressor mesmo na fase
de investigagdo no art. 20, dispde que em qualquer fase do inquérito policial ou da

instrucdo criminal, cabera a prisdo preventiva do agressor, decretada pelo juiz, de




oficio, a requerimento do Ministério Publico ou mediante representacédo da autoridade
policial.

Tal dispositivo é objeto de questionamento por parte da doutrina, em razdo de
lei posterior ter alterado o dispositivo do CPP que continha a mesma possibilidade (Lei
n. 12.403/2011). Discute-se se a reforma do CPP alcancou o dispositivo da Lei Maria
da Penha. Por ser ela lei especial, pode tratar do tema de modo diverso. Ademais,
com base ao principio acusatorio, a alteracdo advinda com o pacote anticrime n&o
permite ao juiz decretar a prisdo preventiva de oficio em qualquer fase da persecucéo
penal, seja na fase do inquérito policial, seja na fase da acao penal (CAVALCANTE,
2021, p. 116).

Apesar deste aparente conflito de normas entre o CPP e a Lei Maria da Penha,
importante é salientar que o direito processual penal patrio ndo deixa duvidas que
prevalece (ou pelo menos deveria) o sistema acusatério. Mesmo antes do Pacote
Anticrime o aplicador da Lei ja deveria observar este importante critério orientador. O
juiz ndo deve atuar pelas partes. Diante do sistema acusatorio ndo € licito ao juiz, sem
ser provocado, determinar uma prisdo proviséria. Ja antes do Pacote Anticrime as
determinacdes da Lei Maria da Penha da “prisao de oficio” ja ndo estavam em acordo
com o principio acusatorio. O Pacote Anticrime veio somente a reforcar a adoc¢ao
legislativa da prevaléncia do sistema acusatorio. Independente dele ja ndo deveria ser

mais aceita mais nenhuma priséo cautelar de oficio.

2 CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia doméstica, com enfoque na condicdo de género, tem uma
sistematica para a sociedade e o Estado, razdo pela qual foram desenvolvidos
mecanismos de protecdo as mulheres. Um deles € o instituo da Lei nimero
11.340/2006, onde o intuito principal € diminuir o indice de violéncia doméstica contra
as mulheres.

A prisdo preventiva € uma medida excepcional. A legislacdo € objetiva em
determinar a indispenséavel fundamentacéo e motivacao de sua decretacdo, quando
houver os indicios necessarios que ensejem risco ou existéncia concreta de novos
fatos ou contemporaneos que justifique a aplicacdo da medida adotada, atendendo

aos pressupostos que o Codigo de Processo Penal dispde.




E imperioso observar primeiramente que a Lei Maria da Penha visa assegurar
as mulheres a igualdade trazida como direito fundamental, previsto na Constituicao
Federal em seu artigo 5°, para isso foi criada a Lei 11.340/2006, na tentativa de coibir
a violéncia contra a mulher nas relagbes domésticas, afim de evitar os resquicios de
uma sociedade patriarcal.

A Lei Maria da Penha, em seu artigo 20, trata da prisdo preventiva do
agressor, em qualquer fase do inquérito policial, podendo ser decretada de oficio, a
requerimento do Ministério Publico ou mediante representacéo da autoridade policial,
gue € um importante instrumento para proteger a integridade fisica da vitima, pois sua
aplicacao tem o intuito de garantir a execucdo das medidas protetivas impostas, além
de evitar que a vitima volte a ser agredida, contudo, a alteragéo trazida no artigo 311
do Codigo de Processo Penal, com a entrada em vigor da Lei 13.964 de 2019,
popularmente conhecida como “Pacote Anticrime”, proibe que o Juiz decrete de oficio
em qualquer fase da persecucdo penal a prisdo preventiva, limitando assim, a
incidéncia da Lei Maria da Penha, especificamente a incidéncia da primeira parte do
artigo 20, que concede ao juiz a possibilidade de decretagcéo da prisdo preventiva de
oficio, em qualquer fase da persecucao.

O legislador trouxe questdes divergentes e controvertidas as medidas
cautelares aplicadas em ambas as normas. Apesar do principio da especialidade,
onde a norma mais especifica € aplicada em detrimento da norma de carater geral,
pode-se chegar a conclusdao que apesar da divergéncia doutrinaria 0o que deve
prevalecer € o principio acusatoério para todo o ordenamento. Nao é o Pacote Anticrime
gue veda a prisdo de oficio da Lei Maria da Penha, mas sim o Principio Acusatério
que ja deveria ser aplicado amplamente na nossa sistematica processual penal

mesmo antes do Pacote Anticrime.
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OS IMPACTOS NEGATIVOS DA PANDEMIA DE COVID 19 NO PROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM DOS ALUNOS EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE SOCIOECONOMICA

Marcio Geraldo Lomas®
Maria Izabel Gongalves Rocha e Silval®

RESUMO

O presente artigo faz referéncia aos impactos negativos produzidos pela Pandemia de
Coronavirus 19 no processo ensino-aprendizagem dos alunos de situacao de vulnerabilidade
socioecondmica. Nao ha ainda uma farta bibliografia acerca da tematica abordada, mas pode-
se recorrer a importantes veiculos, 6rgéos e entidades ligadas a Educacéo brasileira, como
Todos Pela Educagéo, Banco Mundial, Ministério da Educacéo, Secretarias Estaduais de
Educacdo, Censo Escolar e IBGE, além de informagfes da OCDE (Organizagdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico), bloco do qual o Brasil ndo faz parte, entretanto,
participa de iniciativas, como o PISA. A metodologia foi descritiva com abordagem qualitativa,
aproximando-se da Survey, apesar de os dados coletados ndo se originam de questionarios
objetivos, e sim dos 6rgéos supracitados. Os dados estatisticos e os relatérios demonstram
gue, de fato, ha um impacto negativo da Pandemia de Covid 19 no processo ensino-
aprendizagem brasileiro em geral, dando-se énfase para o0s alunos dos estratos sociais mais
baixos.

PALAVRAS-CHAVE: Pandemia — impacto - ensino-aprendizagem — alunos — vulnerabilidade
socioecondmica

ABSTRACT

This article refers to the negative impacts produced by the Coronavirus 19 Pandemic on the
teaching-learning process of students in a situation of socioeconomic vulnerability. There is
not yet an extensive bibliography on the topic addressed, but one can resort to important
vehicles, bodies and entities linked to Brazilian Education, such as Todos pela Educacéao,
World Bank, Ministry of Education, State Education Secretariats, School Census and IBGE, in
addition to information from the OECD (Organization for Economic Cooperation and
Development), a bloc of which Brazil is not a member, however, it participates in initiatives
such as PISA. The methodology was descriptive with a qualitative approach, approaching the
Survey, although the data collected did not originate from objective questionnaires, but from
the aforementioned bodies. Statistical data and reports demonstrate that, in fact, there is a
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negative impact of the Covid Pandemic 19 on the Brazilian teaching-learning process in
general, with emphasis on students from lower social strata.

Keywords: Pandemic — impact — teaching-learning — students — socioeconomic

vulnerability

INTRODUGCAO

Ha um consenso entre educadores, assistentes sociais, burocratas de
planejamento estratégico, analistas educacionais, autoridades de forma geral e
comunidade escolar de que a Educacao Brasileira apresenta um elevado grau de
defasagem dentro do binbmio ensino-aprendizagem. Pode-se afirmar, sem consulta a
compéndios pedagdgicos, que as lacunas se constituiram ao longo das ultimas duas
décadas, ao sabor das variadas ideologias politico-partidarias que se instalavam no
governo. A auséncia de um Plano Nacional, que sistematize de forma eficaz e eficiente

0 academicismo das escolas, é um fator pujante no desmonte do ensino publico.

Segundo dados do Banco Mundial, dois a cada trés alunos brasileiros nao
aprenderdo a ler adequadamente um texto simples aos 10 anos. Essa informacéo é
do Banco Mundial, o qual analisou o impacto do Covid-19 na Educacéo dos paises da
Ameérica Latina e Caribe. E crivel que 70% das criancas brasileiras podem n&o
aprender a ler com proficiéncia. Com a inauguracdo do ensino remoto e,
posteriormente, o sistema hibrido, a situacdo se agravou. A Educacgéao é a construcao
de conhecimento coletivo, partilha de saberes e acumulo de habilidades para
construgdo de um bem comum. Dessa forma, as habilidades emocionais,
socioemaocionais e as intelectuais, capazes de transformar ou fortalecer o “eu” da
crianca e do jovem ficaram amplamente prejudicadas. Esse transtorno ndo se
restringe ao aluno, mas incide de forma perene e contundente na sociedade ou na

comunidade a qual pertencemos.

Este artigo visa, em Ultima analise, enunciar as causas que fortalecem as
defasagens ja previstas ha décadas na Educacéao. Ele objetiva, ndo obstante, fornecer
INSUMOS necessarios para a superacdo, pelo menos parcial, das mazelas da
pandemia na Educacdo Brasileira. S&o0 perdas irreparaveis, que exigirdo altos
investimentos, capacitacdo dos docentes, dentre outras iniciativas, para elucidar a

problematica que se instalou no processo educativo.




OS IMPACTOS DA PANDEMIA NA SOCIEDADE BRASILEIRA PELO VIES DA
EDUCACAO

Segundo o relatério do Banco Mundial 2020:

A Pandemia pode fazer com que os sistemas educacionais da América Latina
regridam e voltem ao que eram nos anos 1960, com consequéncias duradouras
para toda uma geracdo. A América Latina e o Caribe tém hoje 170 milhdes de
estudantes e j4 vivem a chamada “crise de aprendizagem”, com sérios
problemas na qualidade e equidade da educacao.

Ha décadas existem muitos desafios na Educacao brasileira, notadamente no
que diz respeito a coordenacdo e a pactuacdo das politicas publicas na Educacéo
brasileira. As dificuldades oriundas dessa desarticulacdo revelaram-se mais fortes,
resistentes e impactantes na sociedade atual. Existe em tramitacdo no Congresso
Nacional um projeto de lei complementar visando & implementacédo do SNE, Sistema

Nacional de Educacéo. Ele ja é previsto na Constituicdo Federal.

O SNE devera institucionalizar um espaco para a colaboracgéo, participacao e
controle social entre os sistemas de ensino para garantir a todos os brasileiros o direito
a Educacéo — previsto na Magna Carta — e reduzir as desigualdades educacionais
brasileiras. Nao se trata de uma utopia, que iria — em tese — resolver as mazelas da
Educacéo. Por outro lado, se ndo houver iniciativa para diminuir o abismo entre ricos
e pobres, no que tange ao objeto de estudo deste artigo — a Educagcdo — nada se

concretizara. Pelo contréario, o fosso se tornara mais profundo.

Hoje, no Brasil, ao contrario de paises desenvolvidos e civilizados, existe um
marco regulatério que define a cooperacgao federativa, ou seja, o diadlogo, as diretrizes,
a pactuacdo, enfim, entre os entes federativos. Espera-se que 0s projetos de lei
complementar PLP 25/2019 E PLP 235/2019 (Camara e Senado) possam avancatr.

Pois bem, a auséncia dessa ligacéo, coordenacao e centralizacdo das decisdes
educacionais pode agravar o quadro de formacéo de professores, racionalizacéo e
aplicacdo de gastos, etc. Por isso, urge reorganizar o sistema de ensino,
principalmente neste momento de perda (aparentemente irreversivel) do capital

educacional.




Segundo Freire:

Reorganizar a sociedade velha, transformé-la em nova para criar a nova
sociedade ndo é téo facil assim. Por isso, ndo se cria a sociedade nova da
noite para o dia, nem a sociedade nova aparece por acaso. A nova sociedade
vai surgindo com as transformacdes profundas que a velha sociedade vai
sofrendo. (FREIRE 1982:83)

Pode-se depreender que cerca de 99,3% das escolas brasileiras suspenderam
as atividades presenciais, ajustando a data do término do ano letivo de 2020,
procurando-se equalizar as questdes pedagodgicas decorrentes dessa suspensao. A
disfuncéo entre escola publica e privada pode ser verificada nos dados do Banco
Mundial e IBGE: Pouco mais de 53% das escolas publicas mantiveram o calendario

escolar, enquanto no que tange as particulares foi de 70%.

Dados fornecidos pelo INEP (MEC) apontam que o percentual de escolas
brasileiras que retornaram as atividades presenciais no ano letivo de 2020 foi de
90,1%, sendo que, na rede federal, esse percentual foi de 98,4%, seguido pelas
escolas municipais (97,5%), estaduais (85,95%) e privadas (70,9%). Diante desse
contexto, mais de 98% das escolas do pais adotaram estratégias nao presenciais de
ensino. A média de suspensédo das atividades presenciais durante o ano letivo de
2020, no Brasil, foi de 279 dias. Segundo a UNESCO (ONU), o Chile e a Argentina
registraram 199 dias sem atividades presenciais; México, 180 dias de paralisacao;
Canada, 163 dias de aulas suspensas; Franca e Portugal contabilizaram menos de
um trimestre sem aulas presenciais, suspendendo-as por apenas 43 e 67 dias,

respectivamente.

Durante a Pandemia, a comunicac¢ao entre professores e alunos deu-se via e-
mail, telefone, redes sociais, aplicativos de mensagens, visando a oferecer apoio
tecnoldgico e pedagoégico aos alunos. Contudo, sabe-se que o Brasil ndo cobre de
forma satisfatéria a comunidade escolar com Internet. A maioria dos alunos realizou —
ou ndo realizou — as atividades propostas de forma eficaz. Ndo houve um plano
nacional, coordenado pelo Ministério da Educacao, articulado com as Secretarias
Estaduais e Municipais de Educacao, para fomentar a politica educacional remota. Se
havia um fosso na aprendizagem dos alunos em situagéo de vulnerabilidade social, o

guadro se agravou sobremaneira.




Para dar continuidade aos trabalhos, os professores e equipe pedagogica das
escolas reuniam-se virtualmente, via Google Meet ou Zoom, mas nao houve,
concomitantemente, projetos de alfabetizacdo tecnoldgica, insumos para os docentes
e acompanhamento sistematico do seu trabalho e os resultados advindos. Com uma
formacdo de qualidade duvidosa, os professores encontravam dificuldades em
implantar os projetos pedagogicos relevantes durante o ensino presencial, nao
alcancando resultados palpaveis de aprendizagem dos alunos. Com a Pandemia, a
situacdo agravou-se. Nao conseguiram sequer aferir resultados, por ndo ter como

fazé-lo ou por desconhecimento.

Em relacdo aos estudantes em si, verifica-se o contrassenso. Ha aqueles que
optaram por continuar com 0 ensino remoto em detrimento das aulas presenciais, as
guais ja estdo em curso em praticamente no pais inteiro. Por outro lado, existem os
alunos que retornaram, mas ndo veem as defasagens sendo identificadas,
catalogadas, categorizadas e atacadas. Ndo ha projetos, propostas de intervencéo
em curso, pois ndo sabem por onde e nem como comecar a fazé-lo. Os alunos que
decidiram ficar sob a modalidade remota de ensino ndo o fizeram simplesmente
porque o desejam. Haja vista ao fato de muitos deles terem ingressado no mercado

de trabalho (majoritariamente, informal) para auxiliar na renda familiar.

Segundo Vygotsky (1920):

O desenvolvimento cognitivo do aluno se da por meio da interagdo social, ou
seja, de sua interagdo com outros individuos e com o meio. ... Para
substancialidade, no minimo duas pessoas devem estar envolvidas ativamente
trocando experiéncia e ideias.

Os pais ficaram desempregados e subempregados, com uma queda brusca do
orcamento, subsidiado por programas de auxilio de renda promovidos pelo governo
federal. Agora, ndo veem no retorno uma opc¢ao viavel. Continuam precisando dos
recursos financeiros adicionais. Isso ocorre principalmente com os alunos do 9° ano
em diante. Vao desde tarefas pouco remuneradas até a outras de carteira assinada,

como ocorre nos anos finais do Ensino Médio.

Em suma, o que se percebe € que ha uma ampliacdo e amplificacdo da ja
existente enorme desigualdade educacional por todo o pais.




Como ja afirmava o maior idealizador da escola publica de qualidade, Anisio
Teixeira (1970):

Para o pragmatismo, o mundo em transformacdo requer um novo tipo de
homem consciente e bem preparado para resolver seus proprios problemas
acompanhando a triplice revolucéo da vida atual: intelectual, pelo incremento
das ciéncias; industrial, pela tecnologia; e social, pela democracia. Essa
concepcao exige uma educagdo em mudanca permanente, em permanente
reconstrucao.

CONSIDERACOES FINAIS

E fato que a Pandemia pelo novo coronavirus promoveu um cenario de
isolamento social, conduzindo toda a comunidade escolar para o ensino remoto,
causando um impacto no aspecto emocional de milhdes de alunos, educadores e
familias. Isso ressaltou todas as defasagens e fragilidades histéricas do sistema
educacional brasileiro. O atraso, até agora irreversivel, pode comprometer de forma

sistémica o capital educacional e futuro capital produtivo do pais.

Ha& que se pensar o desenvolvimento de cada aluno como um processo
continuo, ndo fragmentado, portanto, em cada etapa escolar. O calendario reduzido,
a falta de investimentos em tecnologia e aperfeicoamento, treinamento do corpo

docente, dentre outas variaveis, enfraguece o progresso educativo dos alunos.

As solucgdes, a curto prazo, passam por investimentos maci¢cos em capacitacao,
em insumos pedagdgicos, extensao da carga horéaria e incentivo ao carater presencial.
Evidentemente, h& outros importantes para o cenario pedagdgico, mas € preciso dar
um passo de cada vez. Sabemos que 0 ensino remoto, mesmo nos lugares em foi
bem planejado e executado, teve pouca chance de promover a socializacdo e
envolvimento dos educandos, principalmente em familias com condi¢des reduzidas
de acesso a infraestrutura necessaria para isso, ou mesmo a um contexto domiciliar

e comunitario que nao favorecesse sobremaneira a aprendizagem.

Em suma, o principal desafio que se apresenta aos sistemas de ensino € reunir,
agrupar, agregar e articular tempo e qualidade para a nova educacgéo que se forma.

Isso sO vai ocorrer se houver politicas publicas que:




- realizem um diagndstico das reais dificuldades dos alunos, com nameros robustos;
- promovam planejamentos objetivos para desenvolver a¢bes especificas;

- monitorem indicadores e metas, avaliagdes e resultados esperados.
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O GENERO TEXTUAL PROPAGANDA PUBLICITARIA: UM OLHAR PELA
TEORIA DA ESTRUTURA RETORICA (RST)

Cristina Mara Franca Pinto Fonseca®*
Silvana Aparecida Batista e Almeida’?

RESUMO

Este artigo traz uma analise do género textual propaganda publicitaria permeado pela
intertextualidade com o género provérbio. O trabalho justifica-se pela necessidade de
realizacdo de estudos que analisem as relacfes explicitas e implicitas que emergem da
articulacdo das ora¢des no discurso. O objetivo € perscrutar a combinacéo dessas relacdes
no género publicitario constiuido de provérbio. A analise qualitativo—interpretativa se ancora
na Teoria da Estrutura Retérica — Rethorical Structure Theory (RST), de MANN &
THOMPSON (1983, 1985) e na Linguistica Textual. A RST é uma teoria que visa estudar a
organizacao dos textos e o estabelecimento das relacdes entre as porcdes (SPAN) do texto.
Como metodologia, selecionamos trés propagandas publicitarias na web. Em seguida,
realizamos uma analise da estrutura retérica das propagandas publicitarias, segmentando-as
em unidade de informacédo, conforme Chafe (1980). Na analise, predominaram as relacbes
NUCLEO, de SOLUCAO, CIRCUNSTANCIA, PREPARACAO, BACKGROUND e
MULTINUCLEARES como CONTRASTE, REFORMULACAO MULTINUCLEAR.

PALAVRAS-CHAVE: Género midia publicitaria; Géneros textuais; Linguistica textual; Teoria
da Estrutura Retérica.

ABSTRACT

This article presents an analysis of the advertising propaganda textual genre permeated by
intertextuality with the proverb genre. The work is justified by the need to carry out studies that
analyze the explicit and implicit relationships that emerge from the articulation of prayers in the
discourse. The objective is to scrutinize the combination of these relationships in the
advertising genre made up of proverbs. The qualitative-interpretative analysis is based on the
Rhetorical Structure Theory — Rethorical Structure Theory (RST), by MANN & THOMPSON
(1983, 1985) and on Textual Linguistics. The RST is a theory that aims to study the
organization of texts and the establishment of relationships between portions (SPAN) of the
text. As a methodology, we selected three advertisements on the web. Then, we carried out
an analysis of the rhetorical structure of advertising advertisements, segmenting them into
information units, according to Chafe (1980). In the analysis, the NUCLEUS, SOLUTION,
CIRCUMSTANCE, PREPARATION, BACKGROUND and MULTINUCLEAR relationships
predominated as CONTRAST, MULTINUCLEAR REFORMULATION.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo analisa 0 género propaganda publicitdria no qual ha a
presenca do dialogo intertextual com o género provérbio. O género propaganda
publicitaria € uma estrutura composicional que tem, na argumentacao, a persuasao
como caracteristica marcante, uma estratégia criativa muito utilizada pelo produtor na
organizacdo de seu discurso, ja 0 género provérbio é uma estrutura composicional
que transmite conhecimentos comuns sobre a vida. O objetivo é reconhecer as
relacdes retoricas explicitas e implicitas que emergem da articulacdo das oracoes,

observando essas combinac¢des no discurso publicitario.

Almejando esse intento, buscamos realizar um trabalho sisteméatico com o
género tomado como objeto de estudo. Referimo-nos, aqui, as orientacées de uma
abordagem funcionalista em que o uso da lingua é algo vivo, serve de interacdo entre
os individuos. Conforme Decat (2012), uma analise funcional-discursiva da lingua,

deve se valer das teorias funcionalistas para a caracterizagao dos géneros:

“tal abordagem tedrica permitira detectar que as formas recorrentes num
determinado género, ou em um grupo de géneros, servem a caracterizacao
do género, na medida em que elas sdo uma decorréncia dos objetivos
sociocomunicativos do préprio género.” (DECAT, 2012, p.151)

Para alcancar os nossos propésitos e respaldar a importancia de estudos que
analisem as relacdes explicitas e implicitas que emergem da articulacao das oracoes,
reportamo-nos nos constructos funcionalistas, na Teoria da Estrutura Retoérica —
Rethorical Structure Theory (RST), de MANN & THOMPSON (1983, 1985); além de
estudos de Chafe (1980); Decat (2012) no que concerne a discussao sobre género
textual desenvolvida neste trabalho, ancoramo-nos nas teorias defendidas por Bakhtin
(1997), Marcuschi ( 2007).




2 LINGUISTICA TEXTUAL E VISAO FUNCIONALISTA

Em consonancia com Bentes (2001), tomar o texto como objeto de estudo, nas
mais diversas areas do conhecimento, faz-se hoje necessario, apesar de nem sempre
essa ideia ter tido esse alcance. Assim, de acordo com Bakhtin (1997), os géneros
textuais organizam nossa fala e escrita da mesma forma que a gramatica organiza as
formas linguisticas. Segundo Marcuschi (2007, p.19), os géneros textuais “ndo séo
instrumentos estanques e enrijecedores da acao criativa e se caracterizam como

eventos maleaveis, dindmicos e plasticos, se renovam a cada dia”.

De acordo ainda com Bakhtin, os géneros do discurso tém uma variedade
infinita de possibilidades, pois cada esfera da atividade humana “comporta um
repertério de géneros que vai se diferenciando e ampliando a medida que a prépria
esfera se desenvolve e fica mais complexa” (BAKHTIN, 1997, p. 279). Corroborando
a teoria de Bakhtin (1997), Marcuschi (2007) pontua ser impossivel ndo se comunicar
verbalmente por algum género e da mesma maneira também € impossivel ndo se
comunicar por algum texto. Segundo o linguista, género textual ou género do discurso
€ o texto materializado no dia a dia, pois “todas a nossas manifestagbes verbais
mediante a lingua se ddo como textos e ndo como elementos linguisticos isolados”
(MARCUSCHlI, 2005, p. 20 grifo do autor). De modo geral, os géneros sao entidades
dindmicas e maleaveis que ddo origem a novos géneros de acordo com as
necessidades ou com as novas tecnologias, por isso devem ser estudados no seu uso

real, é estudo da lingua em interacéo.

Como diz o velho ditado, a propaganda é a alma do negécio. Assim, quem
deseja vender precisa pensar em uma forma de convencer o seu publico-alvo, isto €,
0 seu interlocutor. Para que isso aconteca, o produtor da propaganda lanca mé&o de
estratégias de venda e de como dizer os beneficios do produto a ser anunciado por
meio da mensagem a ser veiculada. Sendo assim, a linguagem deve ser clara, direta
e mais proxima do interlocutor. Visa-se a interacdo entre vendedor, produto e
comprador. Dessa forma, privilegia-se a lingua no seu funcionalismo, ou seja, 0 uso

real da lingua, levando em conta o contexto social e pragmatico.

Mas o que é funcionalismo? Segundo Marcuschi (2008, p.32), o funcionalismo

teve sua origem com a Escola de Praga. Seus linguistas enfocaram o uso real da




lingua, ou seja, “a grande atengdo para os aspectos funcionais, situacionais e
contextuais ou comunicacionais no uso da lingua, ndo se centrando apenas no
sistema”. Esses estudos possibilitaram outras areas da linguistica como, por exemplo,
a textual. Avancando para o final do século XX, a tecnologia passou a ser um campo
também de estudos linguisticos, proporcionando-nos novas formas de interacéo,
trazendo- -nos novos desafios no uso da lingua. Dessa forma, o género propaganda

publicitaria torna-se também objeto de estudos na perspectiva funcionalista.

A visdo linguistica funcional se traduz no dizer de Marcuschi (2008, p.44), como
a observacéao “dos aspectos que conduzem de maneira mais adequada 0S processos
comunicativos nas relacdes entre os interlocutores ou nos contextos comunicativos.”
Para Cunha (2008, p.157), a base funcionalista se atém ao trabalho com a estrutura
gramatical da lingua com atencdo as variadas situacfes das praticas discursivas.
Portanto, o funcionalismo propfe que a lingua ndo se molda de um conhecimento
autdbnomo, busca explicar o que € regular de forma observavel no evento de interacao
linguistica, com analise das praticas discursivas em que essa linguagem se manifesta.
Por conseguinte, o funcionalismo privilegia o0s aspectos sintatico-semantico-
pragmaticos os quais se integram para atividade linguistica. Ainda segundo Cunha
(2008), o funcionalismo é um modelo linguistico que tem diferencas em relacao as
visOes estruturalista e gerativista, pois ele se propde a analisar e estudar a relacéo
entre os fenbmenos gramaticais das linguas e os diferentes contextos discursivos em

que eles ocorrem.

Portanto para a analise, foi feita uma abordagem funcionalista para o estudo do

género propaganda publicitaria.

2.1 Mas o que é mesmo propaganda?

De acordo com Vestergaard e Schoder (2004, p. 01), “a propaganda comercial
abrange, em primeiro lugar, a chamada publicidade de prestigio ou institucional, em
gue as empresas ndo anunciam mercadorias ou servigos, mas antes ou nome ou
imagem”. Assim, a propaganda é responsavel pela imagem de uma empresa, pode--
se dizer ainda que seja uma mensagem publicitaria que se propde a divulgar um
produto, uma ideia ou até mesmo um servi¢o. As propagandas publicitarias podem

ser veiculadas nos mais diversos suportes textuais como faixas, outdoors, cartazes,




panfletos, &udio, midia televisa; banners, etiquetas, web; tudo com um unico
objetivo: atrair a atencdo de um provavel ‘consumidor’, do leitor.

A propaganda publicitaria é vista como uma das mais eficientes formas de
comunicacdo de massa. Quando bem elaborada, atua sobre o homem, despertando
nele o mais recondito desejo de possuir mais e mais bens e conforto material, tem
ainda o papel de ativar a economia por meio do aumento do consumo. Como o objetivo
mor da propaganda publicitaria é incutir no leitor o desejo, a necessidade de algo; a
linguagem empregada, necessariamente, deve ser clara, objetiva e enxuta, mas
também suficientemente atrativa de modo a lograr éxito em sua demanda. Por
conseguinte, € indispensavel um enlace entre linguagem verbal e ndo verbal, de modo
a causar um impacto maior no provavel consumidor, pois as imagens tendem a ser
bem chamativas e muito contribuem para a concretizagdo do objetivo tracado pelo
emissor/produtor: convencer o leitor a consumir.

Quanto a linguagem verbal é importante frisar que ela é bastante peculiar, marcada
pelo uso da funcéo apelativa. E imprescindivel em uma propaganda publicitaria o uso
de certos recursos estilisticos passiveis de mudltiplas interpretacbes como as
metaforas, comparacdes, hipérboles, a ambiguidade, os trocadilhos, os jogos de

palavras, a intertextualidade.

2.2 Intertextualidade, recurso imprescindivel

Um dos recursos muito utilizados nos textos publicitarios € a intertextualidade,
o dialogismo de Bakhtin __ processo no qual um texto revela a presenca de outros
textos em seu interior, ou seja, a propaganda publicitaria muitas vezes, por meio da
intertextualidade, dialoga com outros textos. A intertextualidade é um fenbmeno que
emerge de forma proposital ou ndo em um texto. Pode-se compreender a
intertextualidade como a producdo de um discurso baseado em outro texto
previamente estruturado, ou ainda, um fenémeno construido de maneira implicita ou
explicita. A intertextualidade implicita ndo apresenta citacdo expressa, exige mais
atencdo e analise por parte do leitor. Ja na intertextualidade explicita, as fontes, em
que o0 texto se baseou, ficam claras; assim a intertextualidade acontece

intencionalmente, € localizada na superficie do texto.




Na elaboracédo de uma propaganda publicitaria, o produtor responsavel utiliza
0S mais variados materiais, constituintes das diversas esferas culturais, o que
consolida a pratica da intertextualidade na producéo da publicidade. Dessa forma, €
muito comum percebermos em uma propaganda a incorporagdo de outros textos,
levando o leitor/ interlocutor a assimilar a relacdo de intertextualidade por meio de
inferéncias. A retomada de texto(s) em outro(s) texto(s) propicia a construcdo de
novos sentidos, uma vez que sdo inseridos em uma outra situagdo de comunicagao,
com outras configuragdes e objetivos” (KOCH; ELIAS, 2011, p. 86). Desse modo, a
intertextualidade busca criar uma compreensdo compartilhada entre o que foi dito
antes com o que se afirma na situacao atual. Os diversos recursos empregados nas
propagandas publicitarias tém o poder de influenciar e de orientar as percepcoes e 0s
pensamentos, conciliando o principio do prazer e da realidade, apontando o que deve
ser comprado e usado.

Neste estudo, a propaganda publicitaria mantém relacfes intertextuais com o
género provérbio ou ditos populares, que se caracterizam por se tratarem de textos
de curta extensao, formados basicamente de um periodo apenas; é uma estrutura

composicional que transmite conhecimentos comuns sobre a vida.

3 A TEORIA DA ESTRUTURA RETORICA COMO APORTE PARA O ESTUDO
DAS PROPAGANDAS

A Teoria da Estrutura Retorica € uma teoria descritiva de cunho funcionalista
que se originou de um estudo sobre a geracdo automatica de textos na Universidade
do Sul da Califérnia na Costa Oeste dos Estados Unidos. Uma corrente dessa teoria
constituida dos linguistas como Mann e Thompson (1988), Matthiessen, Mann e
Thompson (1992) passou a se preocupar com a hierarquia de formacéo de textos com
enfoque para a gramatica e para o discurso. Busca-se descrever, com essa teoria, as
relacdes que se estabelecem entre as unidades informacionais que compdem o texto,

visando, assim, a coeréncia.

As unidades informacionais, doravante Uls, sdo identificadas pelo fio tematico,
as vezes pelos elementos de conexao entre elas que nem sempre estao presentes.

Segundo Chafe (1982), as Uls séo jatos de linguagem ou blocos de informacéo que,




em geral, ttm equivaléncia a uma oracdo ou qualquer porcdo textual que se

caracterize um bloco informativo.

Em Chafe (1985), as Uls também se constituem na modalidade escrita e
propiciam o reconhecimento da micro e da macroestrutura do texto sob a perspectiva

funcionalista.

Por conseguinte, os parametros de analise do género propaganda foram as
Uls, em que verificamos os tipos de relacdes retéricas que emergem entre as
macroestruturas e microestruturas que constituem as Uls. As relacfes retéricas sao
conhecidas na linguistica como relacdes de coeréncia e podem ser compreendidas
em dois grandes conjuntos: as que se referem a apresentacdo da relagdo, com a
intencdo de aumentar a inclinacdo do interlocutor a agir, concordar, acreditar ou
aceitar o conteudo do nucleo; e as que se referem ao conteudo, que tém a funcéo de

levar o interlocutor ao reconhecimento da relacdo em tela.

As relacdes de apresentacdo indicam motivacdo, antitese, background,
evidéncia, justificativa, concessao, preparacéao, elaboragao, reformulagéo, resumo. E
as de conteudo constituem-se de: alternativa, circunstancia, elaboracao,
interpretacdo, avaliacdo, resumo, causa involuntaria, causa voluntaria, condicao,
condicdo inversa, elaboracdo, método, propdsito, resultado involuntéario, resultado
voluntario, solucéo. Ja as relac6es multinucleares sédo do tipo: conjungao, contraste,

disjuncao, lista, reformulacdo multinuclear e sequéncia.

De acordo com Mann e Thompson (1988), a analise € compreendida por meio
de diagramas, que representam os esquemas das porc¢oes textuais (SPAN). Esses
esquemas sao descritos como padrdes pré-definidos com o objetivo de especificar
como as porcdes do texto (SPAN) se relacionam, a fim de formar por¢cdes maiores ou

todo o texto:

a) Relac¢des multinucleares: uma porcado de texto ndo € ancilar a outra; nesse tipo de

relacdo, cada porcao de texto representa um ndcleo distinto;

b) Relagbes nucleo-satélite: Uma porcéo do texto (satélite) é ancilar a outra (nucleo).
Essa relacdo demonstra que uma porcao serve de subsidio para a por¢ao que tem a

funcéo de nucleo. O satélite pode aparecer antes ou depois do nucleo.




Ao serem aplicados em um texto, os esquemas ndo seguem, obrigatoriamente,
0s padrdes preestabelecidos, podendo haver variagcbes, como se observa nas

convengdes abaixo:
i) a ordem em gque aparece 0 nucleo e o satélite ndo é fixa,

i) uma relacdo que faz parte de um esquema pode ser aplicada quantas vezes forem

necessarias;

iil) em esquemas multinucleares, as relacdes individuais sdo opcionais, porém, pelo

menos uma das relacdes deve ser estabelecida.

A seguir focalizaremos os principios norteadores da Teoria da Estrutura

Retorica, conforme Mann e Thompson ( 1989, pp. 6-7):

*Organizacdo: Os textos se organizam de modo que suas partes sejam
funcionalmente significativas;

*Unidade e coeréncia: O texto se constitui como uma unidade de sentido;
*Unidade e coeréncia surgem da funcéo estabelecida: A percepg¢do de um
texto como uma unidade coerente se d& pelo fato de suas partes contribuirem
para que o efeito pretendido pelo escritor seja estabelecido;

*Hierarquia: O texto se organiza de modo que partes elementares
componham porgbes maiores que, juntas, constituem outras ainda maiores
até formarem o texto completo;

*Homogeneidade da hierarquia: Na estrutura relacional, a RST evidencia
homogeneidade: em cada nivel, ha um conjunto de modelos estruturais
disponiveis para organizar o texto;

*Composigao relacional: O modelo estrutural dominante € o relacional,
*Assimetria das relagfes: O tipo de relagdo mais comum € o nlcleo-satélite,
gue se caracteriza por ser uma relagdo assimétrica. Essa assimetria ocorre
porque um membro da por¢éo textual é mais central (0 nlcleo) e o outro mais
periférico (o satélite).

*Natureza das relagdes: As relacdes estabelecidas no texto sdo funcionais;
*Numero de relagdes: As rela¢cdes ndo sdo fixas ou ndo constituem um
inventario fechado; por isso, novas relagbes podem ser definidas. (MANN;
THOMPSON, 1989, p. 6-7).

4 METODOLOGIA

Para analise da organizacdo retorica das propagandas publicitarias,
consideramos a intertextualidade veiculada pelos provérbios. Sendo que estes
traduzem um interdiscurso a servico do produtor visando despertar no interlocutor a
satisfacdo de seus desejos apontando o que deve ser comprado e usado. Os
provérbios aqui mencionados séo fontes constitutivas das unidades de informacgéo nas

quais emergem as relacdes retoricas explicitas e ndo explicitas.




O critério para analise da estrutura retérica utilizado foi o de unidade de
informacéao(Ul) proposta por Chafe(1980, p.14), segundo esse autor, as unidades sao
consideradas como “jatos de linguagem” ou “blocos de informagao”. Nesse critério, a
pausa é um recurso proeminente, importante para indica-las. Porém esse ndo € um
anico recurso. Nos dizeres de Decat (2010, p. 233) “as unidades de informacéo
equivalem a uma oracdo, mas ndo necessariamente, podendo ser qualquer porcao

que constitua uma unidade de informacéo”. Os passos foram assim executados:

a) Segmentacao das unidades de informacé&o constituidas nos anuncios;

b) Anadlise das proposic¢des relacionais, considerando as unidade informacionais
(Uls) no diagrama, ferramenta RSTToo (programa RSTTool, versdo 3.45, de
Mick O’Donnel, disponivel para download no site www.wagsoft.com);

c) Andlise dos resultados considerando os objetivos propostos.

5 ANALISE DE TRES ANUNCIOS PUBLICITARIOS CONSTITUIDOS DE
PROVERBIOS.

As propagandas publicitarias 1, 2 e 3, ora analisadas, veicularam em blogs, um
deles é o da disciplina de Redacédo Publicitaria, do Curso de Comunicacdo Social:
Publicidade e Propaganda da PUC Goiés, as propagandas as foram produzidas nessa
disciplina para a pratica educacional, mas os produtos veiculados de fato existem,
outro blog é o do Renato Montilla, e foram acessados em marc¢o de 2017.

A representacdo da estrutura retérica das propagandas exibe as proposicoes
relacionais entre as Uls, para isso utilizamos a ferramenta RSTTool, entretanto essa
ferramenta ndo faz a andlise, uma vez que esta é feita pelo analista que a utiliza para
formatar os diagramas. Ressaltamos que o critério para a analise € o da plausibilidade,
ou seja, pode haver mais de uma interpretacdo de acordo com o analista, e,
dependendo da analise, pode ocorrer sobreposicéo de relacéo, isto €, emergem mais

de uma relacdo para a mesma unidade de informacéo.




5.1 Propaganda 01

- MAS ComME MuTo Em!

Figura 01: Disponivel em http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-
populares.html

a) Segmentacdo: Na propaganda 01, apresentam-se as seguintes Uls:
1. Quem tem pressa come cru...

2. ..mas come muito bem!

3. Maki, temakeria

b) Analise das proposicdes relacionais na ferramenta RSTTool

Diagrama n° 01: Propaganda Publicitaria 01

‘ Circumstance
H_—‘—_-_-q—h_

- Maki, temakena

Quemtempressa  ...mas come muto
COME Gl beml

Elaborado pelas autoras

c) Anadlise interpretativa
Descrevemos a macroestrutura com as unidades (1 e 2) como Nucleos . Nessa

relacdo N-N, emerge a relacdo de contraste, definida no quadro abaixo



http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-populares.html
http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-populares.html

Quadro 01: Relacdo Retdrica: Contraste

Nome darelacdo |Condicbes em cada par de N Intencéo de A

Nunca mais de dois nucleos; as
situacdes nestes dois nucleos sao (a)
compreendidas como sendo as
mesmas em varios aspectos (b)

L reconhece a
possibilidade de

Contraste . . comparacao e a(s)
compreendidas como sendo diferentes | . .
diferenca(s) suscitadas
em alguns aspectos, e (c) comparadas ~ .
. pela comparacéo realizada
em termos de uma ou mais destas
diferengas
FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

Na propaganda (1), a Ul (1) traz a passagem em que se estabelece a
intertextualidade com o provérbio “Quem tem pressa come cru”, o qual é utilizado
como estratégia persuasiva pelo produtor a fim de chamar a atencéo para as pessoas

gue tém pouco tempo para se alimentar, ou talvez gostem de comida japonesa.

Na analise, as Uls (1) [Quem tem pressa come cru] e (2) [Mas come muito
bem! ] apresentam a relacdo multinuclear. Segundo Mann e Thompson (1988), as
situacdes nos nucleos podem ser percebidas como semelhantes em alguns aspectos
(come cru, come bem) e, a0 mesmo tempo, podem ser compreendidas como se
diferindo em alguns pontos (n&do comer bem e comer bem). Entre as unidades (1) e
(2) emerge a relacdo de contraste, pois reconhecemos a possibilidade de
estabelecer a comparacdo bem como presumir as diferencas surgidas pela
comparacao realizada, isto €, o cliente pode até comer cru, contudo, no Maki,
temakeria, um restaurante japonés, ele sera bem servido, satisfazendo seus desejos

e necessidades.

Ha ainda entre as Uls (2) e (3) a relacdo Nucleo-Satélite: N-S, sendo que a
unidade informacional (2) é o Nucleo e a (3) é o satélite, fornecendo ao leitor o local
onde ele ira satisfazer seus anseios, ou seja, trata-se de uma solugdo para o
problema. A Ul (3) ndo é constituida de uma oracdo, mas € um dado muito importante
pois traz para o leitor o local onde ele pode encontrar os produtos ofertados,
ocasionando a possibilidade de satisfacédo, a solugédo para o seu problema. Entre




essas Uls, emana uma sobreposicao de relacdes a relacdo de circunstancia e a

relacdo de solucéo, as quais se encontram descritas no quadro abaixo:

Quadro 02 : Relacdes Retoricas: Circunstancia; Solucao.

Intencbes do

Nome da CondicGes em S Condicées em N+ S autor

relacao ou N, individualmente

S define um contexto no |L reconhece que

. . em S: S nao se assunto, no ambito do S fornece o
Circunstancia N . ~
encontra ndo realizado |qual se pressupde que L |contexto para
interprete N interpretar N

L reconhece S

- ~ _ /como uma
] S constitui uma solucao ~
~ em S: S apresenta solucéo para o
Solugéo ~ para o problema
uma solucdo problema
apresentado em N

apresentado em
N

FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

5.2 Propaganda 02

PROCURANDO AGULHA
NO PALHEIRO?

Com o GPS da GARMIN

vocé encontral

) F N
ARMIN,

Yosll e lostikaur i’

Figura 02  Disponivel em http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-
populares.html

a) Segmentacao: Na propaganda 02, temos as seguintes unidades

informacionais

1. Procurando agulha no palheiro?

2. Com GPS da Garmin vocé encontra! Garmin You’'ll be lost without it!
- livre traducdo: Sem ele vocé se perde!




b) Anélise das proposicdes relacionais na ferramenta RSTTool

Diagrama 02: Propaganda 02

Solutionhoo

‘_,r-_d_-"w.‘_
Procurando aguha  Com GPS da Gamin
no palherra? yoce encontral
Garmin Youll be lost
withaut it

Elaborado pelas autoras

c) Analise interpretativa

Na propaganda 02, expusemos a macroestrutura tendo a unidade (1) como Nucleo e a
unidade (2) como Satélite. Na relacao N-S temos arelagcdo de solucao explicada no quadro

abaixo:

Quadro 03: Relacéo Retorica: Solucéo

CondicGes em S

Nom - ~
? eNda Condicbesem N+ S Intencdes de A
ICIACa0 ou N, individualmente
o ~ L reconhece S como
) S constitui uma solugéo ~
~ em S: S apresenta uma uma solucédo para o
Solugéo para o problema

problema apresentado
em N

solugéo
¢ apresentado em N

FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

A propaganda inicia-se por uma pergunta, constituida pelo provérbio
“procurando agulha no palheiro?”, que por si s6 ja traz a ideia de um problema dificil
de ser solucionado. Dessa forma, fica evidente a relagédo de solugdo, em N-S. A
intertextualidade de forma explicita traduz para o leitor o contexto da dificuldade, mas




logo em seguida tem-se uma possibilidade para elucidar o problema. O leitor identifica
na Ul (1) [Procurando agulha no palheiro?] um problema, todavia reconhece na Ul (2)
[Com GPS da Garmin vocé encontra! Garmin You'll be lost without it! | o poder de o
produto Garmin solucionar o problema de se estar perdido como uma agulha no
palheiro. No Satélite ou Ul (2), evidencia-se entdo para o leitor uma solucéo para a
dificuldade expressa no Nucleo ou Ul (1). A solucdo que emana em Ul (2) é a forca
persuasiva da propaganda, o leitor “ndo pode-se perder”, logo ele precisa do GPS,
simples assim. O leitor, marcado na propaganda pelo pronome vocé, é convidado a
viver o problema e a encontrar a solucao.

Ainda na propaganda 02, notamos que emanam algumas relacdes na
microestrutura:
a- Na microestrutura: a Ul (1)[Com GPS da Garmin vocé encontra!] constitui o

Nucleo; e (2 )[[Garmin] [You'll be lost without it! ]| sagram-se como Nucleos.

Diagrama 03: Propaganda 02

Reformulacio

Com GPS da Garmin - Garmin Youll be lost
yocé encontral without it

Elaborado pelas autoras

b- Na analise, distinguimos entre essas unidades a relacdo multinuclear N_N, na

qual emerge a relacéo reformulacdo multinuclear, veja- se abaixo:




Quadro 04: Relacéo Retorica: Reformulacdo Multinuclear

Condicdes em cada par de

N Intencdes de A

Nome da relacéo

Um elemento constitui, em
primeiro lugar, a repeticdo de
outro, com o qual se encontra
relacionado; os elementos sao
de importancia semelhante aos
objetivos de A

L reconhece a repeticdo
através dos elementos
relacionados

Reformulagdo multinuclear

FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

O leitor nota que as unidades (1) e (2) possuem um valor semelhante, apesar
da aparente contradigao “vocé encontra” X “vocé se perde”, caracteristica do produto
Garmin, pois com ele vocé encontra, sem ele vocé se perde. Essa repeticao de ideias
reforca os objetivos do produtor da propaganda, o de vender o GPS. O leitor percebe
entdo a reformulacéo, repeticdo de elementos no Nucleo (2) como forma de reiterar
o produto, ser mais convincente, porque a negacao muitas vezes assusta e leva o
interlocutor a tomar uma posi¢cao, ou seja, comprar porque nao quer se perder.

Para andlise da microestrutura, fizemos ainda mais um recorte, para uma
melhor visualizacdo das rela¢gdes, assim encontramos a relacdo de Nucleo-Satélite,
entre as Uls (1) e (2) nas quais emerge uma relacéo de preparacao em que o Nucleo
é a Ul (2) e o Satélite é a Ul (1).

Diagrama 04: Propaganda 02

Freparagao

__,-“__-_‘-_“‘-..

Garmin Youll be lost without
it

Elaborado pelas autoras




O Satélite que é a Ul (1) [Garmin] precede o Nucleo Ul (2)[ sem ele vocé se
perde ] estabelecendo a relacdo de Preparacdo, o pronome ‘ele’ retoma Garmin; o
leitor j& conhece, fazendo com que o interlocutor esteja mais preparado, interessado
ou orientado para ler o Nucleo, o que reforca a estratégia persuasiva do produtor.

Veja o quadro explicativo abaixo:

Quadro 05: Relagcado Retdrica: Preparacao

Condicbes em S
Nome da
ou N, individualmente Condicbesem N+ S Intencdes de A
Relacdo
S precede N no texto; S L
L esta mais
tende a fazer com que L
~ . . preparado,
Preparacdo Nenhuma esteja mais preparado, :
. . interessado ou
interessado ou orientado )
orientado para ler N
paraler N
FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

5.3 Propaganda 03

"Sanfo de casa ndo faz milagre”
(dona Irene)

* -

S.0.S MARIDO DE ALUGUEL

Figura 03 Disponivel em: http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-
populares.html

a- Segmentacao: Na propaganda 03, obtivemos, na macroestrutura, a
seguinte segmentacao:

(1) “Santo de casa nao faz milagre” (dona Irene)



http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-populares.html
http://renatomontilla.blogspot.com.br/2011/09/publicidade-com-ditos-populares.html

(2) S.0.S. MARIDO DE ALUGUEL

b- Analise das proposicdes relacionais na ferramenta RSTTool

Diagrama 05 : Propaganda 03

I:I |:|||.]|'||:|r'| '||_'||:||j
‘,.f-‘_‘-a..‘_
"Sartodecasando  5.0.5. MARIDO DE

faz miagre” [dona ALUGUEL

|rene]

Elaborado pelas autoras

c- Analise interpretativa

A Ul (1) constitue o Nucleo e apresentam um problema. A Ul (2) representa o
Satélite e contém a solucédo para o problema apresentado no Nucleo, pois na nossa
interpretacdo, ndo existe solucdo se nao houver o problema. Assim, o nacleo é aquele
gue provoca uma situagéo. Nessa propaganda, o que provoca o problema foi expresso de
forma intertextual com o provérbio “Santo de casa nao faz milagre” muito usado no sentido de
que muitas vezes o que se faz fora de casa é mais eficiente do que quando se tenta fazer
no préprio ambiente familiar, ou ainda, quando uma pessoa esta enfrentando um problema
guem esta de fora consegue enxergar melhor a solugdo. No anuncio fica bem clara essa ideia,
0 marido normalmente nao resolve 0s pequenos reparos da casa, entdo é melhor ter um
marido de aluguel para realizar, por exemplo, um rejunte no azulejo. Desse modo, a relacao

gue se instauraentre o N e 0 S, é a relacao de solucao. Aqui novamente descrita.




Quadro 04

Condicbes em S Condigcdesem N+ S

Nome da relacéo ou N Intencdes de A
individualmente

L reconhece S como

S constitui uma solucéo ~
uma solucéo para o

em S: S apresenta

Solucgéo ~ para o problema
uma solugéo problema apresentado
apresentado em N
emN
FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

Para uma melhor visualizacdo das relacdes na microestrutura, segmentamos

as Uls (1) e (2) da macroestrutura em por¢cdes menores:
(1) “Santo de casa nao faz milagre”

(2) (dona Irene)

Diagrama 06: Propaganda 03

atnbuigan

ﬁ

"Santo de casando [daona lrene)
faz rmilagre”

Elaborado pelas autoras

Entre as Uls (1) e (2) emerge na relacdo de Nucleo- Satélite : as relacbes de
atribuicdo e parentética, configurando uma sobreposicéo de relacbes de natureza
estrutural. A relacdo da atribuicdo nos informa quem emitiu a mensagem e a
parentética implica uma informacao contida entre parénteses, configurando como uma
informacdo a posteriore. Na relacdo de atribuicdo, percebemos que Dona Irene é
guem diz o provérbio, como se estivesse refletindo diante de um problema doméstico
a falta de alguém para arrumar o defeito, ja que o seu marido nao faz os reparos em

casa. Arelacéo de atribuicdo caracteriza-se pelo fato de dona Irene se apropriar de




um dito popular e a parentética por dona Irene encontrar-se visualmente entre

parénteses, conforme descritas no quadro abaixo:
Definicdo das Relagdes Retoricas : Estrutural

Quadro 05: Relagdes Retoéricas: Atribuicdo; Parentética

Nome Condigdes em S ou N, Condicdes em N + «
3 individualmente S Intencédo do Autor
da relagéo )
Atribuicéo : —
¢ em N: N apr?senta N e S indicam , o
uma expressao, fala ou , O leitor € informado
. respectivamente, a
pensamento de alguém sobre a mensagem dada
" fonte de uma
ou algo. O satélite e sobre o que e quem o
. mensagem e a .
apresenta alguém ou a produziu
mensagem.

algo que produz N.

Parentética emN+S:S
Em N : nenhuma. Em S |apresenta
apresenta uma informacé&o extra L reconhece que S
informacé&o extra relacionada a N, apresenta informacgéao
relacionada a N que complementando N; |extra relacionada a N,
nao esta expressano S ndo pertence ao complementando N.
fluxo principal do texto fluxo principal do

texto.
FONTE: PARDO, 2005. Elaborado pelas autoras.

Ainda na propaganda, pelo recorte na microestrutura, emerge a relacao de
preparacao, uma relacdo de Nucleo-Satélite entre as unidades (1) e (2), em que o
Nucleo é a Ul (2) e o Satélite € a Ul (1).

Diagrama 07 : Propaganda 03

A

preparaga
e Y
5.05. MARIDO DE
ALUGUEL

Elaborado pelas autoras.




A microestrutura nos da a seguinte relacdo de Nucleo-Satélite: N-S, pois na
combinacgéo das Uls (1) e (2), arelacdo evidenciada € a preparacao porque (1
) prepara o leitor para o que seja realmente S.0.S que no caso é o Marido de Aluguel.
Veja a relacdo novamente aqui descrita:

Quadro 06: Relacdo Retdrica de Preparacéao

Condicdes em N

Condicoes em S +S Intengdes de A

Nome da relacéo ou N,
individualmente

S precede N no
texto; S tende a
fazer com que L L esta4 mais

~ esteja mais preparado,
Preparacao nenhuma .
preparado, interessado ou
interessado ou orientado para ler N
orientado para ler
N

FONTE: ANTONIO, J.D. (2004) Elaborado pelas autoras

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou uma analise do género
propaganda publicitaria constituido pela intertextualidade com o género provérbio.
Além disso permitiu compreender as relacdes explicitas e ndo explicitas que emergem
da articulacdo das oragdes no discurso por meio do estudo e da aplicagéo da Teoria

da Estrutura Retorica.

De um modo geral, as propagandas publicitarias tém como caracteristica
marcante a persuasao e os produtores lancam mao de diversas formas criativas para
conseguirem seu intento. O objeto do nosso estudo além dessa caracteristica também

explora a intertextualidade, contando com o conhecimento partilhado de seus leitores.




Ao realizar a analise com base na Teoria da Estrutura Retdrica verificamos que
os proveérbios selecionados para a elaboracdo dos anuncios publicitarios foram muito
importantes, ora estabeleciam relagdo de contraste, [quem tem pressa come cru...
mas come muito bem] ora constituiam o préprio problema a ser solucionado.
[procurando agulha no palheiro?] ou [santo de casa néo faz milagre]. Como mostram
os diagramas 01, 03, 05. Permitindo assim, que 0s objetivos propostos fossem

realmente alcancados.

As andlises representadas na ferramenta RSTool e 0os quadros explicativos das
relacfes retoricas mostram muito claramente as relacfes que emergem nas porgcoes
de informacdo (SPAN). Para mais, também foi evidenciado que nas propagandas
publicitarias, em sua microestrutura, emana a relacdo de preparacao, na maioria dos
anuncios o nome do produto vem em destaque, uma forma de fazer com que o
interlocutor esteja mais preparado, interessado ou orientado para compreender a

mensagem veiculada. Trata-se também de uma estratégia persuasiva do produtor.

Dada a importancia do assunto, torna-se necessario aprofundar no estudo
sobre as relacfes retoricas, que se estabelecem entre as unidades informacionais que
compdem o texto buscando explicar o que é regular de forma observavel no evento
de interacao linguistica, com andlise das praticas discursivas em que essa linguagem

se manifesta, € a lingua em interacao.

Nesse sentido, a utilizacdo da Teoria da Estrutura Retérica (RST) permite aos
estudiosos da lingua portuguesa privilegiar a lingua no seu funcionalismo, levando em

conta o contexto social e pragmatico no uso real da lingua.
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PLANO DE NEGOCIOS PARA ESTUDO DA VIABILIDADE DE IMPLANTACAO DE
UMA CHURRASCARIA NO MERCADO DE NOVA SERRANA/MG
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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi avaliar a viabilidade de implantagcdo de uma churrascaria no
mercado de Nova Serrana-MG, utilizando-se da ferramenta administrativa denominada Plano
de Negodcios. Um plano de negdcios é fundamental para que o empreendedor obtenha
sucesso em sua nova empresa, isto lhe permite uma andlise mercadoldgica bastante
detalhada, possibilitando assim, acompanhar de perto a evolu¢do da implantagéo do seu novo
empreendimento, permitindo-lhe comparar o previsto com o realizado. Tem grande
importancia para futuras agdes administrativas, como realizagbes de empréstimos bancarios
ou qualquer outro tipo de acao financeira. Para realizagdo do estudo o método aplicado foi 0
gquantitativo, através de uma pesquisa descritiva, onde foram entrevistadas 217 pessoas em
Nova Serrana. Foi possivel entender que, com a elaboracdo de um plano de negdcios, as
chances de insucesso da empresa podem ser minimizadas. Ao realizar este estudo, pode-se
afirmar como é importante o empreendedor ter uma boa visdo do negdcio em que se pretende
iniciar.

PALAVRAS CHAVE: Empreendedorismo, Plano de Negdcios, empreendimento.

ABSTRACT

The obijective of this research was to evaluate the feasibility of implementing a steakhouse in
the market of Nova Serrana-MG, using the administrative tool called Business Plan. A business
plan is essential for the entrepreneur to succeed in his new company, this allows him a very
detailed market analysis, thus making it possible to closely monitor the evolution of the
implementation of his new venture, allowing him to compare what was planned with what was
accomplished. . It has great importance for future administrative actions, such as making bank
loans or any other type of financial action. To carry out the study, the quantitative method
applied was through a descriptive research, where 217 people were interviewed in Nova
Serrana. It was possible to understand that, with the elaboration of a business plan, the
chances of failure of the company can be minimized. When carrying out this study, it can be
said how important it is for the entrepreneur to have a good view of the business in which he
intends to start.
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INTRODUGCAO

Trabalhar para si proprio € o desejo de milhares de pessoas no Brasil, por
diversos motivos diferentes. Alguns simplesmente por ndo querem ser subordinados,
outros, por ja se preocuparem com a vida financeira no futuro, entre outros motivos
que fazem do Brasil um dos principais paises empreendedores do mundo.
Segundo o artigo Sobrevivéncia das Empresas no Brasil do SEBRAE (2016), a taxa
de mortalidade de novos empreendimentos é de aproximadamente 23,4% nos dois
primeiros anos de existéncia. Um dos principais motivos para que isso aconteca € a
falta de planejamento, e no¢6es administrativas dos gestores. Fator que se inicia antes
mesmo do surgimento do empreendimento com um Plano de Negdcios mal elaborado,
gue ndao lista dados aproximados da realidade, fazendo com que o empreendedor
analise de forma incorreta ou precipitada.

Com isso, o Plano de Negdcios é uma ferramenta de grande importancia para
a sobrevivéncia das novas empresas, pois com ele € possivel o gestor ter uma visao
geral de todos o0s seus processos operacionais, podendo assim, tomar decisées
assertivas e garantir a durabilidade de sua empresa.
Este trabalho tem como objetivo elaborar um Plano de Negécios, para auxiliar os
investidores perante a viabilidade da implantacdo de uma churrascaria no mercado de

Nova Serrana, sendo denominada Mix Girill.

EMPREENDEDORISMO

O conceito de empreendedorismo tem sido definido como uma iniciativa de
efetivar novas empresas ou transformar empresas ja existentes, colocando em pratica
novas ideias ou disponibilizando um novo servigco ou um jeito novo de fazer algo
distinto do que ja existe. Para Hisrich e Peters (2006) a palavra empreender surge da
origem francesa, a partir da palavra entrepreneur para designar o individuo que
assumia riscos.

A aptidao de realizar com criatividade e motivacao pode apresentar-se como

empreendedorismo, expressa-se na felicidade de realizar, com inovacao e unido,




quaisquer projetos pessoais ou empresariais, em confronto com as oportunidades e
ameacas existentes. Além da procura do autoconhecimento e de aprendizado
duradouro, em ato de abertura para novo aprendizado e novos exemplos. Para
Dornelas (2018), em quaisquer conceitos de empreendedorismo encontram-se
aspectos referentes ao empreendedor: primeiro envolve processo de criacdo de algo
novo; segundo propde devocao, esforco e comprometimento necessario para fazer a
empresa prosperar, e; em terceiro, é correr riscos calculados e assumir as tomadas
de decisdes criticas, ter ousadia e animos diante de erros e falhas.

Dornelas (2015) traz a definicdo de empreendedorismo como envolvimento de
pessoas e processos, que juntamente, transformam ideias em oportunidades. E a
implantacéo perfeita dessas oportunidades da-se o nascimento de um negocio de
sucesso.

E importante destacar que “o empreendedor é aquele que destréi a ordem
econbmica existente pela introducdo de novos produtos e servigcos, pela criacdo de
novas formas de organizagdo ou pela exploragdo de novos recursos e materiais.”
(SCHUMPETER, 1949 apud DORNELAS, 2015, p.28)

Para Kirzner (1973, apud DORNELAS, 2015, p.28), a abordagem é diferente,
“[...] o empreendedor € aquele que cria um equilibrio, busca encontrar uma posicao
clara e positiva em um ambiente que apresenta turbuléncia, identificando
oportunidades.”.

Para Dolabela (1999, p.43)

Empreendedorismo € um neologismo derivado da livre traducéo da palavra
entrepreneurship e utilizado para designar os estudos relativos ao
empreendedor, suas origens, seus sistema de atividades, seu universo de
atuacao. A palavra empreendedor de emprego amplo é utilizada neste livro
para designar principalmente as atividades de quem se dedica a geracéo de
riquezas, seja na transformacao de conhecimentos em produtos ou servicos,
na geracdo do préprio conhecimento ou na inovacdo em &reas como
Marketing, producéo organizacgdes, etc. (DOLABELA 1999, p.43)

Segundo Dornelas (2015), o empreendedorismo no Brasil comegou a ser
reconhecido na década de 1990, quando entidades como o SEBRAE e a SOFTEX
foram criadas. O SEBRAE é um dos 6rgdos mais conhecidos do pequeno
empreendedor brasileiro, pois é onde ele tem todo tipo de suporte que precisar para
iniciar seu empreendimento. Ja& a SOFTEX foi criada com objetivo de levar as

empresas de software do Pais ao mercado externo, através das acgles que




proporcionavam aos empresarios de informatica a capacitacdo em tecnologia e

gestao.

PLANO DE NEGOCIO

Para se ter uma empresa de sucesso é importante ter o plano de negdcio para
que o empreendedor tenha uma visdo detalhada do seu negdcio. Espera-se que o
plano seja uma ferramenta que o empreendedor expresse suas ideias e que
principalmente mostre a probabilidade e a viabilidade do sucesso no mercado
(DORNELAS, 2015).

Para Dolabela e Filion (2000), o plano de negdcios € o método para analisar
uma ideia que o empreendedor elaborou através do planejamento de uma empresa.
Dornelas (2018) fala que, uma empresa bem planejada tem mais oportunidades de
sucesso daquelas que ndo planejaram com as mesmas igualdades de condi¢des. O
autor alega também que o plano de negocios é o processo fundamental para o
empreendedor, € a ferramenta para planejamento e desenvolvimento no inicio da
empresa, e nos ultimos anos, vem sendo popular como instrumento de busca para
recursos financeiros, deve ser respeitado como um instrumento de gestdo com muitas
aplicacoes.

O que se pretende com este trabalho é analisar a viabilidade da implantacdo
de uma oportunidade de mercado; o plano de negdcios esta ligado diretamente com
o planejamento estratégico da empresa, no qual ajuda durante a elaboracdo de um
novo empreendimento, e mostrar que um planejamento é o melhor método de
execucao das tarefas e durante as tomadas de decisGes no futuro da organizagéao.
(DORNELAS, 2015).

ESTRUTURA DO PLANO DE NEGOCIOS

Para este trabalho, optou-se pela utilizagdo da estrutura de Dornelas (2015)
para a elaboracdo do plano de negocios. Contudo, em cada etapa serdo
acrescentadas visoes de demais autores da area.

Capa: segundo Dornelas (2015), capa é a primeira pagina do plano de negécios, onde

se observa as seguintes informagdes: Nome da empresa; Endereco da empresa,




Telefone da empresa; Site (se a empresa tiver); Logotipo se tiver; Nomes, cargos dos
proprietarios da empresa, endereco e telefones dos proprietarios da empresa (dados
do gerente e principais pessoas chave da empresa); Més e ano em que o plano foi
feito; NUmero da copia; e Nome de quem realizou o plano.

Sumario: O sumario deve conter o titulo de todas as etapas do plano,
subsecdes se tiver, e suas respectivas paginas, permitindo ao leitor localizar a etapa

desejada de acordo com a pagina mencionada no sumario. (DORNELAS, 2015).

Para Dolabela (2006), o sumario tem a funcao de possibilitar o acesso mais rapido ao
contelido para quem Ié.

Sumario Executivo: de acordo com Dornelas (2015), no sumario executivo deve
conter um resumo do que sera apresentado em sequéncia numérica e buscar atrair o
interesse do leitor. Sendo que o sumario executivo € a principal etapa do plano de
negécios, o empreendedor tem que entender que deve ser feito dirigindo-se ao publico
alvo do seu negdcio, enfatizar assuntos que interessam ao leitor de seu plano de
negocios. Mesmo exibido no inicio do plano, o sumario executivo deve ser a ultima

etapa a ser escrita durante a elaboracgéo do plano.

Para Siegel (1996, p.77), o sumario executivo: “...] deve ser escrito depois de
o Plano ter sido finalizado. Somente depois que todo o plano houver sido ponderado
e redigido € que alguém sera capaz de resumir de forma eficaz e resumida.”

Descricdo da Empresa: Dornelas (2015) sugere descrever a organizacao,
mostrar o motivo da sua criacdo, seu proposito, seus produtos e servi¢os fornecidos,
como se desenvolverd e seus modelos de negdcios e quais suas diferencas do

mercado.

Mas para Siegel (1996) comeca com uma descricao geral, que deve apresentar
duas atividades principais e qual a natureza da empresa, sem precisar fazer um
detalhamento muito alto, para que possa ter a oportunidade de oferecer mais detalhes

no restante da proposta.




Produtos e Servicos: de acordo com Dornelas (2015), o empreendedor deve
descrever quais sdo os produtos e servicos que sua empresa oferecera, mencionar o
modo como serdo oferecidos, mostrar qual o produto ou servico que o difere da
concorréncia e expor as caracteristicas inéditas que o negécio podera oferecer ao

cliente.

De acordo com Siegel (1996) é importante mencionar as caracteristicas e dar
atencdo aos produtos e servicos da empresa, de maneira objetiva e transparente.
Uma empresa ndo tera sucesso sem possuir um servico ou produto que seja
desejavel.

Mercado e Competidores: Dornelas (2018) afirma que é importante e
necessario conhecer o mercado onde pretende atuar para conseguir fazer uma
estratégia de marketing de sucesso. O autor citado fala ainda que essa parte € a mais
dificil de fazer, pois a estratégia de estar sujeito como a organizacdo abordara seu
consumidor e agregara valor para se diferenciar da concorréncia.

Para Siegel (1996) a pesquisa de mercado do plano de negdcios € para ampliar
o conhecimento do mercado por parte do empreendedor e aumentar a credibilidade.
As pesquisas de mercado ajudam na formulacgéo de estratégias de marketing, facilitam
0 contato dos pesquisados com 0s produtos ou servi¢cos e podem ser 0 primeiro passo
para as vendas.

Porter (1986) ressalta que o ato conjunto de forcas na industria pode ser
fundamental para a empresa sobreviver, visto como a agéo dessas for¢cas em conjunto
ird gerar a intensidade da concorréncia e o rendimento da organizacao.

Andlise da Concorréncia: Dornelas (2015, p. 150) diz que concorréncia €&
“obrigacdo de qualquer empreendedor que deseja competir e obter sucesso no
mercado”. Pois, assim que conhecido o seu competidor € que entdo a empresa agrega
0S requisitos para estabelecer diferenciais quanto ao produto, preco e promocoes, e

também tracar suas estratégias de marketing.

Salim (2005) diz que uma analise da concorréncia no plano de negécios
consegue dar uma visédo das condi¢cbes que a empresa tem de entrar no mercado e a
viabilidade de um investimento neste negocio. E a analise dos seus competidores
devera ser feita perante aos aspectos e caracteristicas importantes do produto/servi¢co

comparado ao de seus concorrentes.




Marketing e Vendas: Dornelas (2015), define as estratégias de marketing como meio
técnicos que devera seguir para atingir suas metas, conhecido como os 4P’s: (produto,

praca, preco e promog¢ao), mais conhecido como composto de marketing.

Churchill e Peter (2010) definem marketing como processo de planejar e executar,
estabelecer precos, promocéo e distribuir ideias, bens e servigos. Ainda que marketing
possa ser usado para desenvolver trocas que visam ou nao retornos lucrativos e
realizado para as duas finalidades.

Siegel (1996) j4 o define como mais importante do plano de negdcios, porque se
comunica mais diretamente com a natureza do mercado pelo qual o empreendimento
poderé ter sucesso. Com a finalidade de explicar que o projeto pretende manipular e
reagir diante as condicbes do mercado para realizar a venda ou servico de seu
produto.

O plano de marketing € composto pelo diagnéstico do mercado, voltado para
conhecimento de seus concorrentes, clientes, fornecedores e o espago onde pretende
atuar. Para ver se ha viabilidade na implantacdo do negdcio e pela estratégia de
marketing. Onde o planejamento se concretiza, oferecera seus servicos ou produtos
ao mercado, visando completar seus potenciais de sucesso (DOLABELA,2006).

Andlise Estratégica: segundo Dornelas (2015), a andlise estratégica de
empresa precisa adicionar um mesclado de racionalidade e subjetividade, com base
em um processo basico que pode auxiliar o empreendedor a ter um entendimento
melhor da situacao atual de seu negdcio e as melhores alternativas para que atinja

suas finalidades e suas metas previstas.

Dornelas (2015) ainda fala, que o processo do planejamento estratégico se
inicia pela definicdo da missédo e visdo da empresa, passando por uma analise dos
ambientes de externos e internos, pela definicdo de seus objetivos e metas até chegar

as estratégias seguidas.




Plano Financeiro: Dornelas (2015) afirma que esta etapa é considerada a mais
dificil do plano de negdcios para muitos empreendedores, pois ela deve apresentar
em numeros tudo aquilo que foi escrito até 0 momento nas demais etapas do plano
de negdcios, como Marketing, custos com pessoal, custos fixos e variaveis e etc. O
autor citado ainda afirma que no Brasil, 0 sucesso dos empreendimentos depende
muito da capacidade do gestor em administrar financeiramente o seu negocio, em

razdo dos ciclos recessivos que vem atingindo a economia do pais.

Salim, et al. (2005) diz que é no plano financeiro que se reinem todas as
despesas, desde as que foram gastas no inicio do negécio, até as que estdo sendo
gastas na fase operacional para manter o negdcio ativo, alinhando as receitas com as
vendas dos produtos/servicos e por fim analisar o saldo final.

Balangco Patrimonial: Para Dornelas (2015, p.168): “o balango patrimonial
demonstra a posicao financeira da empresa em momento determinado e € constituido

por duas colunas, a do ativo e a do passivo do patrimdnio liquido”.

Dornelas (2015) diz que, o ativo corresponde a todos os bens e direitos de uma
empresa, ja 0 passivo é uma obrigacdo ou a parcela de financiamento obtido por
terceiros, e o patriménio liquido sdo os recursos dos proprietarios aplicados no
negacio.

Para Assaf Neto (2002), a analise de balancos tende, de acordo com as
informacBes contabeis disponibilizadas pelas empresas, demonstrar a posicao
econdmico-financeira atual, os motivos que determinaram a evolucdo apresentada e
as tendéncias futuras, ou seja, através da andlise de balanco é possivel extrair
informacgdes sobre a posicao passada, presente e futura de uma empresa.
Demonstracdo de Resultados: segundo Dornelas (2015, p.170), a demonstracédo de
resultados é: “[...] uma classificagao ordenada e resumida das receitas e despesas da
empresa e um determinado periodo.”. Para Hoji (2010, p. 266) demonstragdo de
resultados é: “[...] uma demonstracdo contabil que apresenta o fluxo de receitas e
despesas, que resulta em aumento ou reducdo do patriménio liquido entre duas
datas.”

Fluxo de Caixa: Dornelas (2015) fala que fluxo de caixa é a ferramenta
fundamental de planejamento financeiro. O tempo coberto pelo fluxo de caixa
normalmente é desmembrado em espacos, os intervalos estao sujeitos a natureza do

negocio. Os empreendimentos que encaram sazonalidades necessitam fazer fluxos




semanais, mensais ou trimestrais. O fluxo € colocado em funcéo das finalidades e
metas decididas pela administracdo da empresa.

Souza (2003), analisa como conjunto de entradas e saidas de valores, que
consentem ao administrador ponderar ao longo do periodo o capital de sua empresa.
Ponto de Equilibrio: O ponto de equilibrio atribui & quantidade necessaria de vendas
para liquidar os custos fixos e variaveis, ndo possuindo lucro nem prejuizo. Utilizado
abundantemente ajuda ao empreendedor a terciéncia do tempo em que o
empreendimento comega a obter lucro, sendo importante ferramenta gerencial
(DORNELAS, 2015).

indices Financeiros: para Dornelas (2015, p.175), “[...] os indices financeiros
indicam como esta a situacgéo financeira da empresa e a capacidade de honrar seus
compromissos no prazo”. Existem quatro grupos de apontadores: Liquidez — Se a
organizacdo é capaz de liquidar suas dividas; Atividade — Método através do giro de
estoque e ativo total; Endividamento — demonstra o grau de endividamento do
empreendimento; e Lucratividade — mostra quéo a empresa é atraente do ponto de
vista de um investidor.

Técnicas de Analise de Investimento: o retorno contébil esta em critério de
lucro, sua falha encontra-se no fato de que a avaliacdo do retorno ignora o valor do
dinheiro em relacdo ao tempo, embora seja extremamente simples de ser calculado,
ndo conseguem atender o principio de dar prioridade por mais dinheiro recebido mais
cedo e com menos risco. (DORNELAS, 2015)

Segundo Longenecker (2004), diante de determinadas perguntas que 0s
investidores fazem no plano de investimento de um novo negdcio, as respostas a
essas perguntas sao de extraordinaria seriedade e devem incluir-se no plano de
negocios: Retorno contabil sobre investimento: Quantos reais em média sdo gerados
por meio do investimento?; Prazo de playback: Qual o prazo serd recuperado o
investimento desembolsado?; Técnica do fluxo de caixa descontado: O valor do
desembolso do Investimento compara-se ao valor dos beneficios futuros?; Conforme
Carvalho (2002), o playback apresenta como objetivo indicar a escolha que acarretara
0 investimento inicial em menor tempo. Caso indique a previsdo de retorno muito

afastado, maior é a inseguranca do empreendedor em relacdo ao negdcio.




Técnicas de Fluxo de Caixa Descontado: Dornelas (2015) diz que nestas técnicas
compara-se o valor presente dos futuros fluxos de caixas com o montante inicial
investido. Podem ser realizadas através de dois métodos: Valor presente liquido para
medi-lo: faz uma estimativa do valor atual para os futuros fluxos de reais gerados pelo
projeto, deduz-se o investimento feito inicialmente, se o valor presente liquido for
positivo, 0 projeto sera viavel, caso contrario, devera ser rejeitado; Taxa interna de
retorno para calcula-lo: deve-se descobrir a taxa de desconto que fornece um valor
presente liquido igual a zero. Nessa taxa, o valor presente dos futuros fluxos de caixas,

€ justamente igual ao investimento efetuado.

METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos neste estudo, recorre-se a fonte de
investigacdo priméria, dados recolhidos pelo investigador, especialmente para
resolver o problema em analise (MALHOTRA, 2006).

Ainda segundo Malhotra (2006), a metodologia de uma pesquisa quanto a
abordagem pode basear-se em métodos de investigacdo quantitativos, métodos
qualitativos ou métodos mistos (quantitativos e qualitativos). O método aplicado ao
estudo foi o quantitativo, através de uma pesquisa descritiva.

Para Gil (2007), com base nos objetivos, € possivel classificar as pesquisas em
trés grupos: Exploratério, Descritivo e Explicativo. Malhotra (2001), afirma que a
pesquisa descritiva tem como objetivo descrever as caracteristicas do mercado.
Quanto aos procedimentos, a pesquisa classifica-se como pesquisa de levantamento,
gue de acordo com Fonseca (2002), nesse tipo sado utilizados estudos exploratérios e
descritivos, sendo que o levantamento pode ser feito através de uma amostra ou de
uma populacdo. Para Gil (2007) o levantamento € mais adequado para pesquisas
descritivas e tem como vantagens o conhecimento direto da realidade, economia e
rapidez, e obtencdo de dados agrupados em tabelas que possibilitam uma riqueza na

analise estatistica.




CONSIDERACOES FINAIS

Numa economia globalizada em que é notéria a importancia do
empreendedorismo, a economia dos paises esta cada vez mais dependente de
estratégias inovadoras, pois sdo estas que criam valor e conduzem ao
desenvolvimento de novas oportunidades empreendedoras, criacdo de emprego,
preocupacao social e ambiental.

Para realizacdo da pesquisa elaborou-se um plano de negd6cios com objetivo
principal de avaliar a viabilidade de implantacdo de uma churrascaria no mercado de
Nova Serrana-MG. Para tal, foi feito um estudo da estrutura da empresa, abordando
a producao dos servigos e produtos, a organizacao e gestao, 0s recursos humanos,
os planos de Marketing, a analise da Empresa e a andlise Financeira. Assim sendo,
os resultados apresentados foram bons, com projecdes para 0 sucesso e comprovada
a viabilidade do negdcio.

O método de pesquisa aplicado foi o quantitativo, através de uma pesquisa
descritiva, classificada com pesquisa de levantamento, onde foi disponibilizado um
guestionario eletrénico através do Google e respondido por uma amostra de 218
pessoas.

Ao analisar a existéncia de um publico alvo para abertura do empreendimento,
pdde constatar através da pesquisa que 92,2% dos entrevistados costumam
frequentar restaurantes e 83,5% habitualmente frequentam restaurantes da propria
cidade de Nova Serrana. Sendo assim conclui-se a existéncia de um mercado
potencial para a implantacao do negécio.

Foi avaliada a melhor localizacdo para implantacdo do empreendimento,
percebe-se que ndo existe um local de preferéncia para o publico, comprova-se um
empate técnico de 53,2% respondendo que seleciona o local por area geografica,
engquanto que 48,6% disseram ndo levar em consideracdo essa variavel. No entanto
ao analisar qual a regido que costumam frequentar, 81,7% responderam que € no
centro da cidade. Sendo assim, p6de considerar a regiao central da cidade o melhor
local para o negdcio.

Para avaliar a viabilidade financeira e o tempo de retorno foram feitas diversas
analises. Os dados coletados para a pesquisa permitiram que 0s pesquisadores

caracterizassem a empresa e foi elaborada uma analise estratégica, tal como um




plano de marketing e financeiro, onde esses colaboraram para a projecéo de receitas
e despesas e um investimento inicial de R$259.810,00 (duzentos e cinquenta e nove
mil, oitocentos e dez reais).

No plano financeiro foram projetados os Fluxos de Caixa para 0s primeiros
cinco anos da empresa e o Demonstrativo de Resultados (DRE). Também foi
analisado o Valor Presente Liquido (VPL), a Taxa Interna de Retorno (TIR) e o periodo
de retorno do investimento através do payback.

No presente cenario, a TIR demonstra um resultado de 66,18%, superior aos
10% estipulado na Taxa Minima de Atratividade (TMA), além de, apresentar um VPL
positivo no valor de R$ 486.471,65 (quatrocentos e oitenta e seis mil, quatrocentos e
setenta e um reais e sessenta e cinco centavos). De acordo com os resultados do
payback, projeta-se que o investimento inicial seja recuperado em um periodo de
quinze meses.

Com base nas informacdes e calculos realizados no plano financeiro da
empresa, constatou-se que a abertura da churrascaria Mix Grill, no mercado de Nova
Serrana/MG é um negoécio viavel. Com a elaboracdo de um plano de negdcios, as
chances de insucesso da empresa podem ser minimizadas. Ao realizar este estudo,
pode-se afirmar como é importante o empreendedor ter uma boa visdo do negocio em

gue se pretende empreender.
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RESUMO

O educador é o pilar do desenvolvimento intelectual dos seus educandos. Hodiernamente
faz parte de uma escola inclusiva e visionaria que se atualiza e estuda sobre as mais
variadas diferencas de aprendizagem, dentre elas, a dislexia: que € um disturbio de leitura
e escrita, que esté presente em pelo menos 10% da populagdo mundial. Estudar sobre; é
tratar do hoje e compreendé-la sem preconceitos. Assim, este estudo objetiva esclarecer o
gue é a dislexia, demonstrar sua relacdo com a neurofisiologia, apresentar os aspectos
cognitivos de aprendizagem e inteligéncia, e, reafirmar o papel do educador na alfabetizagéo
e identificacdo das criancas disléxicas. A partir da revisao bibliografica, conclui-se que a
neurociéncia é de extrema importancia para que o educador possa usufruir das suas
descobertas e aumentar seu conhecimento e assim garantir qualidade de ensino para todos
os alunos independente de suas limitagdes.

PALAVRAS-CHAVE: Neurofisiologia, conhecimento, dislexia e inteligéncia.

1 INTRODUCAO

A dislexia, segundo a Associacdo Nacional de Dislexia - AND (2020)“é
considerada um transtorno especifico de aprendizagem de origem neurobioldgica,
caracterizada por dificuldade no reconhecimento preciso e/ou fluente da palavra, na
habilidade de decodificacdo e em soletragao”.

E acrescenta; “Essas dificuldades normalmente resultam de um déficit no

componente fonoldgico da linguagem e sédo inesperadas em relacéo a idade e outras
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habilidades cognitivas.” (Definicdo adotada pela IDA - International Dyslexia
Association, em 2002.

Objeto de estudo da Neurociéncia, a dislexia vem sendo estudada desde o
século XVIII, quando os neurocientistas através da Neurofisiologia, observaram que
o0 cérebro de algumas pessoas funcionavam diferente das outras, ainda que
visivelmente a pessoa ndo apresentasse nenhuma deficiéncia e conseguisse
compreender o que era Ihe dito, ndo conseguiam falar ou escrever (SANTOS, 2020).

Desde entdo, muitos estudos foram surgindo, o cérebro foi cada vez mais
desvendado, dividido e individualizado por partes e funcionamento, foi se
conhecendo onde cada resposta motora agia no sistema nervoso. O conhecimento,
a aprendizagem e a forma que cada pessoa desenvolve sua inteligéncia vem sendo
definidos e esclarecidas na comunidade médica e externada para a educacéo, que
usa tais estudos para desenvolver técnicas de ensino mais eficazes e promissoras,
como vem ocorrendo com os disléxicos, visto que estes demandam um tempo maior
para aprenderem.

A dislexia ndo € uma doenca, conforme Hudson (2016), é a dificuldade de
interpretacdo da linguagem escrita, que néo possui relacéo alguma com deficiéncia,
estd ligada a genética e esta presente em pelo menos 10% das criancas da
populacdo mundial.

Portanto, considera-se o estudo da dislexia relevante contribuicdo para a
formacao dos educadores e informativo para toda sociedade. Assim, este trabalho
tem o objetivo de esclarecer o que € a dislexia, demonstrar sua relacdo como a
neurofisiologia, apresentar os aspectos cognitivos de aprendizagem e inteligéncia,
além de reafirmar o importante papel do educador na alfabetizacéo e identificacéo
das criancas disléxicas.

A partir da revisao bibliogréafica, o estudo contribui para a formacgéo de novos
educadores e desperta o interesse dos que o leram, pois trata-se um tema

contemporaneo presente no cotidiano escolar.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Neurofisiologia e o conhecimento




A neurofisiologia enquanto ciéncia € aquela que estuda a funcao do sistema
nervoso. Parte da Neurociéncia, a neurofisiologia cuida do sistema nervoso, e suas
fungbes, impulsos elétricos dos neurdnios e demais mecanismos inerentes ao
desenvolvimento da comunicacdo entre o corpo e o mundo exterior, como nos
informa Costanzo (2006).

De acordo a mesma autora, 0 sistema nervoso € uma rede complexa de
componentes sensoriais que detectam alteragfes nos estimulos do ambiente externo
do corpo e apds recebé-las as armazenam, processam e devolvem através da

execucao de respostas motoras apropriadas ao individuo.

Para entender a neurofisiologia é necesséario observar a organizagao do
sistema nervoso e a complexa disposi¢do anatdbmica das estruturas. (...) 0
sistema nervoso é composto por duas divisdes: sistema nervoso central
(SNC) e sistema nervoso periférico (SNP) composto por receptores
sensoriais, nervos sensoriais e ganglios. O SNC e SNP se comunicam

extensamente entre si. (CONSTANZO, 2006)

O gue diferencia um do outro € que enquanto o sistema nervoso central,
formado por encéfalo e medula, € sensorial ou aferente e traz informacgfes para
dentro do neuroeixo, 0 sistema nervoso periférico, formado por nervos e ganglios, é
motor ou eferente e leva as informacdes de dentro do sistema nervoso central até a
periferia ou seja, para fora e os dois juntos formam o sistema nervoso, um dos mais
importantes sistemas do corpo, relacionado com a compreensdo, percepgao e
resposta aos estimulos internos e do ambiente que o rodeia (SANTOS, 2020).

A aprendizagem ou conhecimento é segundo Carvalho e Flor (2012) o
processo pelo qual o cérebro reage aos estimulos do ambiente e ativa as ligacdes
ou sinapse (ligacdo entre os neurbnios), a cada novo estimulo, a cada repeticdo de
um comportamento a ser consolidado tem-se circuitos que processam as
informacgdes e assim a medida que se aprende mais modificagbes ocorrem no
cérebro.

Acrescentam as autoras que a neurociéncia vem desvendando o que antes
era desconhecido sobre 0 momento da aprendizagem, sendo o cérebro matricial
para o aprender. “Suas areas, lobos, sulcos e reentrancias desenvolvem de forma
distribuidas fun¢bes superiores (memoria, cognicao e linguagem), a real importancia
numa conexao cortical e subcortical em conjunto, no qual cada um precisa interagir
com o outro e, nesta trilha emerge a mente”. (CARVALHO E FLOR, 2012).




2.2 Dislexia e Neurofisiologia

A dislexia pode ser definida como a dificuldade de interpretacao da linguagem
escrita, ainda que o individuo ndo possua qualquer outro tipo de deficiéncia;
oftalmoldgica, auditiva ou intelectual, ele podera apresentar dislexia, com intensidade
gue varia de leve a grave. (HUDSON, 2016).

Uma crianca com dislexia ja nasce com essa condi¢cdo, ndo é advinda de
fatores externos, como acidente ou derivada de alguma outra doenca, mas segundo
Hudson, determinadas doencas podem contribuir para o desenvolvimento da
dislexia. Conquista (2018) afirma que a dislexia se apresenta em 5% a 10 % das
criancas de forma hereditaria e que essa taxa vai diminuindo de acordo a idade,
predominando em criangas do sexo masculino.

A dislexia pode ser, dislexia do desenvolvimento que é um dos disturbios mais
comum na dificuldade de leitura e difere de outro tipo de dislexia, que é perda da
capacidade de ler associada a um dano cerebral. Uma hip6tese sobre a dislexia é
que esta origina através da deficiéncia entre os processos de recepcdo da
informacéo e a formacéao do seu significado (CECHELLA, 2008).

Deve-se compreender as diferencas do funcionamento do cérebro de uma
crianca disléxica ou ndo. As criangas e as pessoas que possuem dislexia tendem a
pensar mais em imagens do que em palavras e fazem conexdes laterais rapidas
(HUDSON, 2016). Outras diferencas podem ser observadas na propria
representacdo cerebral. enquanto o cérebro sem dislexia apresenta mais atividade
na parte posterior, no cérebro com dislexia ha superestimulacdo da regido anterior e
subativacdo da regido posterior, uma espécie de assinatura neural para as
dificuldades fonoldgicas, afirma Conquista (2018).

Além de depender mais da area de broca®' (parte do cérebro humano

responsavel pela expresséo da linguagem, contém os programas motores da fala),

21 Area de broca: Foi descoberta em 1861 pelo cientista francés Paul Broca e denominado por David Ferrin
como Aire de Broca - centre moteur de la parole (&rea de Broca - Centro motor da fala). Broca descobriu a
ligacdo entre a fala e uma regido especifica do cérebro ao fazer, em 1861, a autdpsia de M. Leborgne, um
paciente do hospital de Bicétre que ndo tinha nenhuma paralisia fisica e compreendia a linguagem, mas era
incapaz de falar qualquer coisa além de "tan".

Disponivel em: <mensoamor01.blogspot.com/2015/10/area-de-broca-e-area-de-wernicke.html> Visitado em 10
de outubro de 2020.




os disléxicos utilizam outros sistemas para auxiliar a leitura, localizado no lado direito
e na parte anterior do cérebro, um sistema funcional, mas ndo automatico. O leitor
disléxico tem um sistema disruptivo que ndo possibilita a leitura automatica. Ele
precisa de caminhos secundarios, localizado na parte frontal e a direita do cérebro

Para Muszkat e Rizzutti (2017), a dislexia pode relacionar-se as modificacdes
dos ritmos elétricos cerebrais, referindo-se assim a alteragcbes no mapeamento
eletroencefalogréfico, apresentando assimetria nos ritmos alfa durante a estimulagéo
com prova de leitura. Enquanto as criangas sem dislexia apresentam maior
dessincronizacao de ritmos com aumento da frequéncia e diminuicdo da amplitude,
da faixa alfa. Para as autoras, ha diferencas claras no funcionamento do cérebro da
criangca com ou sem dislexia. Ela provoca reacdo cerebral que diminui a assimilacao
rapida de leitura e escrita, ou seja, o tempo de aprendizagem é mais demorado.

Componentes da consciéncia fonoldgica auxiliam na fase inicial da aquisicao
da leitura e escrita e o desenvolvimento de componentes mais complexos. Ao
estudar a consciéncia fonolégica € necesséaria uma avaliacdo detalhada de todos os
componentes para se ter uma avaliagéo precisa.

Hudson (2016) afirma, que a dislexia ndo pode ser curada, mas estratégias
de defrontacdo podem ser utilizadas para seu enfrentamento. Logo que se percebe
0 atraso na aprendizagem da leitura e escrita, € necesséria investigacao e se
confirmado a dislexia, deve-se o quanto antes intervir para que se possa alcancar
resultados satisfatorios.

Na dislexia o individuo tem inteligéncia normal, mas apresenta disturbio
fonologico e falhas nas habilidades sintaticas e pragmaticas, dificuldades em
linguagem na parte escrita, habilidade narrativa comprometida para recontagem de
histérias, déficits na funcdo expressiva e alteracbes no processamento de
informac@es auditivas e visuais. (CECHELLA, 2008)

2.3 Desenvolvimento de aprendizagem pelos disléxicos: aspectos cognitivos e

potenciais de inteligéncia

A inteligéncia é inegavel fator de desenvolvimento e construgdo da
sociedade. Mas, deve-se compreender e reconhecer as causas dos diferentes niveis

de desempenho cognitivo, ainda que seja um desafio, afirmam Oliveira e Pereira,




2018. Diferencia-se assim a cognicdo da inteligéncia, a primeira pode ser definida
como “a agao ou processo mental de aquisicdo de conhecimento e compreensao a
partir do pensamento, das experiéncias e dos sentidos”. Enquanto a segunda “a

competéncia de adquirir e aplicar conhecimentos e habilidades”. (OXFORD, 2018).

A neurociéncia hoje trabalha com definicbes praticas, operacionais, de
“inteligéncia” — a capacidade de encontrar solucfes para novos problemas
(a inteligéncia fluida) e a de usar informacdes anteriores de maneira eficaz
(a inteligéncia cristalizada), por exemplo — e dispde de um arsenal de testes
para medir essas capacidades. Suzana Herculano Houzel (2009, p. 12)

A dislexia ndo € uma doenca e sim um disturbio derivado de fatores biol6gicos
e socioambientais que podem interferir no desenvolvimento da aprendizagem,
portanto a crianca dislexia ndo pode ser considerada doente ou “burra”, assim como
as demais é inteligente e pode desenvolver inimeras habilidades, até mesmo a
leitura, escrita e compreensao, porém leva um tempo maior. (OLIVEIRA, 2019).

De acordo Clasca e Goncalves (2002), criancas com dislexia leve ou
moderada conseguem adquirir habilidade suficiente para codificar e decodificar
palavras e textos. Entretanto, apresentam dificuldade na compreensao da leitura,
tendo uma leitura mecéanica néo atribuindo a ela significado e significante. Afirmam
também, que esse aluno desde a fase inicial pode apresentar comprometimento oral.
Sendo assim, nos primeiros estagios da aprendizagem da leitura, j& demonstram
dificuldade béasicas com a linguagem, vocabulario, graméatica, sintaxe, problemas
com inferéncia e uso da linguagem figurativa, assim como compreensao da estrutura
do texto.

Em relagéo a leitura, apresenta leitura lenta e silabada, confuséo nas letras
gue tem forma semelhante. A dificuldade recorrente na escrita pode fazer com que
o aluno disléxico evite escrever, ou tenha problema em seguir modelos de escrita
preestabelecidos na sociedade, pode escrever espelhado, por exemplo,

E preciso que o educador saiba identificar as criancas disléxicas, para tanto
a Associacao Nacional de Dislexia (AND, 2020), seleciona os principais sinais mais

comuns nas criangas disléxicas, nas diferentes fases escolares, conforme segue:

Na Educacéo Infantil

° Falar tardiamente
° Dificuldade para pronunciar alguns fonemas

88




Demorar a incorporar palavras novas ao seu vocabulario

Dificuldade para rimas

Dificuldade para aprender cores, formas, niumeros e escrita do nome
Dificuldade para seguir ordens e seguir rotinas

Dificuldade na habilidade motora fina

Dificuldade de contar ou recontar uma histéria na seqiiéncia certa
Dificuldade para lembrar nomes e simbolo

Na Classe de Alfabetizacao e 12 série do Ensino Fundamental

° Dificuldade em aprender o alfabeto

° Dificuldade no planejamento motor de letras e nimeros

° Dificuldade para separar e sequenciar sons (ex:p—a—t—o0)

° Dificuldade com rimas (habilidades auditivas)

° Dificuldade em discriminar fonemas homorgénicos (p-b, t-d, f-v, k-g, x-

° Dificuldade em seqiiéncia e memdria de palavras
° Dificuldade para aprender a ler, escrever e soletrar

° Dificuldade em orientacdo temporal (ontem — hoje — amanh@, dias da
semana, meses do ano)

° Dificuldade em orientacdo espacial (direita — esquerda, embaixo, em
cima...)

° Dificuldade na execuc¢éo da letra cursiva

° Dificuldade na preenséo do lapis

° Dificuldade de copiar do quadro

Da 22 a 82 série do Ensino Fundamental

Nivel de leitura abaixo do esperado para sua série
Dificuldade na sequenciacéo de letras em palavras
Dificuldade em soletracdo de palavras

N&o gostar de ler em voz alta diante da turma

Dificuldade com enunciados de problemas matematicos
Dificuldade na expresséo através da escrita

Dificuldade na elaboragéo de textos escritos

Dificuldade na organizacdo da escrita

Podem ter dificuldade na compreenséo de textos

Podem ter dificuldade em aprender outros idiomas
Dificuldade na compreensédo de piadas, provérbios e girias
Presenca de omissdes, trocas e aglutinages de grafemas
Dificuldade de planejar e organizar (tempo) tarefas
Dificuldade em conseguir terminar as tarefas dentro do tempo
Dificuldade na compreenséo da linguagem néo verbal
Dificuldade em memorizar a tabuada

Dificuldade com figuras geométricas

Dificuldade com mapas

O educador tem fundamental importancia no desenvolvimento da
aprendizagem de alunos disléxicos, mas ao trabalhar com eles no contexto escolar,
deve-se analisar com cautela e cuidado, pois sO profissionais responsaveis e
habilitados podem chegar a tal diagnostico. (CLASCA e GONCALVES 2002).




3 CONSIDERACOES FINAIS

A dislexia € uma realidade na educacédo e causa de muitos problemas na
relacdo conhecimento e aprendizagem. H& muitos estudos e avangos no
entendimento e na compreenséao do distlrbio, mas ainda ha muito o que se estudar
e descobrir. Sabe-se que dislexia ndo é uma doenca, € um disturbio que ndo provoca
nenhum tipo de deficiéncia fisica e intelectual, ndo é frescura e nem burrice

O aluno disléxico é tdo importante quanto os demais, e precisa de atencéo
especial, precisa de que quem o educa tenha conhecimento e saiba a melhor forma
como trabalhar a leitura e escrita, antes de tudo que saiba, com a ajuda de
profissionais, identificar corretamente quem € ou nao disléxico, para que o objetivo
da educacéo, que € a aprendizagem seja alcancado de forma plena e eficaz.

A neurociéncia, a neurofisiologia em uma parceira da educacédo, vem obtendo
bastante sucesso no que tange conquistas e descobertas sobre a dislexia. Com esse
avanco os educadores podem olhar de forma mais técnica os seus educandos, a
partir do conhecimento e da parceria com o profissional especialista da area é
possivel identificar no comportamento dos alunos casos de dislexia, para que aja
interferéncia rapida e eficaz.

A leitura este trabalho, € possivel ao leitor, entender um pouco sobre o que é
dislexia e perceber o que a neurofisiologia pode contribuir para a aprendizagem de
alunos disléxicos. Os objetivos propostos pelo trabalho foram atendidos, uma vez
gue este estudo apresenta uma contribuicdo ao conhecimento daqueles que o
buscam, sejam educadores, alunos, pais ou sociedade em geral.

Assim, tem-se a ratificacéo da importancia da educagéo na construcao cultural
e desenvolvimento das pessoas. Quando bem aplicado os conhecimentos tornam os
educadores transformadores da realidade, propiciam a eles oportunidades de
modificar o ambiente em que vivem, acreditarem que sdo capazes e chegarem aos

seus objetivos.
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RESUMO

O presente trabalho apresenta um relato de experiéncia realizado com alunos do Ensino
Fundamental de uma escola publica em Divindpolis, Minas Gerais, por meio da revitalizacao
dos jardins no ambiente escolar, utilizando técnicas sustentaveis e materiais inserviveis com
acdes transversais e interdisciplinares. O projeto provocou nos alunos a mudanca de
comportamento por meio de acfes pautadas na educacdo ambiental, sendo possivel
sensibilizar e cultuar atitudes cidadas e sustentaveis nos estudantes, com a avaliacdo dos
resultados alcangados por meio do empoderamento e envolvimento dos discentes durante a
fase de elaboracgéo, implantagdo e manuteng&o da proposta.
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ABSTRACT

This work presents an experience report carried out with elementary school students of a public
school in Divinopolis, Minas Gerais, through the revitalization of gardens in the school
environment, using sustainable techniques and useless materials with transversal and
interdisciplinary actions. The project caused students to change their behavior through actions
based on environmental education, making it possible to raise awareness and worship citizen
and sustainable attitudes in students, with the evaluation of the results achieved through the
empowerment and involvement of students during the elaboration phase, implementation and
maintenance of the proposal.
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1 INTRODUCAO

A escola é certamente um ambiente transformador, o convivio em sociedade
de qualquer ser humano, principiado no ambiente familiar, ganha novas dimensdes e
contextos quando se inicia a vida escolar. Novos relacionamentos, a pluralidade de
ideias e a introducao das crian¢as no contexto comunitario, com o estabelecimento de
relacdes institucionais e interpessoais, sdo decisivos para seu futuro e o papel que ira
desenvolver na vida adulta junto & comunidade que estiver inserido (KLEIN; PATARO,
2007).

A pandemia do novo coronavirus, estabelecida durante o primeiro semestre de
2020, ceifou parte das relacdes que até antes da suspensao das aulas presenciais e
a necessidade do distanciamento social, eram construidas no ambiente escolar. De
acordo com Miranda et al. (2020), o novo contexto imposto pela pandemia, trouxe
reflexos catastréficos a comunidade escolar, interferindo na aprendizagem, desejos,
sonhos e perspectivas de muitos discentes, provocando um sentimento de adiamento

dos planos no contexto educacional.

Ainda que a pandemia tenha provocando mudancas irreparaveis no ambiente
escolar, a escola continua exercendo papel central no desenvolvimento sustentavel,
ideal e necessério a ser alcancado por todos os paises, como ambiente que pode
contribuir para a mudanca de costumes (SANTOS; GARDOLINSKI, 2016). Ainda
segundo as autoras “a educagao ambiental nas escolas pode ser determinante para
a amenizacao dos problemas que, ha anos, vém sendo causados ao meio ambiente
pela acdo humana” (SANTOS; GARDOLINSKI, 2016, p.2).

De acordo com Medeiros et al. (2011), a partir da educacdo ambiental o
educando passa a ter uma nova visao sobre o meio ambiente, sendo um agente
transformador em relacdo a conservacdo ambiental, sua abordagem no ambiente
escolar contribui para a formagéo de cidadaos conscientes, aptos para decidirem e
atuarem na realidade socioambiental de um modo comprometido com a vida, com o

bem-estar de cada um e da sociedade.

A amplitude do termo sustentabilidade, permite sua abordagem de forma

contextualizada, interdisciplinar e prética, estando diretamente vinculado a educagéo




ambiental, sendo apontadas por Massine (2010), como impossivel pensar em um
ambiente sustentavel sem a educacdo ambiental como o instrumento essencial para

viabilizar o desenvolvimento pleno, sadio e harménico.

Neste contexto, o presente trabalho apresenta o relato de experiéncia
desenvolvida antes da pandemia da COVID-19, com alunos do 70 ano do Ensino
Fundamental da Escola Estadual "Professor Chico Dias" em Divinépolis/MG, com o
objetivo de transformacdo do ambiente escolar com uso de técnicas sustentaveis e

educacao ambiental para revitalizacao de parte dos jardins da escola.

2 MATERIAL E METODOS

A partir do reconhecimento dos proprios alunos em relacdo a auséncia de
cuidado e caréncia de sentimento de responsabilidade para com os jardins no
ambiente escolar, o presente trabalho buscou por meio da pesquisa-acao, instigar nos
estudantes do 70 ano do Ensino Fundamental, uma maior sensibilizacéo e interacao
destes com a temética sociedade e meio ambiente, por meio da reflexdo sobre a forma
de conservacao dos jardins da Escola Estadual "Professor Chico Dias" no bairro
Danilo Passos Il em Divinépolis, Minas Gerais, incentivando a observacdo e

percepc¢ao da poluicéo visual provocada pela falta de manutencdo dos mesmos.

Nascimento, Anjos e Vasconcelos (2018), apontam a pesquisa-a¢ao como uma
pesquisa participante que busca a intervencao para a solucao de um problema. Dessa
forma, no presente trabalho a solucdo para a falta de cuidado e responsabilizacéo dos
alunos com a manutencao dos jardins. Estas mesmas autoras ao citarem Lewin
(1946), descrevem a pesquisa-a¢cdo como aquela que provoca uma acao social, que

transcende o espaco dos livros.

Diante da percepc¢éo dos alunos sobre a falta de cuidado com os jardins no
espaco escolar foi proposto a revitalizagdo de parte destes com o0 uso de técnicas
sustentaveis e de baixo custo. Paralelamente foi trabalho em sala de aula, a redacéo
de textos descrevendo o estado de conservacao dos jardins e como a atual situagcao
poderia ser revertida, sem grandes investimentos. Ainda de forma transversal e
interdisciplinar foi proposto o estudo do Poema "Leildo de Jardim" da autora Cecilia

Meireles, instigando a imaginacdo dos alunos para a perspectiva de resultado do




projeto, essa etapa foi crucial para a inclusédo dos alunos com deficiéncia inseridos na
turma, e avaliacdo do grau de envolvimento dos alunos de forma geral com a proposta

inicial e posterior avaliacdo da mudanca de comportamento apés o término do projeto.

Os alunos foram incentivados a buscar técnicas de revitalizagdo com baixo
custo financeiro com o reaproveitamento de materiais inserviveis e que fossem
passiveis de implantagdo em um curto espaco de tempo e de facil manutencéo, nesta
etapa foi realizada a pesquisa em sites de busca como o Google, utilizando os termos

de pesquisa "jardins sustentaveis" e "jardins ecoldgicos".

A proposta apresentada pelos alunos foi implantada durante as aulas
presenciais de Ciéncias antes da pandemia da COVID-19, sendo entregue a
comunidade escolar o resultado do projeto intitulado "Um jardim para chamar de
nosso" no primeiro semestre letivo. A implantacdo do projeto contou com o apoio e
patrocinio da empresa de decoracéo inglesa (Storm Flowers London) com a doacgéo
dos valores para aquisicdo de mudas, além de recursos e materiais doados pelas
familias dos alunos e da professora de apoio, em virtude da turma idealizadora da
acado contar com alunos de educacdo inclusiva. Apds a entrega da proposta, foi
avaliada o nivel de mudanca de comportamento dos alunos da turma e da comunidade

escolar de forma geral para com os cuidados com o ambiente escolar.

Cabe destacar que, na conducao do trabalho e, consequentemente na coleta
dos dados, foram observados 0s preceitos preconizados na realizacdo de estudos
cientificos, em termos éticos e que envolvem o0s usos das imagens e as opinides de
seres humanos, conforme disponivel na Plataforma Brasil (BRASIL, 2018). Os
responsaveis pelos alunos foram informados sobre os objetivos do projeto e
concordaram com a participacdo dos estudantes, mediante assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, a fim de se resguardar os interesses do projeto e

dos envolvidos.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os alunos ao reconhecerem a auséncia de cuidados com o espago escolar,
provocada principalmente pela falta de recursos financeiros, definiram uma pequena

area da escola (Figuras 1) que pudesse ser revitalizada sem grandes investimentos e




com o uso de materiais inserviveis principalmente pallets e garrafas pet, que possuem

alto potencial poluidor e degradante.

Ao ser definida a &rea os alunos tiveram de elaborar o projeto de revitalizacao,
incluindo as medicdes da area e elaboracdo de planilhas de custos caso estes

houvessem, a proposta contemplou novamente a interdisciplinaridade, com uso de

conhecimento matematicos (Figuras 2).

Figura 2: (A e B) Etapa de medic&o e elaboracéo do projeto, incluindo planilhas de custo.

Medeiros et al., (2011), ressalta que a educacdo ambiental deve ser trabalhada
de forma interdisciplinar conforme preconizado pela Lei n. 9.795/99 da Politica
Nacional de Educacdo Ambiental, ainda segundo o0s autores isso se deve ao fato de
gue o ambiente escolar € um dos primeiros passos para a conscientizacdo dos futuros

cidada@os para com o meio ambiente, essencial para o equilibrio do planeta.

Apo6s definicdo do projeto e elaboracdo das planilhas de custos, os alunos
receberam diferentes atribuicdes, para a selecdo dos materiais inserviveis, sua

preparacao e implantacéo (Figuras 3 e 4).




Figura 4: Preparacao dos materiais - pintura de garradas pet para jardim vertical.

A implantagéo do projeto contou com a etapa de preparagéo do local, busca e
preparacdo dos materiais inserviveis para construcdo do jardim vertical com mudas
de plantas ornamentais, aroméaticas e medicinais, plantio de grama e manutencéo,
gue consistiu no regamento e cuidados com o espaco ao longo de todo o ano letivo
(Figuras 5 e 6).

Figura 5: Entrega do Projeto a comunidade escolar.




Figura 6: Detalhe A e B etapas de implantacdo do projeto, C e D resultado final do projeto.

A insercao da atividade prética, com a preparacao dos materiais e implantacédo
de todas as etapas do projeto, além da definicdo do nome "Um jardim para chamar de
Nnosso”, agucou o sentimento de empoderamento dos alunos, com isso 0s resultados
foram expressivamente positivos, com o total envolvimento de toda a turma e
familiares que contribuiram com os custos da aquisicdo da grama e mudas,

juntamente com outros patrocinadores.

Compreende-se que a retomada das atividades presenciais nas escolas
publicas e privadas do pais, virtude da amenizacédo dos reflexos da pandemia da
COVID-19, certamente tera um novo desafio, reconstruir as relacdes interpessoais e

a convivéncia com as limitacées impostas pelo virus em atividades praticas.

A proatividade e protagonismo estudantil sera outro desafio crucial na
reconstrucdo das relacfes sociais ho ambiente escolar. Tornar o aluno protagonista
de todo o processo educativo sob 0 uso de metodologias ativas, é aspecto essencial
para os novos modelos de educacéo exigidos pela sociedade moderna, o aluno entao
assume papel central no processo ensino-aprendizagem, (LOPES; RIBEIRO, 2018).
Inegavelmente essa centralizacdo dos estudantes no projeto foi essencial para
garantir os resultados, que convergiu no envolvimento proativo, com a construcéo de

um espaco escolar mais harmonico e sustentavel.




4 CONSIDERACOES FINAIS

Inserir temas como educacédo ambiental e sustentabilidade no ambiente escolar
em todos os niveis do ensino de forma ativa é fundamental para a construgdo de uma
sociedade sustentavel, com cidaddos conscientes e proativos. O projeto desenvolvido
com os alunos demonstrou a capacidade de organizacdo, sensibilizacdo e

empoderamento que ocorre com o cidaddo em todas as etapas de sua vida.

Percebe-se que mesmo com a capacidade financeira e temporal reduzida, foi
possivel a implantacdo da proposta, incluindo sua ampliacdo com a execucao de
acOes similares com outras turmas, o que comprova a capacidade sensibilizadora da

escola na vida e formacao do cidadéao.

Por fim, € possivel afirmar que projetos e atividades similares na retomada das
atividades escolares presenciais, podem contribuir na construcdo dos vinculos
afetivos, essenciais no processo de aprendizagem, como também colaborar com a
construgdo de um novo olhar sobre o ambiente, sua valorizagdo e relevancia na

existéncia da espécie humana.

REFERENCIAS

BRASIL. Plataforma Brasil. Disponivel em:
<http://portal2.saude.gov.br/sisnep/Menu_Principal.cfm>. Acesso em: 07 nov. 2020.

KLEIN, A. M. e PATARO, C. S. de O. A escola frente as novas demandas sociais: educacio
comunitaria e formacao para a cidadania. Revista Cordis, 2007. Disponivel em:
<http://www4.pucsp.br/revistacordis/downloads/numerol/artigos/1_escola_novas_demandas.
pdf>. Acesso em: 20 nov. 2020.

LOPES, L. L. M. e RIBEIRO, V. S. O estudante como protagonista da aprendizagem em
ambientes inovadores de ensino. In: CONGRESSO INTERNACIONAL DE EDUCACAO E
TECNOLOGIAS. 2018. Disponivel em: <file:///C:/Users/joao/Downloads/286-18-3747-1-10-
20180522.pdf>. Acesso em: 19 nov. 2020.




MASSINE, M. C. L. Sustentabilidade e educa¢do ambiental: consideragdes acerca da politica
nacional de educagdo ambiental — a conscientizacdo ecoldgica em foco. In: ENCONTRO
NACIONAL DO CONPEDI, 19, 2010. Fortaleza: Conpedi, 2010. p. 2757 - 27609.

MEDEIROS, A. B. de; MENDONCA, M. J. da S. L.; SOUSA, G. L. de e OLIVEIRA, I. P.
de. A Importancia da educacdo ambiental na escola nas series iniciais. Revista Faculdade
Montes Belos, v. 4,n. 1, P. 1 -17, 2011,

MIRANDA, K. K. C.de O.; LIMA, A. daS.; OLIVEIRA, V.C. M. dee TELLES, C.B.daS.
Aulas remotas em tempo de pandemia: desafios e percepcdes de professores e alunos. In:

Anais. Congresso Nacional de Educacao, 2020. Maceio: Conedu, 2020.

NASCIMENTO, C. P.; ANJOS, M. B. dos e VASCONCELOS, S. M. R de. Pesquisa-agéo e
triangulacdo metodoldgica na investigacdo de percepc¢des de um grupo de alunos da educacao

béasica sobre o ambiente. Belo Horizonte: Revista Ensaio, v.20, p. 1- 26, 2018.




O ACESSO A JUSTICA DA PERSPECTIVA CONSTITUCIONAL
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RESUMO

O presente artigo baseia-se em pesquisa teorica e bibliogréfica, através de renomados
doutrinadores. O acesso a justica, direito constitucional fundamental, elencado no rol do art.
5° da CR/88, em seu inciso XXXV, é uma das mais significativas conquistas do homem,
manancial do principio da inafastabilidade do controle jurisdicional, cujo fundamento basico é
o0 de que todo e qualquer litigio instalado, interesse subjetivo violado, ou ameacado de
violagcdo, pode e deve, a mingua de consenso social, ser objeto de discussao judicial, ndo
podendo a lei excluir tal possibilidade da apreciacao do Judiciario, por qualquer forma que
seja.

PALAVRAS - CHAVE: Judiciario, Ondas Renovatoérias, Justica.

ABSTRACT

This article is based on theoretical and bibliographical research, through renowned scholars.
Access to justice, a fundamental constitutional right, listed in the list of art. 5 of CR/88, in its
item XXXV, is one of the most significant achievements of man, source of the principle of
inescapability of jurisdictional control, whose basic foundation is that any litigation installed,
subjective interest violated, or threatened with violation, can and should, in the absence of
social consensus, be the object of judicial discussion, and the law cannot exclude such
possibility from the Judiciary's appreciation, in any way whatsoever.

Key words: Judiciary, Renewal Waves, Justice.

1 INTRODUCAO

Quanto ao termo “lei”, deve-se entender todas as espécies normativas previstas
no art. 59 da CR/88, conforme se depreende do escélio de Bulos, ao falar da
inafastabilidade do Judiciario.

E de se ressaltar que ndo s6 a vedacio direta, ou expressa, como também a

limitagdo indireta, ou dissimulagcdo proibitiva do acesso direto, configuram
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enfraquecimento do texto constitucional que garante o acesso amplo e irrestrito a
jurisdicéo, por meio de um novo modelo de processo, 0 constitucional democratico.
Assim, a limitacdo do acesso ao Judiciario, nas denominadas ac¢des coletivas, pela
criacdo de “representantes adequados” excludentes dos interessados diretos, sob a
falaciosa afirmacéo de facilitacdo de acesso a jurisdicdo, configura tanto quanto sua
vedacéao, expediente limitador do alcance e projecéo do direito fundamental de acesso
ajurisdicdo, uma vez que a legitimacao foi expressamente outorgada, mediante direito
objetivamente previsto na CR/88, como pretende-se demonstrar no desenvolver do
presente texto.

Com as notas supra, passa-se a cuidar do tema a partir do estudo das
denominadas “ondas renovatérias de acesso a justiga”, sob a perspectiva de

Cappelletti e Garth.

2 AS ONDAS RENOVATORIAS DE ACESSO A JUSTICA

A fim de demonstrar o surgimento da corrente de pensamento que deu azo ao
gue foi denominado de ondas de acesso a justica, utilizar-se-4 como marco tedrico
deste ponto a licdo produzida por Cappelletti e Garth, pela qual trés foram as ondas
que permearam a cultura juridica de indmeros ordenamentos, inclusive o brasileiro.
Essas ondas de acesso a justica integram o debate acerca da melhor, mais célere e
efetiva prestacdo em ambito judicial.

Antes de iniciar a explanacgéo, cumpre ressaltar que, para evitar uma discussao
filosofica sobre o termo “justi¢ca”, em razao de seu significado plurivoco e ideologizado,
seu viés adotado sera o do acesso a “jurisdicdo”, e nao a toda, e qualquer, funcao do
Estado.

Ainda cuidando da nomenclatura adotada, preleciona Camara, que o direito
consagrado no art. 5°, XXXV da CR/88 foi também outrora denominado “direito de
acesso aos tribunais”, em alusao a Convengao Europeia para a Protecao dos Direitos
do Homem e das Liberdades Fundamentais, de 1950.

Assim, a primeira onda de acesso a jurisdicdo foi baseada na gratuidade
judiciaria, adotada ha muito pelo ordenamento juridico patrio, conforme demonstra a
lei 1060/50 que confere aos necessitados, hipossuficientes econémicos, condi¢des de

litigar na defesa de seus interesses sem que seja necessario o recolhimento de custas




processuais. Dessa feita, os comprovadamente pobres, no sentido juridico do termo,
podem defender seus interesses individuais pela via judicial sem ter de sacrificar a
subsisténcia suas e de suas familias. Com o advento da CR/88, no intuito de elevar a
direito fundamental tal garantia, foi previsto no art. 5°, LXXIV (BRASIL, 1988), a
assisténcia juridica integral e gratuita aos hipossuficientes econémicos que assim se
declararem e comprovarem, a fim de que nao fosse limitada ou vedada por lei sua
fruicao.

Como forma de alcar a outro patamar a protecao dos interesses de individuos
de classes, financeiramente desprivilegiadas, essa onda previu, outrossim, a criacao
de juizados de pequenas causas. Tal expediente foi também adotado pela CR/88,
vindo posteriormente a ser consagrado pela lei 9.099/95 que instituiu o juizado
especial na esfera estadual, e a lei 10.259/01, que o instituiu na esfera federal. Essas
leis ttm como objetivo processar e julgar causas de menor valor e complexidade,
sendo pautadas pela celeridade processual e a gratuidade, além de dispensar, em
alguns casos, a capacidade postulatoria da parte, dispensando assim a presenca de
advogado, o que contribui para a diminuigéo dos custos financeiros da demanda.

Foi ainda com base nessa onda que foram criadas e instituidas as Defensorias
Pulblicas, prevista pela CR/88 a nivel estadual e federal.

Ao cuidar da facilitacdo ao acesso dos individuos economicamente
desprivilegiados, acrescenta ainda CAMARA (2013), que n&o é s a isencéo de custas
que os beneficia, o beneficio tem maior alcance: “além de contar com a defesa técnica
de seus interesses em juizo por pessoas e 0Orgdos que prestem tais servicos
gratuitamente, como a Defensoria Publica e os Escritorios de Pratica Forense
mantidos pelas Faculdades de Direito, entre outros”.

A segunda onda de acesso ao Judiciario veio com a discussdo sobre os
interesses difusos. Para Cappelletti e Garth (2002), diferentemente da primeira onda,
esta reclamava atencdo aos direitos coletivos em sentido amplo. Esses direitos
padeciam de maior efetividade e “representacao adequada”, uma vez que nao possuia

titulares individualizados. Assim, asseveram 0s autores:

A concepcéo tradicional do processo civil ndo deixava espaco para a protecao
dos direitos difusos. O processo era visto apenas como um assunto entre
duas partes, que se destinava a solucdo de uma controvérsia entre essas
mesmas partes a respeito de seus proprios interesses individuais. Direitos
gque pertencessem a um grupo, ao publico em geral ou a um segmento do




publico ndo se enquadravam bem nesse esquema. As regras determinantes
da legitimidade, as normas de procedimento e a atuagéo dos juizes ndo eram
destinadas a facilitar as demandas por interesses difusos intentadas por
particulares. (CAPPELLETTI, GARTH, 2002, p.49)

Os direitos elencados na segunda onda, quais sejam, os coletivos em sentido
amplo, imprescindiveis ao acesso a jurisdicdo, foram incorporados pelo ordenamento
juridico brasileiro, tendo sido editadas algumas leis, tal como a Lei da Acdo Civil
Pulblica, lei 7.347/85, o Codigo de Defesa do Consumidor, lei 8.078/90, a Lei do
Mandado de Seguranca, lei 12.016/09, a Lei que dispOe sobre o processo e
julgamento da acdo direta de inconstitucionalidade e da acdo declaratéria de
constitucionalidade perante o Supremo Tribunal Federal, lei 9.868/99, e a Lei que
dispde sobre o processo e julgamento da arguicdo de descumprimento de preceito
fundamental, nos termos do § 1o do art. 102 da Constituicdo Federal, lei 9.882/99,
entre outras, cuidando de regramentos quanto ao acesso a jurisdicdo para a tutela
dos direitos coletivos em sentido amplo, sempre por meio dos ditos “representantes
adequados”, ou “intérpretes especializados”, pois, como dito, tais direitos ressentiam-
se da auséncia de titulares definidos, sendo mesmo considerados direitos sem
titulares.

A representacdo adequada encontra assento nas palavras de Cappelletti e
Garth (2002), quando sugerem que as dificuldades inerentes a participacao de todos
os interessados difusos, tais como a citagdo e o direito de ser ouvido, acaba por
impedir o bom andamento da marcha processual, assim como dificulta a atuacéo do
juiz. Assim, os autores acabam concluindo que a legitimacdo de “representantes
adequados” para agir € a solugdo mais benéfica aos interessados, aduzindo que,
nesse caso, a decisdo deve obrigar a todos os interessados, ainda que néo tenham
participado de sua formacéao.

Aqui ja se pode perceber a semeadura e incorporacdo de um dissimulado
direito de acesso a jurisdicdo que blinda e impossibilita a atuacao dos interessados
diretos e naturais na defesa de seus interesses.

Dai surge a terceira onda renovatéria de acesso a jurisdicdo, fez nascer o
propésito de reforma do Judiciario. Esta onda pode ser bem percebida com a reforma
realizada a partir da emenda constitucional 45/04, que introduziu no texto
constitucional a duragdo razoavel do processo, como direito constitucional

fundamental individual e coletivo. O texto ndo assusta. Preocupante € a interpretacédo




dada. A duracao razoavel, entendida como provimento jurisdicional o quanto antes, é
gue pode afetar a democracia na vertente da participacdo em contraditorio. Nessa

senda, assim se manifesta Gresta:

Sob o influxo dessa exigéncia de qualidade do servico, a Emenda
Constitucional n°45/2004 erigiu ao patamar constitucional a duracao razoavel
do processo e a celeridade, garantias que, umbilicalmente conectadas a
efetividade da tutela jurisdicional, viram-se gradativamente reduzidas a um
senso comum de velocidade de prolacéo da decisdo. Segundo esse discurso,
ao consumidor do servico Judiciario importa, acima de qualquer outro fator,
gue a resposta do Estado a sua postulacao seja tdo imediata quanto possivel.

A nova roupagem veio sob a maxima da eficiéncia do Judiciério, tendo o
provimento jurisdicional como objeto de estudo, pretendendo conferir ao consumidor
do servico jurisdicional uma prolacdo de decisdo quase imediata. Essa, talvez, a mais
perniciosa visdo do acesso a jurisdicdo, quando se conclui pela legitimagcdo de
“representantes adequados” para agir em nome de todos os interessados difusos, sob
o fundamento de que o maior nimero de participantes do processo, leia-se:
interessados originais, pode torna-lo mais moroso.

A melhor deciséo, nesse aspecto, ndo é a de melhor qualidade, mas a de maior
velocidade. Producédo é tudo. Essa nefasta concluséo levou o legislador a adotar o
critério segundo o qual para uma “tutela de direitos de massas, um representante de
massas e uma decisdo de massas”. Sob o fundamento acima explicitado, ja se

manifestou Gresta, nos seguintes termos:

O que, porém, usualmente permanece velado é o custo democratico dessa
aceleracgdo. Afinal, se 0 que se quer é decidir rapido, o trabalho sera facilitado
guanto menos forem os participantes admitidos ao processo. Também h&
ganho de tempo se as peculiaridades dos casos concretos puderem ser
descartadas em prol da aplicacdo de um entendimento juridico previamente
estipulado. “Para a comunidade de massa, respostas de massa” — talvez seja
esse o slogan do processo na prevalente leitura da terceira onda.

hY

Contudo, uma observacdo deve ser lancada no tangente a celeridade e
efetividade do processo, constitucionalmente previstas: o processo deve ser efetivo e
célere, sempre dentro de seu normal andamento. E dizer: o processo deve levar o
tempo necessario a prolacao do provimento final, sem que ocorram embaracos e atos

desnecessarios, sempre atento a lealdade processual, impeditiva da ma-fé, mas




nunca permitindo a exclusdo da participacdo democratica dos destinatarios daquele

mesmo provimento.

3 O ACESSO A JURISDICAO COMO DIREITO HUMANO ADOTADO
CONSTITUCIONALMENTE

O acesso a jurisdicdo, antes mesmo de ser um direito constitucional
fundamental, apresenta-se como um direito humano, garantido, inclusive, pela
Convencdo Americana de Direitos Humanos (Pacto de Sdo José da Costa Rica),
ratificado pelo ordenamento juridico brasileiro em 1992, através do Decreto 678, que
em seu art. 8°, 1, prevé que a todos deve ser oportunizada a plena defesa de interesse
juridico, além da ja citada Convencao Europeia para a Protecdo dos Direitos do
Homem e das Liberdades Fundamentais, de 1950, que, igualmente, prevé o “direito
de acesso aos tribunais”, que apontam nitidamente no sentido da formacao
participada do mérito processual, como forma de garantir a maxima legitimidade do
provimento final.

Os textos do Tratado e da Convencgéo supracitados guardam grande riqueza
de garantias aos jurisdicionados, dentre elas a de acesso a jurisdicdo, 0 que importa
afirmar que tal direito objetivamente previsto é também um direito humano, além de
constitucional fundamental, individual e coletivo. Nao se deve olvidar desta realidade:
€ um direito constitucional fundamental coletivo, que somente pode ser relativizado
em face de outro de mesmo status, tendo em vista que prepondera que mesmo 0s
direitos constitucionais fundamentais ndo sao absolutos.

Como direito individual e coletivo, possui diversas facetas, todas direcionadas
a instalacdo de uma ordem juridica justa e adequada ao sistema democratico.

O termo “acesso a justiga” € bem mais amplo e ideologizado que a possibilidade
de buscar decisdes judiciais, junto ao Orgéo Jurisdicional. De fato, a ideia que mais

se liga ao tema € esta, mas ndo a Unica. Nesse sentido se manifesta Almeida:

Essa visdo de acesso a justica ndo representa apenas o acesso ao Judiciério,
mas o0 acesso a todo meio legitimo de protecao e efetivagdo do Direito, tais
como o Ministério Publico, a Arbitragem, a Defensoria Publica, etc. Mesmo
em juizo, o direito de acesso a justica ndo € sé o direito de ingresso ou 0
direito a observancia dos principios constitucionais do processo, mas também
o direito Constitucional fundamental de obtengcéo de um resultado adequado




da prestacéao jurisdicional (art. 5°, XXXV, da CF). A decisédo que se projeta
para fora, atingindo as pessoas como resultado da prestacéo jurisdicional,
tem que ser constitucionalmente adequada. (ALMEIDA, 2008, p.283)

Assim, 0 que se espera em um Estado de Direito, e ainda mais, Estado
Democratico de Direito, como é o brasileiro, € que o acesso amplo e irrestrito a
jurisdicao deve ser atendido também de forma irrestrita, dando ampla possibilidade, a
todos e a cada um dos interessados, de buscar a melhor solugéo para seus interesses.

Como direito humano que €, 0 acesso a jurisdicdo vem acompanhado da
amplitude e alcance que Ihe é insito. Ou seja, € um direito da propria personalidade
da pessoa humana, ndo patrimonial, imprescritivel e irrenunciavel, portanto. Firme na
licdo de Cappelletti e Garth (2002), os direitos humanos nada seriam sendo mera
pretensdo utépica das pessoas e grupamentos destas, ndo fosse o direito, de igual
status, de acesso a justica, apto a garantir os demais direitos outrora proclamados.
Pensar em direito sem acesso a jurisdicdo é fugir aos proprios preceitos democraticos,
uma vez que a democracia se funda na ideia de participacao de todos. Nessa esteira,
0s autores supracitados manifestaram-se nos seguintes termos: “O acesso a justica
pode, portanto, ser encarado como requisito fundamental — 0 mais basico dos direitos
humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, e nao
apenas proclamar os direitos” CAPPELLETTI, GARTH (2002, p.12). Contudo, uma
distincdo deve ser feita: o direito fundamental de acesso a justica, previsto no art. 5°,
XXXV da CR/88, com o direito de peticdo ndo se confunde, sendo aquele verdadeiro
direito publico objetivo, enquanto este um direito de participacdo politica, previsto no
art. 5°, XXXIV, “a”, da CR/88, que prescinde qualquer demonstracdo de interesse
processual ou leséo a direito. O que interessa ao presente texto € o primeiro.

O direito constitucional fundamental de acesso a jurisdi¢cdo decorre da vedacao
de afastamento da apreciacdo do Judiciario quanto a lesdo ou ameaca de lesdo a
direito, pela via legal. Assim, a protecdo deve ser tanto preventiva quanto repressiva,
sendo, nos dois casos, irrestrita.

A excluséo de tal restricdo deve-se a comando haurido da propria CR/88, na
forma de direito fundamental. E como dito acima esse direito foi, inclusive, ratificado
em forma de convencado internacional, qual seja, a Convencdo Americana sobre

Direitos Humanos, o Pacto de Séo José da Costa Rica, integrado pelo ordenamento




juridico brasileiro por meio do decreto 678/92, por ser considerado, acima de tudo, um
direito humano.

Observacdo inescapavel quanto ao alcance do direito constitucional
fundamental de acesso a jurisdicdo € a de que este ndo se subsume tdo somente a
guestao material, mas, e principalmente, a sua funcéo na processualistica moderna.
Qualqguer limitacdo legal ao acesso a jurisdicdo ndo se coaduna com o0 modelo
processual constitucional, uma vez que toda forma de interpretacdo dos direitos e
garantias constitucionais fundamentais somente podem conduzi-los a ampliagdo e
concretizacao.

Nos dizeres de Almeida:

O enfoque sobre 0 acesso a justica como movimento de pensamento constitui
atualmente o ponto central de transformagédo do proprio pensamento juridico,
o qual ficou por muito tempo atrelado a um positivismo neutralizante, que s6
serviu para distanciar o Estado de seu mister, a democracia do seu
verdadeiro sentido e a justica da realidade social. (ALMEIDA,2008, p.283)

Ainda nesse contexto, 0 acesso a jurisdicdo deve ser visto como 0 meio
democratico e vetor do alcance préatico de todos os demais direitos, na linha do

processo jurisdicional. Sob esse viés, a colocacao de Garth e Cappelletti:

O “acess0” nao € apenas um direito social fundamental, crescentemente
reconhecido; ele é, também, necessariamente, o ponto central da
moderna processualistica. Seu estudo pressupde um alargamento e
aprofundamento dos objetos e métodos da moderna ciéncia juridica.
(CAPPELLETTI, GARTH, 2002, p.13)

E como direito social, 0 acesso a jurisdicdo somente pode movimentar-se no
sentido prospectivo de sua concretizagcdo. Sua interpretacdo deve conduzi-lo sempre

avante, nunca retroagindo.

4 O LEGISLADOR INFRACONSTITUCIONAL E A LIMITACAO DO ACESSO A
JURISDICAO

Prosperando nessa senda, a protecdo conferida pela CR/88 aos direitos e

garantias fundamentais nela elencados, bem como os decorrentes do regime e




principios por ela adotados, conforme dispde o § 2°, do art. 5°, tém aplicagéo plena e
imediata, nos moldes do § 1° do mesmo artigo.

Cedico que dentre os direitos e garantias fundamentais existem aqueles cujo
contetdo depende de implementacdo do legislador infraconstitucional, havendo
outros que tém a eficacia plena, como a que desponta do direito de acesso a
jurisdicéo. O proprio constituinte originario cuidou de excepcionar 0 caso em que antes
de ingressar no Judiciario pleiteando reparagéo de algum direito lesado ou ameacado
de lesdo deve-se esgotar as vias administrativas, como no caso do artigo 217, § 1°,
da CR/88.

Assim, tem-se que, com base no modelo de processo trazido pela CR/88, ao
legislador infraconstitucional ndo é crivel criar limites ao alcance destas normas, como
no caso do acesso a jurisdicdo. O que o legislador infraconstitucional pode é nada
mais que criar mecanismos para garantir a fruicdo de tais direitos, de forma individual
e/ou coletiva participada, para garantir a legitimidade das decisGes proferidas neste
altimo caso.

O texto da CR/88 é claro, dispensando maiores debates sobre seu alcance e
profundidade, mas ainda assim, calha colacionar trecho de elucidativo texto de

Camara:

Sob essa 0Otica, ressalte-se, o destinatario da norma contida no mencionado
inciso XXXV do art. 5° da Constituicdo Federal é o legislador, o qual fica
impedido de elaborar normas juridicas que impecam (ou restrinjam em
demasia) 0 acesso aos 6rgdos do Judiciario. Embora essa ndo seja a Unica
interpretacdo possivel para o dispositivo, trata-se, sem duvida, de importante
exegese, com reflexos consideraveis na aplica¢éo do principio aqui estudado.
Assim é que deve ser tida por inconstitucional qualquer norma juridica que
impec¢a aquele que se considera titular de uma posicao juridica de vantagem,
e que sinta tal posi¢do lesada ou ameacada, de pleitear junto aos 6rgdos
judiciais a protecéo de que se sinta merecedor. (CAMARA, 2013, p.53)

Apesar da clareza do texto, quando se trata de acesso a jurisdicdo, qualquer
limitag&o a esse acesso, mostra-se ilegitima e demasiada, além de retrocessiva, com
a devida vénia a opinido do autor.

Nesse passo, o legislador infraconstitucional somente podera regulamentar
direitos e garantias fundamentais para facilitar e proporcionar seu acesso. Nao

acontece diferente no que se refere ao direito de acesso a jurisdicdo. Assim como 0s




demais, este direito fundamental ndo pode ser tolhido, mas somente ampliado apds o

advento da CR/88. Nas palavras de Mendes e Branco:

A liberdade do legislador na escolha do contelido concretizador das normas
constitucionais sera tanto maior quanto menor for a densidade dos preceitos
constitucionais envolvidos. Isso nos conduz a outro ponto importante para a
compreensédo das caracteristicas das normas constitucionais: a questéo da
abertura dessas normas a complementacgéo e concretizacao legislativa.

E traco que se repete nas normas constitucionais modernas serem elas
abertas a mediacdo do legislador, apresentando uma regulamentagéo
deliberadamente lacunosa, a fim de ensejar liberdade para a composicao de
forcas politicas no momento da sua concretizacdo. Com isso, também,
viabiliza-se a adequacéo das normas as novas necessidades de cada tempo.
De fato, a Constituicdo ndo é um codigo, nem pretende tudo resolver nas suas
disposi¢cdes, como se fosse um sistema cerrado e bastante em si. (MENDES,
BRANCO, 2012, p.156,2/4431)

Dessa forma, e atendendo a no¢éo de densidade das normas constitucionais,
€ de clareza solar o comando emanado da norma contida no artigo 5°, XXXV, da
CR/88, que veda expressa e peremptoriamente a exclusdo da apreciacdo do
Judiciario, lesdo ou ameaca de leséo a direito, a quaisquer condicionantes, inclusive
as condicdes da acdo, e em especial a que cuida da legitimacdo ad causam. Tal
comando é tdo denso que furta ao legislador extraordinério regulamentacéo restritiva.

Ainda nessa linha de ideias, os autores supracitados ao tratarem da
aplicabilidade imediata das normas constitucionais, lembrando que os direitos e

garantias ndo sdo somente individuais, mas também coletivos, assim prelecionam:

Além da Lei Fundamental alemd (art. 1°, n. 3), outras constituicées, que
também se seguiram a periodos histéricos de menoscabo dos direitos
fundamentais, adotaram, expressamente, o principio da aplicabilidade
imediata dos direitos fundamentais. [...]

A Constituicdo brasileira de 1988 filiou-se a essa tendéncia, conforme se |1
no § 1° do art. 5° do Texto, em que se diz que “as normas definidoras dos
direitos e garantias fundamentais tém aplicagdo imediata”. O texto se refere
aos direitos fundamentais em geral, ndo se restringindo apenas aos direitos
individuais.

O significado essencial dessa clausula é ressaltar que as normas que definem
direitos fundamentais sdo normas de carater preceptivo, e ndo meramente
programético. Explicita-se, além disso, que os direitos fundamentais se
fundam na Constituicdo, e ndo na lei — com o que se deixa claro que ¢é a lei
gue deve mover-se no ambito dos direitos fundamentais, ndo o contrario. Os
direitos fundamentais ndo sdo meramente normas matrizes de outras
normas, mas séo também, e, sobretudo, normas diretamente reguladoras de
relag@es juridicas.

Os juizes podem e devem aplicar diretamente as normas constitucionais para
resolver 0s casos sob a sua apreciacdo. Nao é necessério que o legislador




venha, antes, repetir ou esclarecer os termos da norma constitucional para
gue ela seja aplicada. O art. 5°, § 1°, da CF autoriza que os operadores do
direito, mesmo a falta de comando legislativo, venham a concretizar os
direitos fundamentais pela via interpretativa. Os juizes, mais do que isso,
podem dar aplicacdo aos direitos fundamentais mesmo contra a lei, se ela
ndo se conformar ao sentido constitucional dagueles. (Ibidem, p. 431)

Assim, o direito objetivo previsto na CR/88 ordena e coordena a elaboracao das
leis que a ela devem obediéncia. Estas leis, ditas infraconstitucionais devem, assim,
mover-se na direcdo ordenada e n&o na dos interesses dos detentores das
competéncias distribuidas pelo poder, atuando como instrumento politico de
contencdo da atuacdo do individuo na defesa de seus interesses, seja ha esfera
individual, seja na coletiva, em face desse mesmo “poder”, o que vai de encontro a
ordem exarada pela CR/88 estabelecedora da democracia.

E ao tratar diretamente do tema relativo ao acesso ao Judiciario, prosseguem
os autores aludindo que: “A garantia do acesso ao Judiciario (art. 5°, XXXV) nao
prescinde de que a lei venha a dispor sobre o direito processual que viabilize a atuacao
do Estado na solugao de conflitos”.

Assim, o direito processual esta predisposto a regular a forma de atuacao
estatal no afa de solucionar conflitos, mas nunca de excluir de sua apreciacéo lesao
ou ameaca de lesao a direito.

Clara estd a amplitude, a densidade e o alcance do direito de acesso a
jurisdicdo que nao pode sofrer limitacdes legais, divorciadas das previsfes
constitucionais que cuidam do processo, a fim de tolher a participacdo de todos
interessados quando assim desejarem participar da constru¢ao do objeto e defesa de
seus interesses. Ademais, a funcdo do direito de acesso a jurisdicdo é exatamente a
de garantir e implementar todos os demais direitos.

Discorrendo ainda sobre o tema aqui abordado, Costa assim aduz:

O acesso ao Judiciario deve ser visto como um Direito Fundamental de
participagdo efetiva no debate juridico construido em bases processuais em
gue os sujeitos juridicamente interessados sintam-se como coautores do
provimento. Nesse interim, sabe-se que a compreenséo do acesso a justica
como um Direito Fundamental é o fundamento tedrico para viabilizar a
cidadania como pilar da participacdo dos interessados no processo.

E necessério esclarecer inicialmente que o acesso ao Judiciario, conforme
previsdo expressa do artigo 5°, inciso XXXV, da Constituicdo brasileira de
1988 (principio da inafastabilidade do controle jurisdicional), consiste no
direito das partes juridicamente interessadas participarem de forma direta da
construgdo do mérito da demanda. O acesso ao Judiciario no Estado




Democratico de Direito materializa-se pela implementacdo do debate da
pretensdo, pelas partes, no espago processual, e por poder construir
efetivamente o mérito. (COSTA, 2012, p.76)

Tudo corrobora o entendimento de que o0 acesso a jurisdicdo é o principio que

conduz a concretizacdo de todos os demais direitos e garantias constitucionais

fundamentais, como &€ mesmo de se esperar.

5 0 ACESSO A JURISDICAO NOS PROCESSOS COLETIVOS

Falar sobre o acesso ao Judiciario partindo de uma visao individual, além de
nao ser o objeto deste, ensejaria maiores elucubragdes técnicas e tedricas, 0 que nao
compde o objeto do presente trabalho. O que aqui assume relevancia € a discussao
guando se tem em vista a defesa dos direitos coletivos, assim entendidos em sentido
lato, ou seja, difusos, coletivos em sentido estrito e individuais homogéneos.

A criagdo e imposicao de limites ao acesso a jurisdigdo e sua concretizagéo,
ofende flagrantemente o modelo democratico de processo constitucional, sob os
auspicios de um modelo “célere” de alcance dos interesses metaindividuais.

A legitimacdo extraordinaria para agir na defesa dos direitos coletivos em
sentido lato vulnera a democracia instituida pela CR/88, uma vez que exclui do direito
de acesso ao Judiciario os verdadeiros interessados e destinatarios do provimento
final, para em seus lugares atuarem os “legitimados adequados”, escolhidos pelo
legislador infraconstitucional, como tal.

Novamente as palavras de Cappelletti e Garth (2002) assumem posi¢do de
destaque, no que tange a organizacao para protecdo de tais direitos, s que agora em
sentido oposto ao que conduz a legitimacédo aberta, conforme se depreende do texto

abaixo transcrito:

Outra barreira se relaciona precisamente com a questédo da reunido. As varias
partes interessadas, mesmo quando lhe seja possivel organizar-se e
demandar, podem estar dispersas, carecer da necesséria informagcdo ou
simplesmente ser incapazes de combinar uma estratégia comum.
(CAPPELLETTI E GARTH, 2002, p.27)

A questdo que se coloca é relativa a ideia de que o processo conduzido com a
participagdo dos interessados diretos e, principalmente no caso dos difusos, pode

dificultar a prestacao jurisdicional, atravancando-o e tumultuando-o. Raz&o néo




assiste a esse pensamento, pois em uma sociedade heterogénea, o conflito deduzido
em juizo é o meio mais apto a conduzir ao consenso. Em um processo de natureza
coletiva, havera interesses convergentes, parcialmente divergentes e totalmente
divergentes, que ao fim devem ser compatibilizados, por meio da discusséo dos temas
correlatos ao objeto, na formacdo do mérito da questdo, ocorrendo a atribuicdo de
procedéncia, ou ndo, dentro da perspectiva de cada interessado, parte na demanda,
a fim de garantir sua participacdo democratica. O processo, assim, € “lugar” sim de
discusséo, debates, conflitos e consensos.

Assim, as discussdes se intensificam no que diz respeito ao acesso a jurisdicao
gquando o tema em debate € um direito que atende a um numero plural de
interessados, sendo que a lei imp&e uma legitimacao fechada para a causa ou, melhor
dizendo, legitimacdo extraordindria para agir. S8o os denominados substitutos
processuais, nas palavras de Campos Junior.

Na licdo de Maciel Janior, o direito de acesso a jurisdicdo passa
necessariamente pela leitura constitucional, uma vez que nao se pode mais fazer
justica pelas préprias méos, salvo raras excecdes. A invocacao pelo Estado da
obrigacdo de garantir de forma legitima a recomposicdo de lesdes, bem como a
prevencdo de ameacas de lesfes a direito, por meio da jurisdi¢éo, fez decorrer o seu
amplo acesso como veiculo de solucdo de litigios, e defesa de interesses atravées de
previsao constitucional.

Ocorre, porém, que ao prever tal direito, 0 constituinte originario ndo deixou
margem a restricdbes deste. A imposicdo de condi¢cdes para acesso a jurisdicao
esbarra no principio da irreversibilidade das conquistas dos direitos fundamentais.

Nesse sentido preleciona Maciel Junior:

Quando o texto constitucional diz que a lei ndo excluird da apreciacdo do
poder Judiciario “lesdao” ou “ameaga a direito”, surge naturalmente a
indagacdo se a norma infraconstitucional poderia criar condicbes para o
exercicio da a¢do ou pressupostos processuais.

A garantia constitucional parece ter evoluido no sentido de superar o
formalismo e as contradicbes do sistema dualista do direito subjetivo e da
relagdo juridica processual.

Tanto no tema da acao quanto no processo, a opcao do legislador foi a de
garantir o acesso a um pronunciamento judicial sobre o mérito.

Portanto, o estabelecimento de condicionantes para a acdo nesses sistemas
estaria superado. A acdo € meio e nao fim. Sendo meio ndo poderia ser
obstaculo ao fim, que é a apreciacao dos interesses em conflito, onde se




afirmam lesGes ou ameacas a direito. A lei processual, diante do imperativo
constitucional, ndo poderia estabelecer condicionantes a agéao.
(MACIEL, 2006, p. 163-164)

A indicacdo do autor € no sentido de que a condicdo para que a agcao seja
intentada judicialmente € somente a prevista no texto constitucional: a alegacédo e
prova de que um direito objetivo que acolhe o interesse da parte foi lesado ou esta
sendo ameacado de lesdo, nada mais. Assim, a legitimagcdo extraordinaria, como
estabelecida em lei, para agir na tutela de direitos coletivos em sentido amplo, fere o
texto constitucional atravancando-o, uma vez que impde uma condi¢do ao acesso a

jurisdicao, nao previsto objetivamente na CR/88.

CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se que a garantia de acesso a jurisdicdo representa a forma
democratica de decisfes previstas na CR/88. Sua limitacdo configura retrocesso,
legitimado pela forma: o processo legislativo, que ndo sana seu vicio, mas da
roupagem direcionada a instituir a crenca de legalidade e presuncao de validade da
lei, concebida em clara afronta ao principio da irreversibilidade das conquistas sociais

e do modelo democratico de processo instituido pela CR/88.
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O PROCESSO DE EXPORTACAO:
UM ESTUDO NAS INDUSTRIAS DO POLO CALCADISTA DE NOVA SERRANA
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RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar a percepcdo dos empresarios de Nova Serrana frente ao
processo de exportacdo e suas repercussdes. Tratou-se de uma pesquisa descritiva com uma
abordagem quantitativa e qualitativa. Os dados que possibilitaram as analises foram obtidos
através de questionarios respondidos pelos empresérios das industrias de calgados de Nova
Serrana com utilizacdo de meio eletrénico. Foi possivel analisar os principais pontos desse
processo e também as visdes dos empresarios, evidenciando as dificuldades da exportacao,
0s receios quanto a aplicagéo do processo e os resultados alcangados. O estudo mostrou que
boa parte dos empresarios, que atuam no mercado internacional, encontra alguma
dificuldade, mas consegue atingir boa lucratividade. Dentre os motivos apontados pelas
empresas que ainda n&o praticam o processo de exportacdo, destacam-se a falta de estrutura
e de conhecimento. Diante disso, é notéria a necessidade de conhecimento sobre o mercado
exterior e sobre como realizar o processo de exportagdo, tanto para empresas que ja
exportam, quanto para empresas que pretendem explorar esse nicho.

PALAVRAS-CHAVE: Exportacdo. Processo de exportacdo. Industria Calcadista.

ABSTRACT

This research sought to analyze the perception of entrepreneurs in Nova Serrana regarding
the export process and its repercussions. It was a descriptive research with a quantitative and
qualitative approach. The data that made the analyzes possible were obtained through
questionnaires answered by the entrepreneurs of the footwear industries in Nova Serrana
using electronic means. It was possible to analyze the main points of this process and also the
views of the entrepreneurs, highlighting the difficulties of exporting, the fears regarding the
application of the process and the results achieved. The study showed that a good part of the
entrepreneurs, who work in the international market, face some difficulty, but manage to
achieve good profitability. Among the reasons mentioned by companies that do not yet practice
the export process, the lack of structure and knowledge stand out. Therefore, the need for
knowledge about the foreign market and how to carry out the export process is notorious, both
for companies that already export and for companies that intend to explore this niche.

Keywords: Export. Export Process. Footewear Industry.
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1 INTRODUCAO

O processo de exportacdo constitui-se em uma alternativa de relevancia para
as industrias nacionais, que trabalham com produtos de qualidade reconhecida. Para
Segalis, Franca e Atsumi (2012), um pais pode buscar crescimento econémico por
meio da comercializacao de bens e servigcos nos mercados internacionais. Os autores
ainda sustentam que para que esses objetivos sejam alcancados, as empresas
nacionais devem desenvolver estratégias que possibilitem o fornecimento do produto
adequado, no local certo, no momento exato, de acordo com a necessidade do
comprador e com um preco justo.

A exportacdo abrange diversos aspectos diante do cenario atual da economia
nacional e internacional. O processo, envolvendo o setor calcadista, ja é bastante
intenso e frequente no Brasil, e vem numa dimensdo ascendente nos ultimos anos.
As industrias de calcados da cidade de Nova Serrana também participam desse
movimento, exportando uma quantidade significativa de sua producéo.

O processo de exportacdo acontece quando determinada empresa decide
vender seus produtos para outro pais, fazendo com que tenha reconhecimento
internacional, ampliando sua rede comercial junto a clientes externos e revitalizando
0 posicionamento de mercado, dentre diversos outros beneficios. Os empresarios
ainda veem esse processo como complicado, que trard mais custos que beneficios
para a empresa. Essa visdo, porém, em boa parte, pode estar equivocada.

Esta pesquisa justifica-se pela busca de compreender os motivos que obstam
ou dificultam o processo de exportacdo, bem como busca desmistificar visbes
negativas. E, portanto, relevante para a sociedade empresarial local, visto que a
referida tematica ainda é objeto de davidas e incertezas.

Para a academia, este trabalho agrega conhecimentos relacionados ao
processo de exportacdo nas industrias da cidade de Nova Serrana, além de
disponibilizar conhecimento académico aos alunos dos cursos de administracao,
futuros gestores e que, possivelmente, vao atuar no polo calgadista local.

O processo de exportacdo esta amparado por um conjunto de normas que
visam regular o comeércio entre nacdes e envolvem aspectos como: politica cambial,

impostos cobrados, despacho aduaneiro, entre outros. Destaca-se, ainda, que




existem diferencas entre as normas dos paises parceiros, 0 que pode trazer
dificuldades e muitas incertezas nas operacgoes.

Diante disso, surge a seguinte pergunta orientadora deste trabalho: quais as
possiveis dificuldades encontradas pelos empresarios calgcadistas de Nova Serrana
para exportarem seus produtos? Para atingir o objetivo geral do trabalho, em
consonancia com a pergunta de pesquisa, citam-se os objetivos especificos como:
apresentar a sustentacéo teorica associada ao processo de exportacdo, ldentificar e
analisar as maiores dificuldades encontradas pelos empresarios no processo e
demonstrar como a exportacdo pode aumentar a participacdo de mercado e a
lucratividade das empresas calcadistas locais. De acordo com Castro (2011), apesar
de existirem dificuldades na atuag&do no mercado externo, existem fatores que visam
permitir a abertura de novas fronteiras internacionais e também a expanséo e a

consolidacdo de mercados ja conquistados.
2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico esté estruturado em informacdes sobre exportacao e suas
normas, beneficios e obstaculos. O ponto principal é o agrupamento de informacdes
sobre a dificuldade das empresas em realizar o processo e apontar 0s possiveis

resultados.
2.1 O Capitalismo Industrial

O capitalismo industrial, para Barcelos (2010), tem passado por mudancas ao
longo da histéria, nas quais a diminui¢cao da produtividade, a queda do consumo social
e desenvolvimento do trabalho vém reestruturando-se. Essa afirmacdo ainda é
pontuada por Keil (2007), que destaca que a sociedade ocidental, ao longo de sua
histéria, passou por transformacgdes importantes que trouxeram varias definicdes de
diferentes modos de produc&o. Essas mudancas macroecondémicas estao interligadas
a dois fatores da economia do mundo: reestruturacdo produtiva e globalizagao.
Contudo, com os diversos aspectos da economia, as empresas encontraram formas
diferenciadas de enfrentar os impactos desse novo ambiente corporativo, sendo
pertinentes os reflexos da reestruturacéo capitalista no sistema produtivo e verificando

as particularidades de cada local em relacdo ao ambito global.




Ainda no pensamento de Barcelos (2010), na década de 1980, as primeiras
economias que sofreram pelo colapso, em via de desenvolvimento, foram as
economias capitalistas. Logo depois, na década posterior, o socialismo real sofreu um
declive e o proprio “centro” também apresentou queda.

Keil (2007) aponta, no que tange ao periodo posterior (pds-industrial), a
exigéncia de grandes investimentos em tecnologia e também em competéncia, ou
seja, capacitacdo de mao de obra neste campo, assim, como investimentos em bens
e servi¢os considerados relevantes quanto ao seu valor agregado. O autor conclui que
0S paises que nao desenvolverem investimentos nessas determinadas areas, nao
serdo capazes de gerar postos de trabalho com boa qualidade e também com

remuneracao julgada condizente.
2.2 O Processo de Exportacao

Os negocios envolvendo o comércio exterior podem influenciar diretamente a
economia do pais, na posicdo, no reconhecimento de mercado e, ainda, na evolugao
dos processos industriais dentro de cada empresa.

A exportacédo, segundo Guidolin, Costa e Rocha (2010), tem papel fundamental
para o reconhecimento das industrias que praticam esse processo dentro do seu
campo de atuacdo. Ao longo das ultimas décadas, foi observado o deslocamento das
industrias para diferentes lugares do mundo, o que fez com que fossem gerados
diversos empregos e fontes de renda em paises que estavam se desenvolvendo. Com
relacdo ao comércio de sapatos, que € foco deste estudo, os autores afirmam ainda
que:

O Brasil consolidou-se como importante fornecedor de calcados para o
mercado mundial na década de 1970, quando o produto adquiriu relevancia
na pauta de exportacdes nacional. O modelo de exportacdo brasileiro tinha
como base calcados de baixo custo, comercializados por meio de
intermedidrios internacionais (traders), que delegavam as fabricas brasileiras

responsabilidade de produzir segundo especificacdes baseadas em modelos
desenvolvidos no exterior. (GUIDOLIN, COSTA E ROCHA, 2010, p.164).

Com isso, nota-se que uma empresa investe nesse processo gerando diversos
beneficios. Os resultados positivos sdo percebidos, ndo s6 para 0s empresarios como

também para o pais. Com a ampliacdo dos negocios havera geragcdo de novos




empregos, geracao de rendas e tributos que devem retornar em melhoria da qualidade
de vida da sociedade como um todo.

Todavia, existem desafios a serem enfrentados quando o profissional decide
iniciar, em sua empresa, o processo de exportacdo. Esses desafios somente serdo
vencidos a partir do momento que os empregados designados para desenvolver essa
operacao, tiverem conhecimento de como realiza-las de forma adequada (SEGALIS,
FRANCA e ATSUMI, 2012).

O mercado interno brasileiro, segundo Guidolin, Costa e Rocha (2010), é um
dos maiores para o setor calcadista, porém, com a concorréncia e forte atuacao das
grandes organizac¢des internacionais, esta cada vez mais vulneravel as condicdes do
mercado externo. Com isso, a diminuicdo da populacdo nas industrias de calcados
esta associada a perda de mercado externo, principalmente, nas empresas que
possuem um menor valor agregado e que sofrem com a concorréncia dos produtos
asiaticos (especialmente os chineses).

Diante das evidentes dificuldades de concorrer no mercado internacional (e
mesmo no mercado doméstico) em produtos de menor valor agregado, o
Brasil passou a dedicar esforgos para mudar sua insergdo internacional, com
foco na exportacéo de produtos de maior valor agregado. A competitividade
da industria de calgados, dessa forma, deve se estabelecer nos planos
nacional e internacional, dado que a estratégia de insercao do pais na cadeia

global de valor pode definir a sustentabilidade da industria. (GUIDOLIN,
COSTA E ROCHA, 2010, p.169).

Porém, cabe observar que o mercado externo possui diversas variaveis que
podem interferir nos resultados de cada empresa, ou seja, 0 empresario que opta por
explorar o comércio exterior deve estar ciente de que é um constante aprendizado,
sendo necesséario um rigido acompanhamento das principais variaveis que podem

influenciar em seus resultados, em suas vendas e em seus processos no geral.
2.3 Carga Tributéaria na Exportacéao

Quando se trata de exportacdo, um fator importante € a observagdo quanto ao
posicionamento dos produtos, ou seja, se 0S mesmos estdo inseridos no mercado
exterior em condi¢des de competir em preco. Por isso, a carga tributaria da exportacao
pode interferir nessa competitividade entre produtos de varios paises, fazendo com

gue produtos de mesma qualidade, figuem mais onerosos pelos tributos cobrados.




Segundo Barat (2007), a capacidade das empresas em manter uma frota
cargueira é dificultada pelo desequilibrio entre as tarifas de exportacéo e importacao.
O desequilibrio também €& encontrado no baixo valor agregado de produtos e
mercadorias exportadas pelo método aéreo do Brasil.

A carga tributaria brasileira para as operacdes internacionais difere de acordo
com a operacao, para cada uma delas existem os tributos que devem ser cobrados.
Para Segalis, Franca e Atsumi (2012), o tratamento tributario para operacdes de
comeércio exterior é diferente em funcdo de ser uma operagcdo de exportagdo ou
importacao.

Na exportacédo, o IE (Imposto de Exportacdo) é cobrado por uma aliquota de
acordo com o valor dos produtos, mas, o governo podera modifica-la dependendo dos
objetivos e da politica cambial. O IE tem como fato gerador a saida de produtos
nacionais ou nacionalizados do territério brasileiro. (SEGALIS; FRANCA; ATSUMI,
2012).

Sendo assim, os tributos gerados pela operacéo de exportacdo séo calculados
em favor do fato gerador, observando em qual situacdo se enquadra e, também, em
qual politica cambial dos paises ele sera determinado. Levando em conta os tipos de
produtos que serdo exportados e o0s paises de destino, o percentual varia entre

isencdo até um teto de 150%.
2.4 Incentivos Fiscais na exportacao

Os incentivos fiscais foram definidos pela Constituicdo Federal de 1988, na qual
se estabelece a possibilidade de reduzir ou eliminar o pagamento de alguns tributos
perante aplicacdo de lei, fazendo com que os produtos apresentem um custo mais
baixo (BRASIL, 1988).

Para Bittar (2019), a Constituicdo de 1988 definiu a isencdo de impostos e taxas
sobre a exportacdo fazendo com que produtos e servigos deixassem de carregar
tributos na formacao de seu preco. Incentivos fiscais sdo politicas econdmicas que
reduzem ou eliminam a obrigacdo de pagamento de tributos, resultante de legislacao

especifica.




Os incentivos fiscais na exportacdo permitem aumentar a
competitividade da empresa nacional. Os principais incentivos fiscais
na exportagdo foram definidos pela Constituicdo Federal de 1988.
(BITTAR, 2019, p.104).

Para cada tributo existe uma legislacdo que trata de sua aplicacéo, forma de
recolhimento, possibilidade de isencdo ou reducdo. No Brasil, para os tributos que
envolvem os produtos destinados ao exterior, ou seja, que participam do processo de
exportacdo, existem diversos beneficios e incentivos fiscais, os quais contribuem para
incentivar a realizacdo desse processo, auxiliando os empresarios que atuam no

mercado internacional.

Os principais incentivos fiscais, como esclarece Bittar (2019), sdo aqueles
aplicados para o Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), ou seja, que nao
sofrem incidéncia em produtos exportados. O ICMS nao incide sobre produtos
industrializados, produtos semielaborados, produtos primarios e ou de servico que
serdo exportados. E sdo excluidas as receitas vindas dos seguintes tributos: COFINS,
PIS, PASEP e CIDE. Existe também o IOF, que tem aliquota zero vinculada a

exportacdo de produtos e servicos em operacdes de cambio.

O governo criou, além dessa legislacdo de 1988, um programa de
financiamento para incentivar as exportacfes brasileiras e aumentar essas transacoes

para aquecer a economia do pais.

Segundo Segalis, Franca e Atsumi (2012), o programa de financiamento foi
criado pelo governo federal para financiar as exportacdes brasileiras de bens e
servicos e também para possibilitar a obtencdo de uma linha de crédito para o
exportador brasileiro ou importador estrangeiro. Somente o Banco do Brasil pode
operacionalizar o PROEX (Programa de Financiamentos as Exportacées).

Esse programa de financiamento, criado para oferecer linha de crédito, também
€ considerado muito importante para o processo de exportacao, de acordo com Bittar
(2019). O apoio financeiro que é concedido através da oferta de linha de crédito para
apoiar a producdo e comercializacdo no cenério exterior pode ser considerado um
grande incentivo para as empresas que tém capacidade de exportacdo. Tais
organizacdes, muitas vezes, ndo dispdem de recursos para realizar esse tipo de

processo e atingir, desse modo, um posicionamento de mercado em nivel mundial.




Seguindo o pensamento de Segalis, Franca e Atsumi (2012), dentre as diversas
modalidades de apoio que existem para as empresas que pretendem operar no
processo de exportacdo, destacam-se duas modalidades, sendo elas: o PROEX em
modalidade financiamento e PROEX na modalidade equalizagéo.

No primeiro, o financiamento € direto na fase de pds-embarque e ou
comercializacdo com recursos do Tesouro Nacional; ha modalidade equalizagao, o
beneficio ocorre quando o financiamento € realizado pelas instituicdes financeiras.
Neste caso, o PROEX assume parte dos encargos, reduzindo os custos e tornando-

0s equivalentes aos do mercado internacional.

Reduzir a burocracia facilita e traz agilidade ao processo de exportacao. Essas
acOes ajudam a competitividade e os empresarios podem tracar estratégias para
distribuicdo, alinhamento de produtos diferenciados no mercado estrangeiro e também
a impulsionar o processo, gerando crescimento de longo prazo e posicionamento de

mercado para a empresa exportadora.

Para Pinheiro, Markwald e Pereira (2002), entre os anos 60 e 90, a politica de
comeércio exterior brasileira pautava-se em incentivos e subsidios as exportacdes dos
produtos manufaturados centrados na formac&o de precos. Isso proporcionou uma
grande contribuicdo as empresas que buscavam iniciar seu processo de exportacao

e ampliar o negadcio.

Essa pratica também, segundo os autores, contribuiu para a aceitacdo das
exportacdes de produtos considerados padronizados pelo mercado internacional, ou
seja, produtos que possuiam certa automacgao nos seus processos de producdo. Em
controvérsia, a pratica foi pouco capaz de contribuir para antecipar, por exemplo, 0
gue se pode chamar de reconciliacdo entre a padronizacdo e 0s processos de

diversificacao, que estavam localizados nas pequenas e médias empresas.

O resultado de tudo isso foi que as exportacdes de manufaturados mantiveram-
se nos produtos tradicionais de forma concentrada e também para poucos grandes
mercados e, ainda, fabricados por algumas empresas que utilizavam tecnologia de

conhecimento universal.




2.5 Exportacao nas Pequenas e Médias Empresas

Para Pinheiro, Markwald e Pereira (2002), as pequenas e médias empresas
tém papel relativamente pouco expressivo na transformacgéo e no incremento das
exportacdes brasileiras. Isso se da em razdo de que, em sua maioria, fabricam
produtos em escalas reduzidas de producéo. Tal fendmeno induz uma concentracao
de esforcos nas vendas destinadas ao mercado doméstico, visando pouco o0 comércio
exterior e as oportunidades que o mesmo pode trazer para 0 crescimento e

desenvolvimento da empresa.

Ainda conforme os autores, o canal de comercializacdo externa tem
envolvimento com certos conflitos e uma complexidade singular, sendo esses
resumidos a teoria de que todos 0s segmentos buscam, constantemente, extrair um
lucro acima da média na atividade comercial. Essa afirmacdo é apresentada pelas

pequenas e médias empresas que buscam atuar na area do comeércio exterior.

Em contrapartida ao desejo do lucro, surgem diversas preocupacdes quando a
empresa opta por iniciar seus processos de exportacdo. A regulamentacao para que
se possa implementar o processo de venda para o exterior e todos os seus reflexos,
interferem diretamente nos possiveis resultados financeiros. Citam-se, por exemplo:
o transporte da mercadoria exportada, a tributacéo, o sistema bancario, as estratégias

de marketing, a tecnologia e a logistica de modo geral.

As pequenas e médias empresas exportadoras, de acordo com Pinheiro,
Markwald e Pereira (2002), ndo possuem recursos necessarios para utilizar das
vantagens do processo de exportacdo e para investir nos elementos que sdo base

para a sua realizacao.
2.6 Impacto das Exportacfes no Crescimento das Empresas Industriais

De acordo com Segalis, Franca e Atsumi (2012), nos dias atuais, restam duas
opcoes aos profissionais, sendo eles de qualquer nivel. A primeira opgéo é reclamar
que o0 mundo ndo € mais 0 mesmo. A segunda opg¢éo € renovar o conhecimento e
orientar-se quanto as regras do jogo do comércio exterior. Para os profissionais que

optam pela segunda opc¢éo, a partir da decisdo, cabe a eles tracar estratégias que




permitam a antecipacao das tendéncias e tragam preparo para que a empresa esteja

apta a aproveitar todas as oportunidades que forem surgindo.

Para a empresa que pratica o processo de exportacao, € necessario a definicao
das estratégias para aproveitar a oportunidade de comercializar seus produtos para
varios paises. Dessa maneira, cabe ao empresario estar renovando seu conhecimento
e suas estratégias, para que, assim, esteja informado de todos os acontecimentos

internacionais que podem influenciar em suas vendas e impactar em sua empresa.

De acordo com Morini (2008), as exportacfes contribuem com as empresas e
ajudam na saude financeira do pais, permitindo a reducéo de taxas de juros em longo
prazo, o que faz com que o pais cresca, estimule a geracao de empregos e aumente

significantemente a renda.

Dentre as diversas consequéncias positivas que surgem a partir da efetivacao
das exportacdes, 0 autor destaca ainda a estimulacdo dos empresarios, que surge a
partir dos resultados obtidos pelo processo. Isso traz a possibilidade de
desenvolverem produtos diferenciados e em maior escala, alavancando, assim, maior

retorno dos capitais investidos e beneficiando a economia do pais.

Na visdo de Pinheiro, Markwald e Pereira (2002), é preciso alcancar resultado
positivo atuando na area do comércio exterior, aplicando processos que resultem no
crescimento das exportacoes e ndo buscando processos que reduzirdo as

importacdes.
2.7 Principais Obices ao processo de exportacao

Dentre os obstaculos internos do processo de exportacdo para 0S nao
exportadores, Carneiro, Bianchi e Gomes (2016) destacam determinados elementos
gue estdo sob certo controle das empresas, que vao desde a baixa prioridade dada a
exportacdo, chegando até a prépria inexperiéncia, observada no comportamento dos
gestores com o processo de internacionalizacao.

Para os autores, ao se confrontar e comparar alguns dos obstaculos, a
insuficiéncia de produtos no estoque é o menor dos obstaculos. A insuficiéncia de

recursos financeiros também é considerada relevante. Porém, o obstaculo interno




principal, dentre os citados anteriormente, € a falta de conhecimento e experiéncia
dos gestores da empresa.

J& quando a analise é feita para os exportadores habituais, o fator principal que
dificulta o processo de exportacdo para a empresa € a falta de recursos financeiros.
Outra barreira que também merece destaque como preocupacdo dos exportadores
habituais, é a baixa prioridade dada ao mercado exterior.

Para as empresas exportadoras que realizam esse processo de forma habitual,
0s obstaculos da falta de apoio governamental e também da falta de estimulo as
exportacdes por parte do governo, permanecem em destaque, porém ganha
importancia a instabilidade da taxa de cambio. Segundo Mattei e Scaramuzzi (2016),
este Ultimo fator é tratado como um problema de curto prazo, pela teoria econémica,
a ser discutida na macroeconomia aberta, e as barreiras legais e regulatorias no
mercado de exportacao.

De acordo com Westwood (2013), o tamanho da empresa ndo € um obstaculo,
as empresas pequenas podem, sim, expandir seus negdcios através da exportacao,
da mesma forma como as grandes empresas aplicam o processo. Em contrapartida,
para Ruiz (2019), a realidade € outra. Para ele, as MPEs enfrentam muitas
dificuldades para exportar, sendo os desafios diferentes e maiores que aqueles
enfrentados pelas grandes empresas.

Com isso, entende-se que o processo de exportacdo € considerado um grande
passo para qualquer empresa e, de acordo com Westwood (2013), existem muitas
razdes para exportar. Entre elas, aumentar a dimensdo do mercado, aumentar a
clientela, o crescimento das vendas pode tornar alguns produtos mais viaveis,
aumentar o tempo de vida de alguns produtos, entre outras.

Outro fator importante na exportacéo refere-se aos custos para se utilizar desse
processo e, conforme Westwood (2013), se a sua empresa nao possui funcionarios
para que a operacao de exportacdo seja realizada, sera necessaria a contratacéo de
mais colaboradores para cumprirem essa funcédo. Entretanto, se n&do houver
funcionarios qualificados e experientes na area, sera necessario, também, fazer a
capacitacdo, gerando, dessa forma, custos adicionais para a realizagdo do processo

de exportacao.

Essa capacitagéo de funcionarios € considerada um investimento que deve ser

levado em conta no momento do planejamento do processo, para que seja possivel




alcancar os objetivos esperados com as vendas e resultar em uma margem de lucro

favoravel retirada de cada produto.
3 METODOLOGIA

A proposta deste trabalho teve como base sustentatoria tedrica evidenciar
todas nuances envolvendo o processo de exportacdo das empresas, evidenciando
sobretudo as dificuldades e limites associadas a esse processo. Para tanto utilizou-se
de recursos metodolégicos, por meio de uma pesquisa predominantemente
guantitativa. Este modelo, procura quantificar os dados e aplicar de alguma forma
analise estatistica, conforme sustentado por Honorato (2004).

Quanto aos fins a pesquisa foi realizada de forma descritiva. Para Rampazzo
(2002), a pesquisa descritiva registra, observa, analisa e, assim, correlaciona os fatos
e ou fendbmenos sem manipula-los e sem a interferéncia do pesquisador. Este tipo de
pesquisa estuda os fatos e fenbmenos do mundo fisico e do mundo humano.

Como instrumento de coleta de dados aplicou-se 02 questionarios estruturados.
O primeiro foi direcionado a 39 empresarios da cidade de Nova Serrana-MG, que
produzem calcados e exportam ao menos uma parte; e outro dirigido a 43 empresarios
gue produzem calcados, mas que ainda ndo exportam. Com a pesquisa e aplicacéo
dos questionarios, foi possivel realizar um levantamento de dados necessarios para
evidenciar como é realizado o processo do comércio exterior e como é a percepcao
dos empresérios em relacdo a ele, dentro da realidade de cada empresa. Ressalta-se
que a dimensédo da amostra foi definida de acordo com o calculo amostral.

Como técnica de andlise de dados utilizou-se a estatistica descritiva conforme
sustentado por Babbie (2003). Na proposta da analise dos dados quantitativos
contemplou-se a frequéncia e o percentual dos dados simples das avalia¢des, a partir
das respostas dos envolvidos.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

De acordo com o SINDINOVA (Sindicato Intermunicipal das industrias de
calcados de Nova Serrana), o0 numero de empresas cadastradas no sindicato € de,
aproximadamente, 400 (quatrocentas). Dessas 400 empresas (quatrocentas)

associadas ao sindicato, 150 (cento e cinquenta) delas ja fizeram, pelo menos uma




vez, 0 processo de exportacdo, mas somente 5% (cinco por cento) delas praticam o

processo com mais frequéncia.
4.1 Questionario apresentado aos exportadores

O questionario elaborado para exportadores foi respondido por 39 empresas
de Nova Serrana, sendo 100% delas atuantes no ramo calcadista. Das 39 empresas
pesquisadas, 15% atuam ha mais de 10 anos no mercado, 31% atuam entre 5 a 10
anos e 54% atuam, ha, no méaximo, 5 anos no mercado calgadista.

Além do tempo de mercado, perguntou-se aos empresarios qual foi o maior
obstaculo que eles enfrentaram quando implantaram o processo de exportacdo em
suas empresas. Resultou que 59% das empresas afirmaram ter sofrido com a falta
de conhecimento sobre o processo de exportagcéo, 26% com a falta de estrutura para
realizar o processo, 9% com o0 receio quanto a carga tributaria, 6% com a falta de
recursos financeiros. Com os dados obtidos, nota-se que o maior obstaculo enfrentado
pelos empreséarios do ramo calcadista que praticam o0 processo de exportacdo em
Nova Serrana, foi a falta de conhecimento sobre esse processo.

Outro ponto pesquisado teve como objetivo conhecer o principal obstaculo para
a realizacdo do processo de exportacdo, apos sua implantacdo. Resultou que 80%
dos pesquisados responderam que foi a mao de obra qualificada para realizar o
processo, 13% responderam que foi a carga tributaria, 5% apontaram que foram os
recursos financeiros e 2% afirmaram que foram os conhecimentos necessarios para
a realizacdo dos processos. Isso mostra que grande parte dos empresarios nao
encontrou mao de obra qualificada para realizar o processo, sendo este, portanto, o
principal obstaculo declarado.

Perguntados sobre a intencdo dos empresarios em realizarem maiores
investimentos para expandirem suas empresas através do processo de exportacao,
90% dos empresarios responderam que, sim, tém muito interesse em expandirem
através da exportacdo; 10%, ndo, estéo satisfeitos com o investimento ja realizado, e
nenhum daqueles que ja praticam o processo de exportacéo tém intencéao de diminuir
o fluxo de exportacdes.

Também foi pesquisado se os empresarios fizeram alguma avaliagdo dos
resultados que o processo de exportacdo trouxe para sua empresa. Foi possivel

observar que 46% deles fizeram a avaliacdo dos resultados e estdo dentro do que




esperavam, 41% tiveram suas expectativas superadas, 8% néo fizeram avaliacao
exclusivamente das exportacoes e 5% fizeram, mas nao ficaram satisfeitos com os
resultados.

No mesmo sentido da pergunta anterior, questionou-se sobre qual o principal
beneficio que as empresas que realizam o processo de exportacdo obtiveram por
meio das vendas para o exterior. Dos respondentes, 36% afirmaram que o principal
beneficio foi o reconhecimento no mercado, 38% que foi 0 aumento significativo de

lucro e 26% que foi a credibilidade da empresa na visao dos clientes e fornecedores.
4.2 Questionério apresentado aos nao exportadores

A pesquisa foi respondida por 43 empresas de Nova Serrana, atuantes no ramo
calcadista. Do total, 35% atuam h& mais de 10 anos, 42% entre 5 a 10 anos e 23%
estdo no mercado ha menos de 5 anos.

Inicialmente perguntou-se qual o principal motivo para que néo praticassem a
exportacdo. As respostas ficaram divididas entre os seguintes percentuais: 49% delas
afirmaram que néo realizam o processo de exportacéo pela falta de estrutura, 26%
delas, pela falta de conhecimento, 19%, pela falta de recursos financeiros, 2%, pela
carga tributaria, 2%, por ter produto regionalizado e 2%, por falta de disponibilidade
para dedicacdo a esse mercado.

Perguntados se possuem a intencdo de realizar investimentos em suas
empresas, que possam viabilizar possivel atuacdo no mercado externo, 91%
responderam que sim, tém muito interesse e, tdo somente 9%, afirmaram que n&o.
Percebe-se que grande parte das empresas pesquisadas, pretendem realizar
investimentos e dar inicio, em algum momento, ao processo de exportacdes de seus
produtos.

A pesquisa também teve o objetivo de analisar se 0s empresarios, nao
exportadores, acreditam que a exportacdo poderia trazer resultados positivos para
suas empresas. 58% deles afirmaram que sim, acreditam que a exportagéo traria
resultados positivos em certos pontos. 37% afirmaram que sim, haveria um resultado
muito positivo para a empresa e 5% afirmaram que n&do, imaginam que o processo de
exportacao nao traria resultados positivos para a empresa.

Outro ponto pesquisado foi sobre a satisfagdo dos empresarios com a sua

participacdo no mercado nacional e se 0s mesmos acreditam que ja € o bastante para




sua empresa. Entre eles, 65% afirmam que, em certos pontos, estao satisfeitos. 19%
deles, afirmam que ndo estéo satisfeitos e gostariam de investir ainda mais em sua
empresas e 16% deles, afirmam que sim, estdo satisfeitos. Portanto, o nivel de
satisfacdo dos pesquisados que ndo atuam no mercado exterior, mostra que a maior
parte dos empresarios que responderam ao questionario esta apenas parcialmente
satisfeita atuando apenas no mercao domestico.

Dando sequéncia aos questionamentos feitos aos empresérios que ainda nao
exportam, indagou-se qual seria, em suas visGes, o principal obstaculo desse
processo. As respostas ficaram divididas em: 55% acreditam que o principal obstaculo
sejam os recursos financeiros, 21%, a carga tributaria, 19%, a méo de obra qualificada
para realizar o processo, 2,5%, a razdo da empresa ser optante pelo Simples
Nacional, e 2,5%, a disponibilidade para aprofundar no processo. Nota-se que o
principal obstaculo esta ligado a questdes financeiras e ndo operacionais.

Por fim, também foi pesquisado qual o principal beneficio que o processo de
exportacao poderia trazer para a empresa caso fosse implementado. Para 67% deles,
o principal beneficio seria o aumento significativo de lucro, 26% deles afirmam que
seria 0 reconhecimento no mercado e 7% deles, que seria a credibilidade da empresa
na visdo de clientes e fornecedores. Assim, para a maioria dos empresarios
pesquisados, 0 processo de exportacdo poderia trazer um aumento significativo na
lucratividade da sua empresa.

Quando se compara as respostas oferecidas pelos dois diferentes grupos,
destacam-se pontos convergentes como a falta de conhecimento sobre o processo e
falta de estrutura, além das questdes financeiras. Resgatando o que afirma Fontes
(2020), exportar é, sim, uma atividade facil e viavel, desde que o processo esteja
assistido por profissionais qualificados. O processo de exportacdo precisa ser
acompanhado por profissionais que entendem do assunto e que estejam qualificados,
sendo assim, ter uma equipe qualificada na estrutura da empresa pode facilitar o
processo para atuar no mercado estrangeiro, o que esta proximo da realidade de Nova

Serrana, comparando com as respostas dos pesquisados.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste estudo, foi possivel tomar contato com outras informacgdes

sobre o mercado calgadista de Nova Serrana, notadamente com relacdo ao comeércio




que ultrapassa os limites de nossas fronteiras: as exportacdes. I1sso se torna relevante,
uma vez que, tradicionalmente, os cal¢cados produzidos pelas industrias locais séao
largamente conhecidos e comercializados no &mbito doméstico.

Os objetivos especificos estabelecidos no inicio do estudo foram parcialmente
alcancados. De fato, foi possivel apresentar uma sustentacdo tedrica associada ao
processo de exportacéo, e foi possivel identificar as maiores dificuldades encontradas
pelos empresérios em relacdo ao processo de exportacdo. Foi também atingido o
objetivo especifico que era o de mostrar que a possibilidade de negdcios com o
exterior pode aumentar a participacdo no mercado e melhorar a lucratividade das
empresas calcadistas locais.

Entretanto, ndo foi possivel encontrar estatisticas atuais da exportacao do setor
calcadista por empresas brasileiras e, mais especificamente, pelo polo de Nova
Serrana. O objetivo geral do trabalho, por consequéncia, também néo foi atingido
totalmente, o que sugere continuidade da pesquisa em novos trabalhos.

O problema ou objeto da pesquisa foi descrito no inicio e representado pela
seguinte questdo: “Quais as possiveis dificuldades encontradas pelos empresarios
calcadistas de Nova Serrana para exportarem seus produtos?”. A analise dos dados
obtidos demonstra que a maioria deles encontra dificuldades na falta de conhecimento
e na estrutura para realizar o processo de exportacdo. Os resultados evidenciam ainda
que existem dificuldades para realizar o processo. Porém, ficou claro que o negécio é
lucrativo, além de proporcionar o reconhecimento da empresa no mercado
internacional e nacional.

Como recomendacéo para estudos futuros sugere-se reaplicar a pesquisa em
outras localidades do ramo calgadista, possibilitando, assim, a comparacdo dos
resultados obtidos com os da presente pesquisa.
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O POS-PANDEMIA E ENSINO SUPEIROR
“OS DESAFIOS E APRENDIZADOS”

Helder Mendonca Duarte®?
RESUMO

No periodo pos-pandemia, o ensino superior enfrenta uma série de desafios e apresenta
oportunidades de aprendizado significativas. A pandemia de COVID-19 teve um impacto
profundo nas instituicdes de ensino superior, exigindo adaptacao rapida e mudancas na forma
como o ensino é realizado. Os desafios incluem a transicdo para modelos de aprendizagem
hibrida, que combinam elementos presenciais e remotos, a necessidade de investir em
infraestrutura tecnolégica e conectividade para garantir uma experiéncia de aprendizado
eficaz, o suporte adequado aos estudantes em termos de salde mental, bem-estar emocional
e apoio financeiro, a promocao do engajamento e interacdo entre estudantes e professores
em ambientes presenciais e virtuais e a atualizacao curricular para atender as necessidades
do mercado de trabalho pds-pandemia. Por outro lado, a pandemia também trouxe
aprendizados importantes para o ensino superior. A flexibilidade e a capacidade de adaptacéo
foram ressaltadas, pois as instituicbes precisaram se ajustar rapidamente as novas
circunstancias. A utilizagéo efetiva da tecnologia tornou-se essencial, com a necessidade de
explorar ferramentas digitais e plataformas de ensino online. Os alunos também
desenvolveram habilidades de aprendizagem autbnoma e autorregulagdo, assumindo maior
responsabilidade por seu processo educacional. Além disso, a colaboragdo e o engajamento
virtual se tornaram ainda mais relevantes, com a cria¢cdo de espacos online para discussdes
e trabalhos em grupo. No pés-pandemia, é fundamental aplicar esses aprendizados para
fortalecer o ensino superior. 1sso inclui encontrar um equilibrio entre os formatos de ensino
presencial e remoto, investir em infraestrutura tecnolégica e capacitacdo docente, priorizar o
bem-estar dos estudantes e oferecer suporte abrangente, incentivar o engajamento ativo dos
alunos e a colaboracdo entre pares e, finalmente, adaptar os curriculos para refletir as
mudancgas nas necessidades do mercado de trabalho e da sociedade em geral.

PALAVRAS-CHAVE: Pés pandemia; Desafios; aprendizado; Ensino Superior.

ABSTRACT

In the post-pandemic period, higher education has faced a number of challenges and presents
opportunities for meaningful learning. The COVID-19 pandemic has had a profound impact on
institutions of higher education, rapid tolerant adaptation and changes in the way teaching is
carried out.

Challenges include transitioning to blended learning models, which combine face-to-face and
remote elements, the need to invest in technology infrastructure and connectivity to ensure an
effective learning experience, adequate support for students in terms of mental health,
emotional well-being and financial support, promoting engagement and interaction between
students and professors in face-to-face and virtual environments, and updating curricula to
meet the needs of the post-pandemic job market. On the other hand, the pandemic also
brought important lessons to higher education. Flexibility and adaptability were highlighted, as
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institutions needed to quickly adjust to new circumstances. The effective use of technology
has become essential, with the need to explore digital tools and online teaching platforms.
Students also developed autonomous learning and self-regulation skills, taking greater
responsibility for their educational process. In addition, collaboration and virtual engagement
have become even more relevant, with the creation of online spaces for group discussions and
work. In the post-pandemic period, it is essential to apply these lessons to strengthen higher
education. This includes striking a balance between face-to-face and remote learning formats,
investing in technology infrastructure and faculty training, prioritizing student well-being and
providing comprehensive support, encouraging active student engagement and peer
collaboration, and adapting curricula. to reflect changing needs in the labor market and society
at large.

Keywords: Post pandemic; Challenges; apprenticeship; University education.

1 INTRODUCAO

O pés-pandemia na educacédo superior tem sido um tema amplamente discutido
e analisado, uma vez que a pandemia de COVID-19 teve um impacto significativo nas
instituicbes de ensino superior em todo o mundo e, no Brasil, ndo foi diferente. A
Pandemia trouxe uma série de desafios e dificuldades para o setor educacional e
uma das intercorréncias apontadas logo no inicio foi a interrup¢cdo do ensino
presencial: O fechamento de escolas e universidades como medida de contencédo de
controle do virus interrompeu o0 ensino presencial em muitos paises. Isso resultou na
perda de tempo de aprendizagem e na necessidade de adaptacdo rapida aos métodos
de ensino online.

Barreto e Rocha (2020) afirmam que, a partir de marco de 2020, o surto global
de SARS-CoV-2 (também denominada Covid-19/Corona virus disease 2019) foi
declarado como uma pandemia. De acordo com o Portal Coronavirus do Ministério
da Saude (2023), j4 sdo 37.671.420 casos e 703.964 mortes no Brasil com base na
atualizacao de 28/06/2023.

Em 01 de abril de 2020, foi publicada a Medida Provisoéria 934, que estabelece
normas excepcionais sobre o ano letivo da Educacgéo Bésica decorrentes das medidas
de enfretamento da Covid-19. De acordo com o artigo 1°:

O estabelecimento de ensino deeducagdo bésica fica dispensado,
em carater excepcional, da obrigatoriedade de observancia ao minimo de
dias de efetivo trabalho escolar, nos termos do disposto no inciso | do caput
eno § lodo art. 24 e noinciso Il do caputo art. 31 da Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996, desde que cumprida a carga horaria minima anual
estabelecida nos referidos dispositivos, observadas as normas a serem
editadas pelos respectivos sistemas de ensino (BRASIL, 2020).




Senhoras (2020) relata que, durante a difusdo internacional do surto da
pandemia de COVID-19, os paises afetados implementaram gradativamente no
espaco intranacional diferentes estratégias de isolamento social que impactaram no
fechamento de unidades escolares (creches, escolas, colégios, faculdades e
universidades), demandando formas alternativas a continuidade dos processos
de ensino-aprendizagem.

Com a pandemia decretada, passou-se entdo a identificacdo de alternativas
para ministrar aulas, que até entdo eram presenciais. E foi na tecnologia que a solugéo
imediata ou podemos chamar de paliativa apareceu com as plataformas digitais de
reunido virtual de grandes PLAYERS do mercado como o MEET e ZOOM,
estabelecendo-se as aulas online.

No pés-pandemia, é provavel que a educacao online continue sendo uma parte
integrante do sistema educacional, oferecendo mais flexibilidade para os alunos e

abrindo oportunidades de aprendizado além das restricGes geograficas.

2 OS DESAFIOS DO POS-PANDEMIA E ENSINO SUPERIOR

Os desafios do pdés-pandemia para 0 ensino superior S&0 NUMeErosos e
complexos. A pandemia de COVID-19 teve um impacto significativo nas instituicdes
de ensino em todo 0 mundo, e esses impactos se estendem para o periodo posterior
a pandemia. Algumas das contendas mais relevantes citam-se a seguir.

Aprendizagem hibrida: Durante a pandemia, muitas instituicbes de ensino
superior tiveram que adotar a aprendizagem remota para garantir a continuidade das
atividades académicas. No p6s-pandemia, um desafio sera encontrar o equilibrio entre
as modalidades de aprendizagem presencial e remota, desenvolvendo abordagens

hibridas eficazes que combinem o melhor dos dois mundos.

Sobre o Ensino remoto: Percebe-se que, com a emergéncia da pandemia,
escolas precisaram se organizar para migrar para essa modalidade com o uso das
tecnologias digitais. Essa migracdo gerou uma transposicdo de praticas e
metodologias do ensino presencial para as plataformas virtuais de aprendizagem, o
chamado ensino remoto. Segundo Moreira e Schlemmer (2020, p. 9), no ensino

remoto,




[...] o ensino presencial fisico (mesmos cursos, curriculo, metodologias e
praticas pedagodgicas) € transposto para os meios digitais, em rede. O
processo é centrado no conteddo, que é ministrado pelo mesmo professor da
aula presencial fisica. Embora haja um distanciamento geogréfico, privilegia-
se o compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a aula ocorre num
tempo sincrono, seguindo principios do ensino presencial. A comunicacéo é
predominantemente bidirecional, do tipo um para muitos, no qual o professor
protagoniza videoaula ou realiza uma aula expositiva por meio de sistemas
de web conferéncia. Dessa forma, a presenca fisica do professor e do aluno
no espacgo da sala de aula geogréafica sao substituidas por uma presenca
digital numa sala de aula digital. No ensino remoto ou aula remota o foco esta
nas informagbes e nas formas de transmissdo dessas informacoes.
(SCHLEMMER, 2020, p.9)

Nesse sentido, o ensino remoto transferiu o que ja se fazia na sala de aula
presencial e, em muitos casos, aflorou uma perspectiva de educacao instrucionista,
conteudista.

Sobre a Educacéo a distancia: Desde a definicdo da EaD como modalidade de
ensino pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB 9394\96), passando
pelas metas do Plano Nacional de Educacéo, até a criacdo da Universidade Aberta
do Brasil (UAB,) em 2006, sdo varias as acfes normativas de execucdo que vao
Incorporando a EaD ao contexto educacional brasileiro.

A educacdo online é uma abordagem didatico-pedagdgica (SANTOS, 2009;
PIMENTEL, 2020) Segundo Santos (2009), a educacéo online € um fenbmeno da
cibercultura e ndo uma evolucéo da EaD e traz, em poténcia, o exercicio da autoria, o
favorecimento da autonomia, da comunicacéao colaborativa em rede, da interatividade,
do dialogo, conforme principios que a fundamenta.

Figura | — Principios da Educagdo online
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Fonte: Pixientel e Carvalho (2020).

Infraestrutura tecnoldgica: A transicdo para 0 ensino remoto destacou a

importancia de uma infraestrutura tecnoldgica solida. As instituicbes precisarao




investir em recursos de Tl e conectividade para melhorar a experiéncia de
aprendizagem online e garantir que todos os alunos tenham acesso igualitario a
oportunidades educacionais.

Suporte aos estudantes: Muitos estudantes enfrentaram desafios emocionais e
financeiros durante a pandemia. No pds-pandemia, as instituices de ensino superior
precisam intensificar seus esfor¢cos para oferecer suporte abrangente aos alunos,
incluindo servigos de aconselhamento, auxilio financeiro e apoio a saude mental.

Engajamento e interagcdo: O ensino remoto pode levar a uma diminuicdo do
engajamento e da interacdo entre estudantes e professores. No pdés-pandemia, sera
necessario desenvolver estratégias criativas para promover a participacao dos alunos,
a colaboracéo e a interacdo em ambientes presenciais e virtuais.

Atualizacao curricular: A pandemia acelerou mudancas significativas em vérias
indUstrias e campos profissionais. No pdés-pandemia, serd importante revisar e
atualizar os curriculos dos cursos de ensino superior para garantir que estejam
alinhados com as necessidades do mercado de trabalho pés-pandemia e preparar 0s
alunos para os desafios futuros.

Pesquisa e inovacdo: A pandemia trouxe a tona a importancia da pesquisa
cientifica e da inovacdo. No pdés-pandemia, sera crucial promover a pesquisa
interdisciplinar e investir em projetos que abordem os desafios globais, como saude,
mudancas climéticas e desigualdades sociais.

Financiamento: A crise econdmica resultante da pandemia pode afetar os
recursos financeiros disponiveis para as instituicbes de ensino superior. Garantir
financiamento adequado sera essencial para lidar com os desafios do pds-pandemia,

investir em tecnologia, infraestrutura e suporte estudantil.

2 OS APRENDIZADOS DO POS-PANDEMIA E ENSINO SUPEIROR

O periodo pés-pandemia traz consigo importantes aprendizados para o ensino
superior. A crise global causada pela pandemia de COVID-19 exigiu que as
instituicbes de ensino se adaptassem rapidamente e enfrentassem desafios sem
precedentes. Alguns dos principais aprendizados incluem:

Flexibilidade e adaptacéo: A pandemia mostrou a necessidade de flexibilidade

e adaptacao no ensino superior. As instituicdes foram forgadas a migrar para o ensino




remoto em um curto espaco de tempo, o que destacou a importancia de desenvolver
habilidades e estratégias para se adaptar a circunstancias em constante mudanca.

Uso efetivo da tecnologia: A pandemia acelerou a adocdo e o uso de
tecnologias educacionais. As instituicdes de ensino superior tiveram que aprender a
utilizar ferramentas digitais, plataformas de aprendizagem online e recursos
tecnoldgicos para apoiar 0 ensino e a comunicacao com os alunos. Esse aprendizado
permitiu explorar novas possibilidades e modelos de ensino que podem continuar a
ser aproveitados no pos-pandemia.

Aprendizagem autdbnoma e autorregulacdo: A educacao remota e 0 ensino a
distancia exigiram dos alunos maior autonomia e autorregulacdo no processo de
aprendizagem. Os estudantes tiveram que se adaptar a novos ambientes de estudo,
gerenciar seu tempo de forma mais eficiente e buscar recursos independentemente.
Essa experiéncia pode resultar em uma maior énfase no desenvolvimento dessas
habilidades no ensino superior pds-pandemia.

Colaboragéo e engajamento virtual: Durante a pandemia, muitas instituicdes
promoveram a colaboracdo e o engajamento virtual entre alunos e professores.
Através de plataformas online, foram criados espacos para discussoées, trabalhos em
grupo e interacfes académicas. Essa experiéncia ressaltou a importancia de explorar
formas inovadoras de colaboracédo virtual e engajamento no ensino superior.

Resiliéncia e habilidades socioemocionais: A pandemia trouxe desafios
emocionais e de salude mental para os estudantes e a comunidade académica como
um todo. A importancia da resiliéncia, do cuidado com o bem-estar e do apoio mutuo
ficou evidente. No pds-pandemia, os aprendizados relacionados a saude mental e ao
desenvolvimento de habilidades socioemocionais devem ser aplicados para garantir
um ambiente de aprendizagem saudavel e inclusivo.

Esses aprendizados podem orientar a criacdo de estratégias e politicas no
ensino superior pés-pandemia, buscando um equilibrio entre a experiéncia presencial
e remota, a adocao efetiva de tecnologia, o fortalecimento da aprendizagem autbnoma
e colaborativa, e o cuidado com o bem-estar dos estudantes e da comunidade

académica.




3 CONSIDERACOES FINAIS

Ao se aprofundar no arcabouco do conflito pandemia versus educacao superior,
pode-se perceber muitas dificuldades no caminho, e enfrentar esses desafios exigira
um esforco colaborativo entre as instituicbes de ensino superior, governos,
professores, alunos e outros atores relevantes. A adaptacdo e a inovagao serao
fundamentais para superar esses desafios e moldar o futuro do ensino superior no
pos-pandemia.

Assim acontece também com os aprendizados que podem vir de encontro a
orientar a criacdo de estratégias e politicas no ensino superior pés-pandemia,
buscando um equilibrio entre a experiéncia presencial e remota, a adoc¢ao efetiva de
tecnologia, o fortalecimento da aprendizagem autbnoma e colaborativa, e o cuidado
com o bem-estar dos estudantes e da comunidade académica.

No periodo pos-pandemia, a educacdo enfrenta diversos desafios e
oportunidades. A pandemia de COVID-19 provocou mudancas significativas no setor
educacional, com o fechamento de escolas e instituicdes de ensino, a transi¢ao para
0 ensino remoto e a necessidade de adaptacao rapida a novas realidades.

Os desafios incluem a busca por um equilibrio entre a aprendizagem presencial
e remota, a melhoria da infraestrutura tecnoldgica e da conectividade, o suporte aos
estudantes em termos emocionais, financeiros e de saude mental, o incentivo ao
engajamento e interacdo entre alunos e professores, a atualizacdo curricular para
atender as demandas do mercado de trabalho pds-pandemia, a promocdo da
pesquisa e inovacao, e a garantia de financiamento adequado para as instituicdes de
ensino superior.

Por outro lado, a pandemia também trouxe aprendizados valiosos para a
educacao. Esses aprendizados incluem a necessidade de flexibilidade e adaptacéao,
a utilizacdo efetiva da tecnologia educacional, o desenvolvimento de habilidades de
aprendizagem autbnoma e autorregulacdo, a promocdo da colaboracdo e
engajamento virtual e a importancia da resiliéncia e habilidades socioemocionais.

No poés-pandemia, é fundamental aplicar esses aprendizados para moldar o
futuro da educacdo. Isso envolve o desenvolvimento de abordagens hibridas de

ensino, o investimento em infraestrutura tecnologica e suporte estudantil, a promoc¢ao




de ambientes de aprendizagem saudaveis e inclusivos, e a integracao de habilidades
socioemaocionais e competéncias do século XXI nos curriculos.

Em resumo, o pdés-pandemia na educacgéo representa uma oportunidade para
reimaginar e transformar os sistemas educacionais, utilizando os aprendizados da
crise para construir um ensino superior mais resiliente, adaptavel e preparado para

enfrentar os desafios do futuro.
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CONSIDERACOES FINAIS

A medida que concluimos esta edicdo da revista interdisciplinar de estudos
contemporaneos (RIEC), gostariamos de destacar algumas consideraces finais sobre o trabalho
realizado e as contribuicdes que foram projetadas.

Ao longo desta publicacdo, buscamos promover a interdisciplinaridade como uma
abordagem essencial para compreender e analisar os desafios e as questdes complexas que
permeiam a nossa sociedade contemporanea, sendo este ideal um pilar de suma importancia
para FANS. Nossa intencdo foi reunir pesquisadores e académicos de diversas areas do
conhecimento, a fim de estimular o diélogo e a colaboracdo entre disciplinas.

Nesta edicdo VI, fomos agraciados com uma série de artigos de alta qualidade, que
abordam uma ampla gama de matérias atuais e relevantes. Desde e mudancas socioeconémicas
e politicas até questBes ambientais e tecnoldgicas, do tradicional ao pds-pandemia, cada
trabalho apresentou perspectivas inovadoras e insights valiosos. Através dessa abordagem
interdisciplinar, fomos capazes de explorar conexdes e sinergias entre areas aparentemente
distintas, identificando novos pontos de vista e solucgdes criativas para os desafios enfrentados
pela sociedade contemporanea. A diversidade de disciplinas representadas em nossa revista
permitiu uma compreensao mais profunda e abrangente das complexidades do mundo em que
vivemos.

Além disso, essa interdisciplinaridade trouxe a tona questfes e debates importantes
sobre 0os métodos de pesquisa, as fronteiras disciplinares e as lacunas no conhecimento. Ficou
evidente que a colaboracdo entre diferentes campos € fundamental para avancar na
compreensdo dos fendmenos contemporaneos e propor abordagens mais holisticas e integradas.

Também queremos destacar a importancia da divulgacdo cientifica e académica na
disseminacdo do conhecimento para a FANS e no engajamento da sociedade. Através desta
revista, esperamos ter contribuido para o dialogo entre investigadores, académicos e o publico
em geral, proporcionando um espaco de reflexao e debate.

Por fim, gostaria de expressar nossa gratiddo aos autores, revisores e leitores que
tornaram possivel esta edi¢do da revista interdisciplinar de estudos contemporaneos (RIEC).
Seu comprometimento, conhecimento e entusiasmo foram fundamentais para o sucesso desta

publicag&o.




A medida que nos despedimos desta edi¢io, encorajamos a continuidade do dialogo
interdisciplinar e o desenvolvimento de pesquisas que ampliem nossa compreenséo dos desafios
contemporaneos, criando valores dentro da FANS e em toda comunidade académica. Espero
que esta revista tenha sido uma fonte de inspiracdo e motivacdo para futuros estudos e

colaboragdes interdisciplinares.

Por Hélder Mendonca Duarte

Editor da RIEC




